SESION EXTRAORDINARIA No. 186-2022

Acta dela Sesion Extraordinaria celebrada porla Corporacién Municipal del Cantén Central de
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en “FORMATO VIRTUAL”.
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ARTICULO I: Saludo a Nuestra Sefiora La Inmaculada Concepcion Patrona de esta Municipalidad.
ARTICULO II: AUDIENCIAS

1. Catalina Montero Gémez
Asunto: Solicitud de audiencia para hacersurendicién de cuentas del periodolegislativo 2018-
2022. marfucas6@gmail.com

La Presidencia procede a darlela palabraa la Sra. Catalina Montero.

La Sra. Catalina Montero agradece el espaciobrindado.
Procede a exponerlo siguiente:

Rendicién de cuentas Diputada Catalina Montero Gémez 2018-2022
¢Por qué rendir cuentas?

ARTICULO11.-Los funcionarios ptblicos son simples depositarios de la autoridad. Estan obligados a
cumplirlos deberes que laley lesimpone y no pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben
prestar juramento de observar y cumplir esta Constitucion y las leyes. La accidén para exigirles la
responsabilidad penal por sus actos es ptublica. La Administracion Ptblica en sentido amplio, estard
sometida aun procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la consecuente
responsabilidad personal para los funcionarios en el cumplimiento de sus deberes. La ley sefialar4 los
medios para que este control de resultados y rendicién de cuentas opere como un sistema que cubra
todaslas instituciones publicas.

Compromiso: reconocimiento, promocion y defensa de los derechos de poblaciones histéricamente
vulneradas

Personas con discapacidad,

«Personas adultas mayores,

enifias y nifios,

«Personas jovenesy adolescentes,

«Personas cuidadoras,

*Mujeres jefas de hogar,

*Personas vinculadas con el trabajo dela tierra,

*El resguardo de los recursos naturalesyla proteccion del recurso hidrico.

Gestion: Legislativa Territorial Control politico

Propuestaslegislativas que contribuyeran a configurar la vida social del pais.
Coherentes con los principios y ejes tematicos que orientaron la gestion.
Articuladas con el trabajo territorial.

Articuladas con el trabajo de comisiones legislativas,

Articuladas con la coordinacion interinstitucional.

Articuladas con las prioridades pais planteadas porel Gobierno de la Republica.
Articuladas con el control politicoy la consulta ciudadana.

Gestion Legislativa Proyectos de ley y leyes aprobadas

180 proyectos de leyllevan mifirma

43 proyectos de ley son propios, elaboradosy presentados desde midespacho, en 12 solicité a otras
diputaciones me acompafiaran con su firma

Impulsé 46 leyes en conjunto con otras diputaciones

Apoyé con mi voto més de 600 proyectos que hoy son leyes de la Reptiblica

Algunas iniciativas ley propias, hoy son leyes de la Republica:

- Ley10.221 Leypara Cooperacion Interinstitucional enel financiamientode proyectos para la
juventud costarricense

- Ley10.048 reforma a los articulos 37, 40 y 41dela Ley de Integral parala perdona adulta ma yor
N°7935


mailto:marfuca56@gmail.com

Ley 10.018 Reforma del articulo 11 de la Ley N° 5662 Ley de Desarrollo Social y asignaciones
familiares

Ley 10.174 autorizacion a la Municipalidad de Barva para que done terreno de su propiedad a
la asada de San Pedro

Ley10.192 Ley de creacién del sistema nacional de cuidados y apoyos para personas adultas y
personas adultas mayores en situaciéon de dependencia SINCA

Ley 10.125 Creacién del programa inclusion social y laboral de personas adultas con
discapacidad (INSOLAPAD)

Ley N© 9.714 Adicién del Capitulo VIII, acceso ala justicia al titulo IIde la Ley N° 7600 Igualdad
de Oportunidades paralas personas con discapacidad de 2de mayode 1996.

Algunas delas iniciativas impulsadas, hoy leyes de la Republica

18629 REFORMA CONSTITUCIONAL DEL ARTICULO 51 PARA GARANTIZAR LA
PROTECCI Gestion Legislativa Participaciéon en comisiones legislativas

Ley 10.077 Ley para fortalecer el Consejo Nacional de personas con discapacidad

Ley 10.066 Ley de Regulacion de los sistemas electrénicos de administracion de Nicotina
(SEAN) sistemas similares sin nicotina (SSSN) y dispositivos electronicas que utilizan tabaco
calentadoy tecnologias similares Ley de Regulacion de los vapeadores y cigarrillos electronicos,
Ley 9.739 Ley de inclusiéon del Deporte Paralimpico

Ley 10.048 Reforma a los articulos 37, 40 y 41 de la Ley Integral para la persona adulta mayor
N° 7935

Ley 10.125 Ley para el desarrollo sostenible de la cuenca del Rio Sarapiqui y la proteccion de su
cause principal

20.767 Ley de reconocimiento de lalengua de sefias costarricenses

Gestion Legislativa participacion en comisiones legislativas

Comision especial de redaccion, la presidien dos legislaturas (primery cuarto afio)

«Comision especial de asuntos de discapacidad y adulto mayor, la presidi en dos legislaturas (segundo
y tercerano).

«Comisién permanente de asuntos sociales. Tuve a cargola secretaria el altimo afio.

«Comision plenaIT

«Comision de nifiezjuventud y adolescencia.

«Comision dela CCSS.

«Comision de reforma del articulo 51 de 1a Constitucién Politica, tuve el honor de presidirla.
+Comision de reforma Constitucional que pretende eliminarlas vicepresidencias de la Republica.
«Comision especial que investigd el financiamiento de las campafias politicas 2002-2006-2010 del
Partido Accién Ciudadana.

*Comision de reforma Constitucional que estableciolos nuevos periodos ordinarios y extraordinarios
para la discusion proyectos enla Asamblea Legislativa.

Gestion LegislativaIncidencia en el Primer Poder de la RepublicalCULO 51 PARA GARANTIZAR LA
PROTECCION ESPECIAL DEL ESTADO A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Se promovio la contratacion de la interpretes de lengua de senas costarricense, lesco, para
plenario, comisiones, entrevista, canal de television legislativo, entre otros

Se gestiono la capacitacion agrupos del personal en todos los niveles de lesco, y derechos
humanos.

-Se promovio la contratacién e implementacion de la pagina web accesible segtn estandares de
calidad y de acuerdo con lanormativa vigente.

Se emitieron recomendaciones para garantizaraccesibilidaden el nuevo edificiode la asamblea
legislativa, cuando aun estaba en construccién, de conformidad con los parametros de disefio
universal.

Se pidi6 cuentas sobre estado actual de la comisioén institucional en materia de discapacidad,
creada para ejecutarlos acuerdos emanados de dicha comision.

Liderar la construcciéon de un Mecanismo de consulta de proyectos de ley a organizaciones de personas
con discapacidad

Audiencias
Mesa de trabajo, diputadas, despachosy 6rganos de la A.L.
Dos comisiones internas concretaron tres productos



- Expediente 22916:Reforma de los articulo 126 y 157 del Reglamentode la Asamblea Legislativa

- Consultasen la quinta sesion después de haberingresadoel asuntoal orden del dia

- Ampliacion de plazo dispuesto pararespondera las consultas sobre proyecto de ley

- 2. Ley de reforma del inciso M) del articulo 3 de la ley de creacion del Consejo Nacional de
personas con discapacidad N° 9303

- Registro de organizaciones de personas con discapacidad legalmente constituidas actualizadas.

La economia de los cuidados, impactoesperado en variosproyectos deley

Ley N 10 192 SINCA [J

Reconocimiento de derechos para las personas cuidadoras y promocién de oportunidades para su
insercién laboral.

Mejora en la calidad de los lo servicios de cuido

Reconocimientode la responsabilidad de las empresas en el cuido.

Apertura de un mercado de cuidados. Fomento de emprendimientos y encadenamientos
productivos.

Remuneracion del trabajo e los cuidados.

Disminucion de la dependencia de las personas a las ayudas del Estado.

Ingresos frescos.

N© 22 164 Responsabilidad de las Zonas Francas en los cuidados y la promocién de la insercion y
permanencia de personas trabajadoras en el mercado laboral

N © 22 277 Ley de reconocimiento del valor de los cuidados en la fijaciéon de pensiones alimentarias
Ley de Creacion del programa de insercion social y laboral de personas adultas con discapacidad
Ley de acceso preferente programa de abastecimiento institucional a organizaciones de mujeres y
personas con discapacidad

N© 22 274 Ley de intermediaciéon laboral de las y los asistentes personales

Participacion en foros sobre cuidados

- Foro economia feminista

- Aportesregionales para la politica integral e igualitaria de cuidados

- Congreso sobre cuidado y la correspondencia desde la perspectivas de género y la
interseccionalidad

Otros foros

* Conversatorio sobre los alcances de la Ley 9940: Cumplimientode derechosy desarrollo de
oportunidades de las personas con Trastorno del Espectro Autista, impulsada poresta servidora.

* Tallerde actualizacion de la Politica de Accesibilidad de la Municipalidad de Goicoechea.

* Encuentro con ONGs para presentary realimentarla Ley de creacion del programa inclusion social y
laboral de personas adultas con discapacidad (insolaped).

* Foro Derechode las personas adultas mayoresy su desarrollo integral: Trato diferenciado
preferencial.

* Mesa de Trabajo con la Red Nacional de Cuido

* Mesa de dialogo territorial de la Zona Norte

* Encuentro con organizaciones que atienden personas adultas mayores, respecto a proyectos de ley
sobre loterias.

* Tallerde consulta con organizaciones de personas sordas sobre los proyectos presentados respectoa
la lengua de senas costarricense

Gestion territorial

- Las giras y visitas territoriales tuvieron como fin el identificar probleméticas y nuevas perspectivas
de trabajo para fortalecerla accién ciudadana, tarea que cont6 con un alto componente de
coordinacibn con instituciones publicas, organizaciones sociales, sectores y actores claves parala
generacion de espacios de consolidacion de acciones estratégicas para el desarrollo territorial y de
actividades productivas.

- Reuniones con grupos, instituciones y organizaciones sociales

- Talleres, foros, mesas de trabajo organizadas por nuestro despacho o por otras organizaciones

Movilizacion de gestiones y recursos desde la institucionalidad
- MEP



- MINISTERIO DE SEGURIDAD
- MINISTERIO DE CULTURA
- MINAR

- SINAC

- AYA

-  MOPT

- CCSS

- FODESAF

- CONAPDIS

- IMAS

- PANI

- UNA

- ESPHS

- CONAPAM

Algunas otras gestiones en Heredia

- Gestién ante el MOPT para instalarsemaforo en San Francisco de Heredia, rutanacional y en
la esquina de fresh market en San Pablo se realizo estudiotécnicoy se generaron opciones de
soluciéon

- Lahoja dorada

- Campo ferial

- Promocion dela incorporacion de personas agricultores en el PAI

- Puente Salas, Distritoséptimode Barva

- Autorizacién a la Municipalidad de Barva para donar terreno a la ASADA

- Se gestiono con Ministro de Seguridad la construccion de una nueva delegacion en Barva, el
Ministerio donaria disefo, construccion y devoluciéon de la actual delegaciéonyla
Municipalidad se comprometi6

- Se gestionoreunion entre Municipalidades sobre el mantenimientodel acuerdode la
Quebrada Seca

- Intervencion ante el MOPT para la ampliaciéon de las autopistas y rampas Flores y Belén

- Colegio Castella

- Encuentros interinstucionales en Sarapiqui

- Enlagestiondelrecurso hidrico, la atencion a las ASADAS y la gestion interinstitucional
permiti6 con Acueductosy Alcantarillados, la universidad Nacional, el programa de naciones
unidas para el desarrollo ,la Asaday el MTSS atenderaspectos técnicos, de manode obray
otros recursos parala instalacién del acueductode Curena

- Se gestionointervenciony se dio seguimientoruta 745, puente sobre el rio toro

- Acceso alagua, a programas sociales, al crédito, al Sicop, al Pai, proyectos de infraestructura,
desarrollo de servicios en salud y educacion entre otros.

- Se atendi6a la comunidad del Palmar, para el desarrollo de los programas y proyectos
planteados porlas organizaciones, producto de esta coordinacion, la ASADA de Horquetas
ofreci6 facilitar el servicio del Agua potable a el Palmar.

- Se gestionaron mecanismo de dialogo para el desarrollo, de diversos proyectos asociacion
productora AFROAGO y otros

- Se dio acompafiamiento enlasolucién de viviendas, comunidad de Amazonas, los Angelesyla
Uni6n del Toro en Curena. En esa oportunidad se gestionola participacion de representantes
delsector vivienda para que expusieran sobre posibilidadesy tramitologia para resolverlas
necesidadesen esta area.

Gestion de control politico

El control Politico se refiere a denuncias, solicitud de cuentas antela institucionalidad costarricense, por
mediode oficios ,reuniones virtuales o de manera presencial, sobre situaciones que aquejana gruposy
comunidades, y requieren del enlace dela diputada con el sector gubernamental.

Reflexiones e intervencion es que de manera verbal presenté en el Plenario Legislativo

Oficios dirigidos a entidades gubernamentales:
MOPT,CCSS,AYA,FODESAF,M.HACIENDA,INAMU,MAG,CONAPDIS,UNA,VICEPRESIDENCIADEL
AREPUBLICA,SECTORVIVIENDA,ETC.



Intervenciones sobre el campo ferial La Perla

Se atendio6 solicitud de las personas vendedoras en el campo ferial sobre:
Deudas con la municipalidad

Problemas de instalacion eléctrica

Amenazas de cierre

Parqueo de personas usuariasy parqueo para los camiones
Convenios entre lamunicipalidad y la junta nacional de ferias
Retiro de personas vendedoras

Se enciaronoficios a la administraciéon y auditoria municipales
Se solicitd criterio a la Contraloria General de la Republica
Reuniones con el CNP, ministro y viceministrodel MAG

Se solicité apoyoa varias regidurias municipales.

Consulta al MOPT sobre impactovehicular.

Se incluyen 80 intervenciones de control politico

Se incluyen 80 intervenciones de control politico

1. 19914 para crear un fondo aprovechable, proveniente de la Junta de Proteccion Social, paratodas las
organizaciones de personas con discapacidad debidamente inscritas.

2. Exoneracién delimpuesto IVA a las Asadas.

Estos proyectos van en la linea de fortalecer los servicios a las poblaciones histéricamente vulneradas
y de garantizar el acceso al agua a todaslas personas.

Con 40 votos a favor, el Plenario Legislativo, acaba deaprobaren primerdebateel proyecto 22.524 “LEY
PARA ELDESARROLLO SOSTENIBLE DE LA CUENCA DELRIO SARAPIQUI Y LA PROTECCION DE
SU CAUCE PRINCIPAL”.

Las pensiones de lujo Enlace de la intervencio6n:
UFortalecimiento de la formacion profesional: reforma parciala la ley orgénica del INA
(modernizacién del INA).

Sobre el papel del Sistema Unico de Beneficiarios (SINURIBE) del Estado como herramienta a pais
para combatirla pobreza.

Sobre la suspensién de la prestacién de servicios legales gratuitos a poblacion vulnerable a través de
los consultorios juridicos de 1a UCR.

La Regidora Ana Patricia Rodriguez agradece el informe de rendicion de cuentas e indica que saben que
es apenas una muestra de todo el trabajo realizado durante estos cuatro afios de lunes a lunes porque
saben que el trabajo de una diputaciéon va mas all4 de las horas laborales , porlo que le agradece yle
informa a la poblacién que dofia Catalina Montero después de salir de la Asamblea Legislativa se
incorpora en la Comisién de Accesibilidad de este Concejo Municipal y desde ahi logra ser también
incidencia ciudadanay también que estd haciendo gestiones para incorporarse en el Concejo de Distrito
de Mercedes y que es una gran alegria para la poblacién Herediana que reconoce el trabajo realizado
por dofia Catalina, le consulta qué temas considera que quedaron pendientes y que sean de gran
relevancia parala provincia o para el pais.

Elsindico Mauricio Varga felicita a dofia Catalina porque en estos tltimos afios es la inica diputada que
se ha personado a este Concejo hacer rendicién de cuentas, que la felicita por su labory que inclusive
le mando6 un correo con respectoa lo que mencionabala regidora Ana Patricia y le hace la correccién
que es el Concejo es de Mercedes y node Mercedes Norte, sefiala que tuvolaoportunidad de participar
enlaley 9713 que ellalaapoyo que esla ley de patentes delcanton de San Rafael de Heredia , le consulta
que ellacomo diputada cual eslaformaen que pueden lograrque los diputados se acerquen sobre todo
los que fueron electos en Heredia al municipio y a las comunidades,ya que lastimosamente no se ha
podido tener ninguno de los partidos porque a veces se aparece solo al final cuando ya vienen las
votacionesy que cree que eso no es justo para la gente que los eligié. Asimismo consulta como acercase
desde su perspectivay pregunta que de los 100% de los proyectos que presentaron, que porcentaje
son de Herediay consulta ademas a que se va a dedicar, y cudl seria su participacién ahora como
vecina de Mercedes ,ademas que le gustaria conocer un poco més porque si ha estadoinvolucradoen el
decreto 1888 y es una barbaridad lo que se ha hecho, de eliminar y que hay muchas personas y que
solo en el cantén de San Rafael hay mas de 300 fincas donde las personas no pueden ni construir ni



segregar ni hacer nada pero si se les cobran los impuestos, al igual est4d Barva y considera que es una
barbaridad que estos dos gobiernos tltimos no hayan definidonadade esa de esaley 65 el decreto 1188
, que le esta privandoa las personas poder utilizar sus propiedadesy cree que es muy necesario hacer
un llamado al gobierno para que pueda haceralgo. Manifiesta ademaés que en la comisiéon de movilidad
haninvitado a reuniones paraver el tema de Mercedes ya que también hace unllamado de la situacién
vial que estanviviendo.

La Regidora Margarita Murillo indica que estad muy feliz, que dofia Catalina leshas dadoun ejemplo
completamente diferente de lo que significa ser unadiputada y pone en deuda aellos como miembros
como regidores para poder estar dando la declaraciéon del trabajo, que le gusta la forma en que lo ha
hechorealmente, que ha hechomuchisimo porla provinciay que desconociatodoeso y que le hubiera
gustado que siguiera lalinea de proteger a las personas con discapacidad, alos adultos mayores , que
hicieron un trabajo realmente maravilloso, y que ella sigue admirandoy esta feliz primero que es
herediana, y que esta en Mercedes y que los esperan con toda tu experiencia y que podria ser una
gran asesoria para algunos de los proyectos que estan creando para poder visualizarporque tiene una
vision mas grande e inclusive de alianzas con otros municipios y que considera que les caeria muy bien
en algunas comisiones la asesoria para poderhacer esas alianzasy esa estrategia de trabajo para que la
provincia siga creciendo y mas del cantén de Heredia que es como uno de los mas fuertes a nivel de
provincia, para poder gestar algunas cosas que quizids se quedaron en el camino , por lo que
nuevamente la felicita y agradece su trabajo.

El Regidor Paulino Madrigal agradece por estarendiciéon de cuentas, e indica que podrian tener
algunas diferencias con respecto a algunos votos especificos que se dieron por parte de la fraccién a la
que representa, pero que también compartieron muchisimos idealesy objetivos de parte también del
despachodel diputadoJonathan Prendas, que tambiénle ha abiertolas puertasy darle seguimientoa
algunos de los temas muy importantes que mencion6, como el tema de la Feria del agricultor, del
campo ferial la perla y de la situacion de los agricultores que considera que es un tema bastante
importantey muchos otros temas a los que hay que continuar dandole seguimiento . Asimismoindica
que ala comunidad del Barreal les abri6 las puertas, a pesar de las diferencias tal vez politicas o
partidarias les ayudo.

El Regidor Carlos Monge manifiesta que con esta rendicién de cuentas que realizala exdiputada, esta
muy complacido también de actos, proyectosdel diputadoJonathan Prendas comoson eldela Cuenca
la proteccién de la Cuenca del rio Sarapiqui y la creacion del Distrito de Puente Salas, que esos son
proyectos que son muy importantes para la provincia, indica que hace una observacién con respecto a
lo que hablaban dela obra, que estotambiénhasido un trabajo que yallevan casidos afios, la sefiora
Alcaldesa, elsefiorregidor Santiago Avellan del Partido Unidad Social Cristiana y su persona y que no
ha sido nada facil y que han tratado de orientar a la comunidad en buscar una verdadera solucién y el
verdaderoacercamiento con la Empresa de Servicios Pablicos para poder solventarel mayor problema
que ellos tienen, que hansidoel tema del famoso macro medidorque tienen con el agua y que paralos
que no tienen conocimiento el gran problema que existe con él lugar llamado Condominio la Hoja
Dorada, y que ahora chocan dosleyesy que las leyes del condominio estan dirigidas a un sectorde una
poderadquisitivomedio altojuntoconlaley del INVUy que estan claros que estadirigido hacia personas
de escasosrecursos, comentaque en una de las reuniones que tuvieron con personeros del Ministro
de ese entonces porel tema del agua y que se mencionaba que los personeros del sector vivienda no
saben cual ley aplicar porque aplican las dosy chocanlos dosy los inicos perjudicados sonlas personas
que habitan en estos lugares y que lastimosamente esta modalidad ha sido muyimpulsada enlos Gltimos
afios, creando un modelo que realmente no es exitoso , porlo que esimportante también aclarar eso
porque a pesarde que lasefiora Catalina Montero lo mencionabay que contodoelrespeto esa situacion
les trajo mucha complicaciéon porque la gente crey6 que no estaban haciendo las gestiones necesarias
para tratar de buscar una solucién y que ahorita todavia estan en ese proceso, ayudandoles y
asesorandolos para que puedanbuscary encontrar la misma.

Asimismo sefiala que tiene preocupacion de cuandodofia Catalinahablasobre el temadela Perla y
que recuerda una reuniéon donde un asesor ad honorem de ella estaba presente y hablando con el
Ministro de la administracion anterior , se indicaba que la problematica que existe y que lo han
analizado en este Concejo Municipal es basicamente esainjustaley nacional de ferias que existey que
ojala en estalegislatura que acaba deiniciar puedan modificaresaleyyle permita que ese poderabsoluto
y omnipotente que tiene la Junta Nacional de ferias no sea asi porque eso es lo que ha producido las
grandes deudas que tienen los agricultores y que ellos lo tienen muy claro que no son los agricultores
los que deben ala Municipalidad sino son esos administradores de la Junta Nacional de Ferias.



La Sra. Catalina Montero responde que temas pendientes parala Municipalidad y pendientes para
diputaciones, tienen que ver con la accesibilidad y que no entro directamente en materia de Heredia
sino en materia de accesibilidad fisica y que tiene algunas fotografias ya que como ahora puede salira
caminar dichosamente ha ido recopilando fotografias, en Mercedes en Mercedes Norte y también en
otras partes cercanas de Heredia y que realmente hay problemas muy serios y no estan hablando de
Vara Blanca, ni de otras partes que son un poco mas alejadas del centro sino que estan hablandodel
centro, y que hace algunos afos existid o se planted de manera muy responsable dela Municipalidad
un plan de largo plazo en materia de accesibilidad , porlo que cree que habria que retomar lo que la
comision esta haciendosutarea, y retomarun plan que se traia para que en un plazo de cuatroo506
afios se pudiera abarcar todos los distritos en temas de rampas y aceras ya que falta mucho
definitivamente y que haylugares donde se ve muy lindo y que parece que se estd en un pais europeo
y que se da mucho de las aceras pequenasy que se ha hechoun esfuerzo pero falta muchoy que le
parece que hay que haceruna planificaciéon, un diagnoéstico a profundidad sobre déonde estany qué hace
falta. Menciona que ella le decia a don José Manuel que esta ciudad va a serla més bella del mundo
cuandosea accesible, que se debe implementarlala oficina de discapacidady adulto mayor que fue una
reciente ley que impulsaron desde la comision de accesibilidad y que fue una ley que ella presenté;
menciona que otro tema es la vida la agricultura de la que se alimentan, todas esas comodidades, la
ciudadania que a veces no tienen idea todo el trabajo que con lleva y que todas personas, le parece
que merecen unarespuesta osentarse con ellas o con una buena representaciéon y revisara el problema
y ver posibles soluciones, indica que le parece que esos son como los temas méas importantes como
llamar alas diputaciones.

Menciona ademas que hay que ir y sentarse , que hay que mandar una comisién hay que pedirles una
audiencia y decirles cual es la competencia de la municipalidad y cuél es la competencia de una
diputacion de la Asamblea Legislativa, pero que si necesitan legislar a favor de la ciudadania y
clarificarse donde estan las necesidades y que aquino se trata de banderas porque cuando se trata de
atenderlas necesidades y los problemas locales no es un asunto de banderas y eso tienen muy claro,
porque comoindicaban aparecen casiya al final cuando casi vienen las elecciones, y otravez ahivuelven
aparecery que eso no se vale y que se requiere que si eligen a los representantes en la Asamblea
Legislativa , y no es para que se vayan a sentar ahi simplemente a calentarla sillay que con todo el
respecto es cual es el trabajo que van a hacer para Costa Rica y para su provincia y cuales son esos
proyectos de Heredia, por lo que considera que debe tener muy claro que las diputaciones de la
Reptublica, representan a una provincia y que entoncesla mayoria de los proyectos benefician atodas
las comunidades, sefiala que ella quiso ir a legislaren favor de poblaciones histéricamente vulneradas,
que se comprometié desde antes de ser diputada a eso y que sacd legislacion en favor de estas
poblaciones donde viven entodoel pais, y que en Herediavan a verpoblaciones que se van a beneficiar
con los proyectosde ley .

Indica que en cuanto a la Cuenca del rio Sarapiqui , el distrito de Puente Salas eso favorece a una
comunidad , que son proyectos muy puntuales y menciona que lleg6 a la comision de Heredia un
proyecto de Ley del sehior Allan Benavidesyla administraciéon anterior, donde lo acogieron en dicha
comisién y lo presentaron con las firmas de ellos, sefiala ademas que llego un texto sustitutivo de otro
proyecto que habia presentado el sefiorJonathan Prendasy comenta parapoderapoyarlostienen que
hacerle mejoras a los proyectos en beneficiode una empresay enbeneficiode la ciudadania y menciona
que ahi hay un proyecto que ojala se pueda impulsary que fue presentado para el visto bueno, que
como vecina, como ciudadana de Heredia queda a disposicion, sefiala que solo dos municipalidades
incluyendo Herediale han dicho que los pueda apoyary asesorar , por lo que indica que como
exdiputada queda a disposicion porque viene con un conocimiento que muy pocas personas logran
desarrollary que toda esa experiencia, esas habilidades, esa capacidad de negociacion es esos contactos
a ellala siguenllamando y le siguen pidiendoayudayellaenlo que les puedaayudarlo hace, que ya
no tiene solo que el poderciudadano, pero que con ese poder ella puede colaborary agradece porque
la aceptaron yla integraron a la Comision de Accesibilidad y que ala medida de sus posibilidadesque
le permitié trabajarintensamente. Sefiala que estid a disposicién sobre esaley de 1888 e indica que
hay hacer una mesa de trabajo, esos estudios hidrogeologicos y que tienen la responsabilidad de darle
aguaa las presentesy alas futuras generaciones, de esaagua.

La Presidencia agradece ala Sra. Catalina Montero, porla presentacidon acerca de su toda su labor y
su rendicidn de cuentas correspondiente al periodolegislativocomodiputada 2018 2022 y le indica
que ha sidoun placer recibirla.

ACUERDO 1:



ANALIZADA LA AUDIENCIA PRESENTADA POR LA SENORA CATALINA MONTERO
GOMEZ, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: DEJAR PARA CONOCIMIENTO DEL
CONCEJO MUNICIPAL, LA AUDIENCIA PRESENTADA SOBRE LA RENDICION DE
CUENTAS DEL PERiODO LEGISLATIVO 2018-2022. ACUERDO DEFINITIVAMENTE
APROBADO.

2. MBa. José Manuel Ulate Avendafio- Alcalde Municipal
Asunto: Solicitud de audiencia con el objetivo que de la Licda. Karen Castillo Viquez, Analista
Intermediacion Laboral presente los alcances y demaés aspectos de la Estrategia de Empleoy
Producciéon . AMH 571-2022

La Licda. Karen Castillo agradece el espacio para poder presentar la oficina la estrategia de empleo y
produccion que se desarrolld y que estuvo a cargo del Centro Internacional para el teletrabajo .
Asimismo indica que los senores Andrea Acuna y Jorge Llubere loa acompafian y juntos haran las
exposiciéon quienes son los profesionales.

La Sra. Andrea Acufa indica que el resultado del producto de un trabajo de meses que los ha llevado
también con muchos sectores de la poblaciény algotan importante .

El Sr. Jorge LLubere manifiesta que es un gustopoder compartir este trabajo que viene a plantearun
enfoque interesante, modernoy un enfoque acorde a lasnecesidades del canton de Heredia asi mismo
agradeceala Sra. Karen Castillo e indica que ha sido el baluarte de todo este esfuerzoy agradeceala
Sra. Angela Aguilar por que los apoy6 también desdela vicealcaldia y también ala Sra. Amalia Jara
como presidente del Concejoy a todos los que estan presentes en esta sesion.

Procede a exponer:

Estrategia de Empleoy Producciéon 2022- 2026
CONTENIDO

Metodologia

2- ENFOQUEY ESTADO DE LA SITUACION

3- principales hallazgos

4- Recomendaciones
Por qué una Estrategia de Empleo
Propiciar oportunidadeslocales de Empleoy Producciéon
Alinearla oferta con la demanda de empleo

Impulsarel Desarrollo econ6mico local
Mejorar capacidades del talento humano local

PN

Documentos consultados

- Plan de Desarrollo Municipal Largo Plazo 2012-2022

- Plan de Desarrollo del Cant6n de Heredia 2012-2022

- Politica Cultura del Canton Central de Heredia 2020-2024

- Encuestayanalisis de resultados

- Diagnostico Cantonal

- Plan estrategico de tecnologias de infocomunicadores — PETI

- Contratacion Directa N° 2018 CD 000117-01 “Contratacion de Servicios profesionales para
estudios de mercado e inscripcion de empresas enla Plataforma de empleo

- Encuesta continuarde empleoal primer trimester de 2021

- Centros de Desarrollo empresarial para Costa Rica

- Trasnformar nuestro mundo

CANTON DE HEREDIA: INDICADORES
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Cantén de Heredia: Lugar de trabajo de la poblacién

LUGAR DE TRABAJO DE LA POBLACION

Porcentaje que P . .
- orcentaje que Porcentaje que

Distrito trE.lbaJa en e! trabaja en otro trabaja en varios

mismo canton by

que reside canton cantones
Heredia 49,9 46,3 3.5
Mercedes 51,4 46,4 2,1
San Francisco 50,2 45.4 4.1
Ulloa 48,6 47 .1 4.0
Vara Blanca 50,0 46,3 3.4

Cantdon de Heredia: Poblacidon ocupada por Sector

PORCENTAJE DE POBLACION OCUPADA EN EL SECTOR

Distrito Privado Publico
Heredia 82,6 17,4
Mercedes 77,0 23,0
San Francisco 76,7 23,3
Ulloa 85,4 14,6
Vara Blanca 86,7 13,3

Fuente: INEC 2011

Heredia: Poblacion con acceso a Telecomunicaciones

Teléfono Celular GGG 92,5
Teléfono residencial IS 71 O
Computadora I 7,2
Internet GG 2

Fuente: Indicadores Cantonales INEC

La Licda Karen expone:
ENFOQUE CONCEPTUAL

-PLANES ESTRATEGICOS DE LA MUNICIPALIDAD

- OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

- INNOVACION SOCIAL DIGITAL DE LA UNION EUROPEA .UE
- TRABAJO DECENTE DE LA OIT

[ ANALISIS DE LA SITUACION ]

- CONSULTA PUBLICA A LA CIUDADANIA Y ASOC. DESARROLLO
- CONSULTA A ZONAS FRANCAS-PYMES EMPRESAS

- CONSUTAS CENTR. EDUCATIVOS E INSTITIUCIONES

- INFORMES INEC-ESTADO NAC- OTROS ESTUDIOS

Estrategia de Empleoy Produccion

- Formacion
- Empleo
- Negocios
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- Mejora Continua
MISION

Facilitarun desarrollo productivoque promuevala generaciéon de empleo inclusivo, formal y de
calidad para lapoblacion del Cantén

VISION

Ser un Cantoén innovador en la generacion de oportunidades de empleoy estimuloala produccion que
mejora la calidad de vida de la ciudadania

OBJETIVO

Aumentarel trabajode calidad, decente y formal de la poblacién activa, mejorandola inclusion de los
grupos vulnerables, impulsandolaigualdad de género en el mercado de trabajo, para fortalecer la
vinculacién de las politicas de empleo con la actividad econémicay la competitividad empresarial

RESUMEN DE ACCIONES POR EJE Y RESULTADOS ESPERADOS
Formacion Capacitacion
Acciones

1-Programa Gestion del Conocimiento
2-Red de alianzas para la formacion
3-Certificacion parael empleo

Resultados

Sistema integrado de formacion que focalice las acciones en el empleoy producciéon de forma
oportuna, sostenible y optimice los recursos municipales.

Generar Negocios

1-Propiciar la investigacion, estudio de los emprendedores del cantén

2-Fortalecer el acompanamiento de los procesos productivos

3-Facilitar la formalizacion de las personas en el Cantén

4-Promover espacios de comercializacion y Economia Social

5-Impulsarel uso de las tecnologias digitales para promover encadenamientos productivos

Sistema integrado para promover los negocios, la Formalizacion, la inclusion laboral,
encadenamientos Productivos. Elusode espacios de espacios fisicos y virtuales, asi como el
uso intensivo de las TIC en el comercio

RESUMEN DE ACCIONES POR EJE Y RESULTADOS ESPERADOS
Generar Empleo

Acciones
1-Desarrollar el programa de gestién integral del Empleo
2-Brindar un reconocimiento a las empresas que contratan personas del Canton
3-Implementarla “Red Comunal para la Empleabilidad”
4-Establecerun observatoriolaboral para mejorar las acciones de colocacion en el Cantén

Resultados
Programa integral de empleo que sistematiza, Integra y articula la generacién de empleo y
emprendedurismo acorde con las caracteristicas el canton y las nuevas formas del trabajode la
era

4.0
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Mejora continua
I- Facilitarel acceso a la informacién de empleoy producciéon del Cantén
2-Formar al personal interno en acciones innovadoras que promuevan el empleoyla
produccioén.

3- Promover la modernizacion e innovacion de la gestion municipal paraimpulsarla eficiencia
organizacional

4- Establecerunared de alianzas que facilite sostenibilidad de las acciones planteadas en la
Estrategia.

Impulsoa la modernizacién de las acciones dirigidas a promover el empleo yla generaciéon
de negocios por medio de una mayor eficienciay eficacia en eluso de los recursos municipales

Avance de cumplimiento de la Estrategia

Afo 2022
20%
» Aperturade espacios en ferias distritales.
e Fortalecimientode alianzas de cooperacion.
e Visitasdistritales a comunidades.
e Validaciéndela Estrategia

Afo 2023
40%

* Deteccion necesidades de formacion

* Sondeo de emprendedores

* Estudiode Prospeccion laboral.

*  Feria provincial de empleoy produccion

Ano 2024

60%
+ Disenode plan formativo para el empleoy emprendimiento
» Sistema de certificaciones para el empleo
* Ferias locales de empleoy Produccion.

Red de emprendedores

Ano 2025
80%

»  Centro Municipal de Innovacién Laboral
+ Formacién continua
*  Mejora de procesos internos.

Ruedas de negocios

Ano 2026

100%
*  Programa de reconocimientoa empresas.
e Incorporaciéon del mov comunal en red de apoyo
» Diversificacion de la comunicacion a ciudadania

Actividades ciclicas de la Estrategia
Anuales
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empleo

emprended

Gestion de
certificacion para
empleo

Ruedas de

negocio

Bianuales

Estudios de
prospeccion laboral

Estudio de Deteccion
de necesidades de
[ ] capacitacién

Actualizacion de
propuesta formativas

Gestion Continua

Centro
Municipal de
Innovacion

Gestion de la

comunicacién y

sostenibilidad de - de. err.'presas

servicios

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

1- La Municipalidad viene generando una serie de iniciativas de alto impacto que apoyan
elempleoy la Produccion en el canton.

2- El cant6n de Heredia tine una serie de oportunidades y fortalezas paraimpulsarel
empleoy el Desarrollo econémico local

3- Esfundamental impulsarelusode las Tecnologias Digitales parainnovar en nuevas
fuentes de Empleo, paralo cual se recomienda estableceralianzas con operadores de
telecomunicaciones, empresas privadasy la cooperacion internacional

4- Se necesita desarrollarun programa integral de gestion del conocimiento para cerrar
brechas de conocimiento tantoenlas personas empleadas, como enlas desempleadas, los
emprendedoresylas que se encuentran enla informalidad

5-Es necesariorealizar un proceso de actualizaciéon continua sobre prospeccién laboral,
perfileslaborales por segmento poblacional, actualizacion de enfoques y metodologias
modernas para generar Empleoy estimularla produccion.

6- Se recomiendala creacion de un Centro Municipal de Innovaciéon Laboral donde se
promuevan encadenamientos productivos, se oriente alosemprendedores, se realicen ruedas
de negocios, se aplique el teletrabajo, se realicen talleres de dinamizacion social y
participacion ciidadana.
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7- Se recomienda implementar Redes Colaborativas a nivel nacional e internacional para
que por medio de alianzas se obtengan los recursos, experienciasy practicas que apoyen las
acciones de la Estrategia.

8- Es fundamental fortalecerel apoyo del Consejo Municipal y dependenciasinternas
vinculadas ala gestidon de la Oficina de Intermediacion para aplicar la estrategia.

9- Se requiere que la implementacion de la Estrategia de Empleoy Produccion tenga un
acompaiiamiento experto que apoye alaOficina de Intermediacion.

RESUMEN DE ACCIONES PRIORITARIAS
1- Desarrollar el Programa Gestion del Conocimiento parala Empleabilidad yla Produccion

Es necesarioalinear, integrary sistematizartodaslas acciones formativas para lograr un alto
impactoen los conocimientos que se ocupan para ingresar y sostenerse en el mercado laboral,
logrando optimizarlos recursos que destinala municipalidad a estas acciones.

2-Crear la “ Certificacion para el Empleo Sostenible”

GENERAR NEGOCIOS
1-Crear un “Centro Municipal Innovacién Laboral”

Se necesita de unlugar fisico y virtual para atenderlas necesidades de formacion,
capacitacion, talleres, foros, charlas, orientacién laboral, apoyo a la formalizacion, eltrabajo
colaborativoy el Teletrabajo.

2-Fortalecer el acompafiamiento de los procesos productivos

Es necesario orientar enla creacion y sostenibilidad de los procesos productivos de forma
innovadora, incorporar redes de contacto y anticipartendencias del mercado entre otros.

GENERAR EMPLEO
1-Desarrollar el programa Gestion Integral de Empleo

Se requiere un abordaje integral que permita planificar, organizary ejecutarlas acciones de
forma precisay oportuna que refuerce las acciones actualesy que anticipe iniciativas en esta
materia

2-Crear la “Red Comunal para la Empleabilidad
Es necesario sumaral movimiento comunal del cantén para canalizar los programas,
actividades y oportunidades de empleo que promueve el Municipio por diferentes medios.

MEJORA CONTINUA
1-Crear una “Red de la Intermediaciéon Innovadora”
Se deben conocer experiencias exitosas nacionales e internacionales para aplicar
conocimientos, acciones e investigaciones que retroalimenten la practicas innovadoras de
intermediaci6n laboral.

2- Formar al personal interno en acciones innovadoras de empleoy la produccion.

Es necesario que el personal responsable del empleoyla produccién se mantenga actualizado
con los conocimientos que le permitan atenderlas necesidades actualesy futuras por mediode
cursos y pasantias

3- Modernizacion e innovacién enla gestion municipal para mejorar la intermediacion laboral.
Se requiere optimizarlos procesos, normativa, tramitesy tecnologias digitales relacionadas
con laintermediacionlaboral para mejorar los servicios en este campo

Ejesdela Estrategia

MEJORA CONTINUA
1.Gestion de la informacién y comunicacion- estrategias de difusion
2.Actualizacién y mejora continua del personal
3.Actualizacion y mejora continua de procesos internos.
4.Red de alianzas
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GENERAR EMPLEO
1.Gestion integral del empleo (Prospecciéon- generaciony atraccién de empleo)
2.Reconocimientoa empresas que contratan en el canton.
3.Red comunal para laempleabilidad
4.Impulsode laempleabilidad (red de empresas solidarias RSE- ferias de empleo)

GENERAR NEGOCIOS
1.Actualizacion de necesidades del sector productivo (sondeos-red sector productivo)
2.Acompanamiento de procesos productivos 3.Formalizacion
4.Espacios para la comercializaciony encadenamiento (ferias-ruedas de negocios)
5.Impulso TICs en negocios

FORMACION Y CAPACITACION

1.Programa de gestion del conocimiento
2.Red de alianzas.
3.Certificaciones para el empleo (técnicas-profesionales, etc)

La Regidora Ana Patricia Rodriguez agradece porla exposicion y manifiesta que el dia viernes pasado
pudo acompafiara Karen y Andrea y a otro compafieroJorge a una de estas exposiciones de las que les
indic6 Karen en su ensu intervencion y es sobre el tema del emprendimiento del empleodel trabajo en
las comunidades de esta reactivacion o recuperacion econdmica el cual le parece que se estd haciendo
muy buentrabajoy comentaque ese dia selescompartié unlink y que hoy Heredia trabajatodos que
incluso compartié con todas las personas que pudo enlos chats, comentasobre qué temasque tocan
sobre la relacion con las zonas francas y los nichos de empleo de trabajo que puede representar esas
zonas francas y también se les hablé de como la oficina de intermediacion laboral colabora con las
personas para que ellos puedan prepararlos curriculums con contenido de valor, que esun curriculum
y no como el que siempre estdn acostumbrados a presentarsino que se le daria un plus, también seles
hablo de la preparaciéon que se les da a las personas y sobre la vinculacion con personas adultas
mayores, con personas con discapacidad y el mapeo que se puede hacer desde las asociaciones de
desarrollo integral de las comunidades para poder ubicar a personas emprendedores, de que las ferias
de emprendedores en los distritos que les dan posibles capacitaciones sobre plataformas de pago,
porque es muy importante cuando la municipalidad realiza estas actividades ojala que todos y todas
puedan participar porque tiene un conocimiento diferente, una perspectiva del trabajo que se esta
realizando méasinterna, mas cercana, que seleshablotambiénde como se ayudabaalaspersonas, a
las emprendedoras emprendedores con lo que eran plataformas de pago, forma de pago o formas de
coémo poder activarsin temor y sobre los requisitos, la formaciéon de la forma de como manejarredes
sociales, lasimageneslas marcasy los medios de pago que estuvieran inscritos oinscritas en Hacienda
, sobre los datafonos ysefialaque estaaudiencia complementaese trabajo que se ha hecho en distritos,
que se hallevadoacabo con emprendedores yemprendedoras, con personas de lacomunidad para que
puedan conseguirun trabajo prontamente y haya un desarrollo econ6mico mas justo, masigualitarioy
que le encantétambién porque se hablodeltrabajo con perspectivade géneroy deltrabajodelacosoy
que estostemasestansumamente vinculadosy que son temas que se tocan unos a otros el desarrollo
econdmico.

Manifiesta que estd muy agradecida con el trabajo que se estd haciendo y ala Sra. Karen Castilloy a
la Sra. Andrea, asi como a los compafieros de comunicacién por el trabajo que han estado haciendo
enlos distritos e indica que le consta que en Mercedes Norte hubo tal vezunas 20 personas con Mujeres
Emprendedoras, hombres, personas adultas mayores con gran alegria con gran ilusiéon, con gran
entusiasmoviendo como en estos desarrollos pueden llevaringresos alas familias y esto esuna cuestion
también de salud mental, porlo que lesagradece dicha exposicién e indica que cuenta con su apoyo.

La Regidora Maritza Segura indica que estuvoen una de esas capacitaciones que dio la Sra. Andrea en
y Karen y que en realidad fue muy fructifera , la gente estaba muy contenta porque por primeravez la
municipalidad llegaba alos distritos y llegaba alos emprendedores y que ellos saben que siaprendieron,
que existeuna oficina de intermediacionlaboraly que esto de abrir espacios en ferias distritales para
los emprendedores eso es muy importante porque se les da a ellos la oportunidad no solo de darse a
conocer sino también de exponer sus productos, sus trabajosy felicita a Karen porque sabe que el
trabajo que ella esta haciendo en esta oficina es muy bueno, es excelente y que piensa como es que asi
escomo lellegan ala gente y que asiescémo motivana las personasa que trabajen, a que puedan salir
adelante con sus productos, y que también estala validacion de estrategia que ellos estan haciendo y
que este estudiole parece fantéstico, estediseiio del plan formativo para el empleo y el emprendimiento
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que se estd haciendo sea genial, porque lesllegaalas comunidadesy selesllegaa los emprendedores .
Manifiesta que se siente muy orgullosa del trabajo que ellos vienen haciendo en la capacitaciéon que les
fueron a dar en Mercedes Sur y el cual fue muy interesante porque se encontr6 gente que nisiquiera se
imaginaba que estabahaciendo, en que estabantrabajandoy ahi empezaron a conocer practicamente
las personas que viven en el distrito, agradece y felicita a la oficina de intermediacién laboral.

La Sindica Nancy Cérdoba agradece ala municipalidad porese programay a Kareny a suequipo, sefala
que la semana pasada estuvieron enuna comunidady que les presentamos a ell os este programa, que
estaban muy emocionados y justamente le comentaban a Karen y a todo el equipo que ya se estan
preparando para el presupuesto para 2023 y acondicionar los salones comunales porque a pesarde que
tienen muchos lugares donde capacitar a las personas, los lugares no estan capacitados todos para
poder recibira todas estas personas y que se dieron cuentaahora que en época de pandemia no tenian
muchos lugares donde poder capacitar personas con tecnologia y este es uno de los puntos mas
importantes. Indica que en cuanto a la tecnologia de hoy en dia que necesitan, aunque sea un teléfono
celular moderno porque he visto como muchos jévenes a la hora que tienen que montar curriculums,
tienen que llenar un test, donde estan solicitando un trabajo y que necesitan una tecnologia ya mas
avanzada que un simple teléfono y que ellos como distritotienen que facilitarle alas personas todo este
tipo del material.

Asimismo les agradece porque muchas comunidades que estén trabajando en él emprend edurismo y
también con intermediacion laboral tienen mucho trabajo que hacery agradecer porque como Karen
les explicaba afio con afio se ha ido mejorando parallegar mésa las comunidades, les manifiesta que el
distrito cuenta con el Concejo de distrito y que una de sus metas es trabajar en lo que es
emprendidurismoy que la Ginica forma en la que puede lograrlas metas es trabajando juntos, porlo
que les indica que quieren seguir trabajando y que les indique que tienen que hacer para poner los
salones comunales a disposicién, que tiene que tener para servirles, porque saben que no pueden
capacitar en solo un saléon comunal porque hay personas que no tienen ni siquiera los pases para un
lugar a otro para esa capacitacion y considera que tienen que estar méas cerca de ellos , agradece la
exposicién realizada.

El Sindico Henry Mauricio Vargasindica que elestuvo enlos talleresy felicita ala Sra. Angela Aguilar,
porque esta area ha estado a cargo de ella como Vicealcaldesa y ahora como Alcaldesa, sefiala que se
va a fortalecer todavia mas y que el buen trabajo que se hace principalmente ellos en el distrito también
de Mercedes, facilitan a todos los contactosy que hansido también muy vehementes desde el Concejo
de Distrito de lanecesidad de reactivar, de acompaifiar a las personas, indica que solo en Mercedes Sur
se hizo un levantamiento de més de 200 emprendedores y que inclusive Mercedes tienen un chat de
emprendedores donde la gente promueve sus productos enla comunidad, sefiala que el quisiera hacer
unos seflalamientos y también unas propuestas y que lo primero es que a él le gustaria ya que no ha
vistoun estudiode cuantas personastienen desempleadas en Herediapordistritoy sihay algiin estudio
donde pueden saberla cantidad de personas desocupadas, que losegundo es que le preocupan también
las personas con alguna discapacidad, su accesoal trabajo, que le gustariasabersi hay mas empresas
yaque havistoque la Municipalidad si, perosi hay mas empresas que estan dando oportunidad a estas
personas y qué incentivos inclusive desde el area, por lo que él quisiera plantear desde el area de
patentessi podrian dar unos incentivos fiscales hacia esas empresas, que dan oportunidad a personas
con discapacidad , ya que cree que es muy valioso, porque el hallegado a esas empresas y lo atiende
uno de esos muchachos o muchachas con gran capacidad que no tienen limitacién, porlo que cree
que hay que dar méas oportunidad algunas de esas personas con alguna discapacidad pero no tienen
trabajo.

Sefala ademas que le gustaria que con respecto a lo que hablaba la Regidora Nancy Coérdoba , ellos
desde el presupuesto participativo, las asociaciones piensen bien que los salones comunales deben
transformarse y hacer algo diferente ya que muchos de esos salones todo el dia pasan solos, en este
presupuesto participativos que vienen proyectos de equipamiento informatico para las asociaciones y
han sido muy vehementes en eso, en que sean proyectos y que le preocupay quiere plantearloaquiya
sea a los compafieros regidores y a la comisién de tecnologia es que la queja de las asociaciones es que
no tieneninternet y que los dotancon camaras de seguridad perono tienen internet porque tienen que
pagarlo a veces a un alto costo, por lo que si quisiera que la empresadeberian tenerun conveniocon
que se dé gratis o un buen precio minimo hacia las asociaciones y un buen ancho de banda. Asimismo
plantea sise ha tomadoen cuentadesde las contrataciones administrativas que hace la municipalidad,
el temasocialambiental y como enlas contrataciones podrian defenderque nosea 17030 el empleo del
distrito central dandole puntajes mayores a las personas que a las empresas pidiéndole que el 80 por
170% sean el planilla del distrito central para dotar de empleo.
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La Alcaldesa Municipal indica que queria ampliarel detalle también para hacer una aclaraciéon y que
aprovechandola participacién del Sindico Mauricio Vargas en el sentidode la necesidad, precisamente
de tener datos bien cercanos a la realidad, con respectoa lo que es el desempleo y las personas con
discapacidad comenta que hace poquito que termind el censo del INEC, que se reunieron con ellosy
les solicitaron profundizar a nivel no solamente distrital sino con una alta por sectores y que el
levantamiento fuera bien detallado para conocer realmente los aspectos de ese empleo, la parte de
afectacion social y también de discapacidad de este cantén, porque generalmente cuandose metenala
pagina del INEC, la estadistica viene mucho a nivel cantonal y no detalla a nivel de las comunidades,
entonces si le hicieron esa solicitud de un compromiso de que asiva a ser van a esperara ver cuando
les denlastabulacionesdelos resultados para podertenerese insumo, sefialaque igualmente el Conc ejo
Municipalles aprob6 un convenio con la OEA para una plataformay un diagnéstico que se vaa hacery
con las personas con discapacidad a nivel de los distritos que también va a permitir tener ese insumo
para la toma de decisiones; que con respecto a la poblacién con discapacidad donde va el elemento
también no solamente de la afectacion sino también de la parte de desempleooempleoa uno deellos.
Asimismo también queria aclarar que con respecto a la feria distritales y por una situacién
presupuestaria este afio se estdn haciendolas huellas digitales porcada uno de los distritos es decir 5,
pero que lastertulias donde participaron y que tanto a la Regidora Ana Patricia y los Sindicos Nancy
Cérdoba y Mauricio Vargas, esas tertulias no son 5 sino que son por comunidades, van a ver varias
tertulias ya que cadauno de ellos son diferentes . Sefiala que enlas tertulias precisamente lo que se esta
buscandoes ese acercamiento con las comunidades, nosolamente para que conozcay qué haceren este
caso,que posteriormente en estos meses que vienen se van a hacer también para verla parte delo que
esdiscapacidad ,laparte deloque esla oficina de la mujery asisucesivamente con diferentes proyectos
que la municipalidad esta llevando a cabo y que de acuerdo a las encuestas han visto que la gente
desconoce que la municipalidad tiene sus programas, por lo que entonces las tertulias es ese
acercamientoa las comunidades mas alla de los distritos para que conozcan y también conocer cuales
son las necesidades.

Indica ademaés que el otro afio , lo que son las ferias van a poder ampliarlas un poquito mas a
comunidades, perosi le gustaria indicar que son dos procesos o dos proyectos diferentes para tenerese
acercamientosy que si han pedido por perifoneo, por redes sociales y han mandado a chats y han
estadoanunciandoen diferentesladosy comenta que se inscribieranlos emprendedores incluso antes
de empezareste programa, que hace meses atrashicieron unaconvocatoria para pedirlesy darles una
fecha para que mandaran los listados de emprendedores y emprendedoras que tuvieron par que
entraran a este proceso porque laidea es precisamente capacitarlos y que se incorporen en el programa,
para que puedan seguirparticipando en diferentes ferias, porque tienen que garantizarla calidad del
producto y del servicio para el consumidor, porque previamente hay que prepararlos que precisamente
gracias atodo ese acompafiamientoy seguimientotambién de formalizacion. Felicitaa Karen e indica
que esun programa sumamente profesionaly Ejecutivayalos consultorestambién agradecerles porel
profesionalismoy la paciencia.

La Presidencia senala que podrian ser como han dicho muy pioneros en el canton de Heredia , que
con respecto a la generacion de empleo de nuevos emprendimientos y de esa economia circular que
también necesitan un poco y que esoes lo que se estila ahora , son los nuevos tiemposy entonces entre
todos ayudar y conocerse , se comprenden maés, se recomiendan y sirven y entonces vienen
capacitaciones al alcance del cant6n y con alta calidad porque ahies el tema delo que decian en un
primer eje, la capacitaciény que en un segundo eje hacer negocios, y que le parece estupendo. Indica
que ella lespreguntaria solamente como hanvistoya que se ha hablado de mucho perole gustaria que
concreten la participacion ciudadana con respecto a todas estas invitaciones que se ha hecho, ya que
hay ser més agresivos en la publicidad, en lasinvitaciones que se hagan para que la gente sienta esa
necesidad deira ofrecer y también el sentido del empoderamiento de la gente para que se pueda sentir
que su producto es bueno y que tiene calidad y tiene saliday a lo mejor lo que necesita es ayuda
solamente .

Indica ademas como ha sido la relacién con las empresas por ejemplola coordinacién y la cooperaciéon
a nivel de empresas, si es que les estdn dando acompafiamiento apoyo en ese nivel, les agradece por
esa exposicion.

La Sra. Karen Castillo contesta que encuantoalaprimera preguntahanvenido trabajandojustamente
en que el proyecto Heredia emprende tiene un proceso de formacién de 5 meses, en su inicio y cuatro
meses posterior en asesorias técnicas individuales, que tuvieron que pasar todo el programa en la
virtualidad porel problema pandemia, pero que sin embargo ahora también est4n entrandoen la etapa
bimodaly la poblaciény que tiene acceso justamente a inscribirse todos los afios de siempre en el mes
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de febrero , que siempre abren el proceso de inscripciéon para poder brindarles la colaboracién y el
acompafamiento que requieren segin la etapa de crecimiento que tenga ese negocio, que entonces
cuando no pueden onotienen el alcance de cubrir toda la cantidad de solicitudes que recibieron , lo
que hacen es canalizarlo con otras instituciones que también tienen programas y una vez que los
concluyen, regresan al programa y se les brinda la asesoria que requieren, sefiala que han venido
trabajando de manera constante con alianzas para poder brindarle todo el apoyo que requiere a las
personas emprendedoras del canton, que en este momento tiene abiertoel procesode inscripcion para
las ferias distritales y que lo han venido anunciando porque todos los canales de comunicacién a los
que tienen acceso como perifoneo redes sociales, en los chat, en estas visitas a las comunidades que
han estado haciendo e incentivando a que las comunidades conozcan que no solamente tienen una
oferta al afio sino que ahora la estan abriendo y justamente a la fecha ya tienen mas de 156
emprendedores que se registraron en los distritos donde tienen una menor participaciéon,y que tienen
22 personas inscritas en Mercedes, 21 personas inscritas en el formulario y que para Vara Blanca ya
tienen 22 personas inscritas, en San Francisco 38 y Heredia centro tienen 75 personas y que de ahi
hacen un proceso de seleccién para ver cuales de ellos son los que van a llevar a las ferias distritales
porque tienen 30 espacios pordistrito, peroque sin embargo a todas estas personas que no se les puede
darespacioniestas ferias van en una alianza con otras instituciones, y brindarles procesos de formacién
y acompafiamientojustamente porque algunos no tienen redes sociales, notienen marca entonces esta
en una etapa de crecimiento que todavia nollega, que no pueden llevar a las ferias porque no tienen
todavia la madurez para poder vendery comercializar sus productos.

Seflala ademas que han venidotambiéntrabajando muy fuerte y justamente conla Junta nacional de
ferias y con todala colaboracion de la Alcaldesa cuentan con 10 espacios en el campo ferial que son uso
semestral justamente para poderapoyar a esos emprendedores, que sacaron un videojustamente para
promover la comercializacion y que la gente también se acerque a estos espacios donde estan los
emprendedoresy que posteriormente también ir mejorando el como se ve el espacio , porlo que van
a tenertambién una mejora en como visibilizarlos, que han llevado diferentes canales para que también
puedan promoversus productos y todos estos acercamientos en television leshan permitido justamente
eldarse a conocer y el teneruna mayorvisualizacion también de sus emprendimientos alolocal, porque
parte justamente del apoyo que quieren que reciban los emprendedores es que los conozcan en sus
comunidadesy pueda apoyarlos noporque les estan haciendo un favor sino porque tienen un producto
que realmente responde a una necesidad que tiene yde ahi todoel trabajo que vienen realizando, que
como lesdecia que no solamente se hace con recursos propios de la institucién, sino que tambiénson
importantes la inversién que hace el gobierno local para apoyar a todos los emprendedores y que
también estdn utilizando las alianzas de cooperacién y que en este momento estdn trabajando un
convenio de cooperacion con la Universidad Americana, con la Universidad Latina . Que en cuanto al
tema de formalizacién también de sus negocios el 13 de julio van a tener un encuentro generacional y
que van a traer a los emprendedores que a lo largo de estos afnos los han acompanado y han formado
parte del proyecto de Heredia emprende, que ese mismo dia van a graduar a 35 emprendedores mas
que pasaron todo el proceso de formacion de Heredia emprende , indica que también han venido
vinculando a estos procesos a otras unidades dentrode la instituciéon como esla oficina de accesibilidad
con la que trabajan de manera conjunta, la oficina de Cultura quien también se ha sumadoa todos los
esfuerzos de la gestion econdmica social y cultural que también ha venido apoyando muy fuerte el tema
de empleoy desarrolloempresarial y ahora también estan sumando la oficina de gestion social inclusiva
con la Sra. Estela que ella también les va a estar apoyandoy brindando charlasy que han venido
cooperando también con ella en algunas acciones, con personas migrantes, que como ven la oficina no
viene a trabajar sola sino que también tiene que articular esfuerzos a lo interno de la institucién para
fortalecer y tener un mayor alcance y que ademas estas actividades que desarrollan y que tengan un
mejor impacto y un mayor resultado que es lo que quieren justamente con estos proyectos que al final
cuando alguien venga y les diga, que cual fue el resultado de este proyecto tienen un informe donde
estan validando cuél fue el inicio de ese emprendedor, que cuandolleg6 al programa tienen una ficha
donde dice cual fue el avance que tuvo ese emprendedor en ese programa, entonces también ahi
estaremos mapeando cual segmentode la poblacién que estd emprendiendoen Heredia.

Menciona ademés que en el tema de empleo que comentaban han venido desarrollando una
prospeccion laboral durante estos 6 meses para conocer la oferta que tienenlas empresasy también se
apoyan mucho conla plataforma que han venido desarrollandoy que también se le ha venido realizando
mejoras importantes y que conocen de la misma voz de las empresas que la plataforma e es amigable,
que les gusta utilizarla para publicar en los puestos que tienen vacantes, que tiene una muy buena
circulacién de puestos, que durante la semana, que si ven las redes sociales, estdn publicando los
puestos que se vanregistrandoy justamente poreso este afilo como les comentaba, van a iniciar con la
feria que tenian proyectada para este afio y que aliados a las estratégias que se suman justamente a
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esteimpulso, es empleo.com que viene a sumarse a estos esfuerzos y también la Universidad latina que
contintia apoyandolos con el desarrollo delaferia que esperan que seauna gran oportunidad paratoda
esa poblacion que esta desempleada y que dentro de lamisma feria van ateneruna charlatambién para
apoyar a la poblacién en como generar un curriculum con contenido de valor adicional, que estan
trabajando para sacar una contratacién y poder contar con cursos de manipulacién de alimentos y
cursos para habilidadesblandasy el cursode inglés, sefiala que se tiene que haceresfuerzos sumamente
importantes porque de este ejercicio que hicieron reconocen que en realidad la poblacién herediana
que se inscribi6 en este proceso y que fueron més de 1000 personas.

Comenta que estan haciendo grandes esfuerzos para que la comunidad herediana no solamente tenga
beneficios en mejorar su perfil laboral sino que también estan ayudando a aquella persona
emprendedora que poralgunarazon nopuede salirde casa y necesita emprender porque tiene al cuidado
de alguna persona adulta mayor o alguna persona con discapacidad y también estan justamente
articulando esfuerzos con la oficina de accesibilidad para que los emprendedoresque tienen o requieren
algiin apoyo también lo tengan de parte de los programas, menciona que también estan trabajando
muy de la mano en el tema de empleo, en el tema de formacion estan abarcando todos los frentes
posibles y con los recursos que tienen y también fortaleciendo las alianzas ya que la oficina de
intermediacién laboral es justamente eso es una intermediacién entre la persona que estd desempleada
y la persona y la empresa que requiere personal , pero tienen que hacer un esfuerzo para que también
en los distritos las personas puedan tener mayor participaciéon de estos beneficios que les dan en
formacioén, que han identificado que la poblaciéon que menos participacion tiene en estos servicios es la
Comunidad de Mercedes y de Ulloa, y le indica a los lideres comunales que les ayuden también a
promover estos servicios dentrode la comunidad , que como decia Angela Aguilar, no esuna tinica que
vanhacer en los distritosy enlas comunidades, sinoque si ustedestambién desean los puedan visitar
y llevar toda la propuesta que tiene, indicaque ellase pone a disposicién parair a las comunidades a
explicarles los programas como pueden acceder a ellos porque esa cercania también con estas
comunidades les ayuda muchisimo y que necesitan que las asociaciones de desarrollo cuenten con
internet porque han encontrado que muchas tienen una infraestructura, tienen mobiliario pero no
tienen tal vez un laboratorio con internet para poder ofrecerle cursos virtuales a las personas y que no
tengan que venir Heredia centro sino que enla misma comunidad puedan en distintos horarios recibir
capacitacion a través del gobierno local con las capacitaciones o como decian con alianzas, con
universidades y con estudiantes de trabajo comunal que tienen toda la capacidad y la formacién para
poder brindarnos algunos cursos en esas comunidades.

La Presidencia agradece poresta audiencia, que queda una gran expectativa de cuéles van a ser las
siguientes etapas y que quieren ya empezar ojald adelantando etapasdel del siguiente afio porque de
verdad vienen grandes objetivosy esperan que asi seantodos, alcanzables paraelbeneficiodel cantén
y que cuenta con ellos para cualquier necesidad o que tengan nuevamente de venir hacer otra
presentacion de nuevos avancesy verde qué manera desde las comisiones tambiénles puedan apoyar.

ACUERDO 2

ANALIZADA LA AUDIENCIA PRESENTADA POR LA LICDA. KAREN CASTILLO VIQUEZ,
ANALISTA DE INTERMEDIACION LABORAL, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:
A) TRASLADAR A LA COMISION DE ASUNTOS SOCIALES, LA PRESENTACION DEL
ANALISIS DE INTERMEDIACION LABORAL, SOBRE LA PRESENTACION DE
LOS ALCANCES Y DEMAS ASPECTOS DE LA ESTRATEGIA DE EMPLEO Y
PRODUCCION.
B) ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

** SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR LA PRESIDENCIA DA POR FINALIZADA LA SESION
EXTRAORDINARIA NO. 186-2022 AL SER LAS VEINTIUN HORAS CON DIECISEIS
MINUTOS.

SRA.MARCELA BENAVIDES OROZCO ARQ. AMALIA JARA OCAMPO
SECRETARIA CONCEJO MUNICIPAL a.i. PRESIDENTA MUNICIPAL

mbo/.



