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ARTICULO I: Saludo a Nuestra Sefiora La Inmaculada Concepcién Patrona de esta
Municipalidad.

La Presidencia explica que el sefior Alcalde no asisti6 a esta sesiéon por asuntos que debi6d
atender, por tanto asiste en su lugar la sefiora Olga Solis Soto - Vice Alcaldesa Municipal.

ARTICULO II: AUDIENCIAS

1. Vecinos de la Comunidad de las Hortensias — San Francisco
Asunto: Ruido molesto por continuidad, por lo que esta sufriendo danos
graves.

La Sefiora Mila Argueta brinda un saludo al Concejo Municipal y sefiala:

Muchas gracias por darnos la oportunidad de estar ante ustedes el dia de hoy. Estar aqui
reunidos es una oportunidad para encontrar soluciones y salir adelante como cantén. En
este ano 2020, vecinos de las hortensias, i familia, amigos y amigas, damos inicio al
cuarto ano de lucha en la bisqueda de una solucion eficaz y eficiente con respecto a la
problematica de los ruidos molestos por continuidad producidos por fuentes puntuales
industriales emisoras de ruido molesto por continuidad permanente que se caracteriza
por la repeticion o la continuidad de la acciéon intromisiva. El fendmeno molesto se
caracteriza por la reiteracion e el tiempo, aunque sea de forma irregular. La continuacion
debe entenderse como que la situaciéon que origina el perjuicio esté presente o, al menos,
se manifiesta con cierta periodicidad.”

En este orden de cosas, la reiteracion es caracteristica de la inmisién, pues en muchos
casos el paso de la molestia al dafio va a depender precisamente de la repeticion de los
actos. Cualquier persona soportaria las molestias causadas por una fiesta popular durante
la semana de fiestas, pero, a nadie se le podria pedir que las sufra todo un afio, con sus
365 dias. Una mera molestia sin trascendencia juridica se transforma en una inmision
insoportable con el transcurso del tiempo.

Maxime cuando este tipo de dafios no se caracteriza por una sintomatologia inmediata,
Lo comin es que las grietas de un inmueble causadas por vibraciones no aparezcan sino
con el tiempo, y en idéntico sentido ocurra con los perjuicios que los fendmenos inmisivos
causan en las personas; también estos se producen a un medio o largo plazo, rara vez una
sola accidn es capaz de originar efectos dafiosos. Si de lo que se trata es de adoptar
medidas inhibitorias de cesacion de la actividad o de aminoracién de los efectos
perjudiciales que causa, la idea de permanencia y reiteraciéon es basica. Un acto de
intromision esporadico o eventual es ademas, casi siempre, imprevisible, por lo que la
tutela inhibitoria dificilmente puede resultar efectiva. Este es parte del trabajo del doctor
en Derecho, don Agustin Macias Castillo, de la Universidad de Salamanca.

Una vez dicho esto, sabemos que el Concejo Municipal tiene competencias inicas como
ente politico autonomo, maxime cuando se trata de acciones que conllevan al desarrollo
sostenible de la comunidad. Por ejemplo; pueden:

e Tomar acuerdos
Hacer reglamentos
Politicas
Cumplir con la Ley Vigente

Senores y senoras del Concejo Municipal. Heredia, Canton Central. Una vez mas, venimos
ante ustedes con el problema de los Extractores de Grasa y los ruidos molestos por
continuidad, que actualmente son fuentes puntuales industriales emisoras de ruido
molesto por continuidad permanente, que no estan sometidos a ninguna clase de
regulacion, o sea, estan a la libre. Tal como lo dijimos en la audiencia anterior, estamos a
merced de la buena voluntad o la mala fe de los comerciantes. Ya que, si causan un dafio



por sus extractores y la comunidad se lo hace saber, solo dos posibilidades hay: que
acceda a dejar de hacer dafio o que continte a sabiendas de que no hay autoridad que los
vaya a detener.

Queremos un cantén ecologicamente equilibrado, respetuosos, con equidad; que el
desarrollo del comercio no vaya en detrimento de la Salud de las personas, queremos una
comunidad en donde las comunidades vivan el armonia, que los comercios sean aliados
de la comunidad, no sus enemigos, haciendo la vida mas sencilla, mas llevadera,
disfrutando de los bienes y servicios, pero, sin lastimar los derechos fundamentales,
humanos, difusos, de miembros de la comunidad.

Lamentablemente, nuestros derechos estan siendo violentados. Lo han sido, por mucho
tiempo.

Ante esta realidad:

1. ¢Qué soluciones vamos a encontrar juntos, con respecto a esta problematica que
no solo afecta a nuestra familia y a nuestra comunidad de Las Hortensias, sino a
otras personas y a otras comunidades de Heredia, s6lo que a diferencia de
nosotros no pudieron luchar?.

2. Solicitamos se determinen plazos proporcionales y razonables para que se llegue
a un tratamiento integral del problema y que no se le dé largas al asunto y que
dichos plazos, sean registrados en Actas.

Gracias a todos y a todas aquellas, que por casi cuatro afios, nos han acompanado en esta
lucha, con su escucha, con su tiempo, con su valentia. Viajeros somos y en el camino nos
encontramos.

El regidor David Le6n indica que hoy se conmemora el dia internacional de la justicia
social. Si el hombre fracasa en la justicia social fracasa en todo. El dia de hoy lo importante
es resolver esta situacion que viene desde hace mucho tiempo. Le pregunta que cual ha
sido su experiencia con la otra actividad comercial. Le consulta ademéas sobre que
considera que debe mejorarse en este Concejo para buscar soluciones articuladas de este
Concejo con la comunidad y que tendra que hacerse para buscar soluciones con celeridad.

La regidora Gerly Garreta manifiesta que son varias veces que ha venido a este Concejo y
tienen el derecho de usarlo. Su consulta es éa qué otras instituciones del estado ha ido
porque en primer instancia considera que fue al Ministerio de Salud cuando puso la
denuncia?, a fin de que este municipio le ayude.

La regidora Laureen Bolafios manifiesta: “Saludos Dona Mila Argueta a quien se le ha
dado este espacio para que pueda venir a expresar algunas de las molestias que han tenido
que afectan la salud en su comunidad yo tengo algunas consultas pero no son para dona
Mila sino méas bien como un tipo de analisis porque es que a mi me extrafia muchisimo
aparte de lo que ya intervino la regidora Gerly Garreta en cuanto al tema que es
meramente potestad del Ministerio de Salud en estos casos, me llama la atencion como
se dio el uso de suelo entonces para esa propiedad en un principio? ; el uso de suelo es
una modificacion a la naturaleza de los lotes residenciales determinados asi por un disefio
de sitio dentro de una urbanizacién debidamente consolidada, el cambio de naturaleza
en residencial a mixto se ampara en el cumplimiento del articulo 145 del reglamento de
construcciones donde se establece que los usos de suelo deben ser compatibles con el uso
residencial predominante de la urbanizacion, eso lo tenemos muy claro, pero si bien lo
ves Dona Mila entre los requisitos que se piden en la pagina de la Municipalidad Heredia
el nimero 2 dice que el propietario tiene conocimiento de dicho cambio se da como uso
condicional y en el entendido de que todas las molestias deben confinarse dentro de la
propiedad actividades comerciales y de servicio compatible con la actividad residencial



debe ser predominante en la urbanizacién entonces ahi vemos aclaraciones a este tramite
donde deben de firmar todos los vecinos propietarios de los inmuebles afectados por el
radio de 50 metros, que es importante mencionar que en el escrito de consentimiento los
vecinos debe traer un encabezado donde se utilice un listado de firmas y que debe
contener el nombre, firma, nimero de cada vecino y mencionar que los vecinos estan de
acuerdo en que el interesado ponga en su inmueble la actividad comercial pretendida; yo
recuerdo Dona Mila que aqui se emiti6 por la asesora legal de este Concejo municipal un
criterio en el cual se basaron para poder dar y otorgar a diestra y siniestra cambios de uso
de suelo basados en algo del reglamento o la Ley de Urbanismo, pero que no lo tengo
muy claro lo que me preocupa y quiero llegar como a este resumen heredianos, no hay
plan regulador, todo esto que esta sucediendo aqui es porque no hay un plan regulador
entonces cOmo nos vamos a basar en un ordenamiento urbano si no existe en el canton
de Heredia y no se ha tratado de que esta problemaética se atienda viendo las necesidades
de los dos lados porque si bien es cierto yo he escuchado aqui defender las actividades
comerciales de las personas para subsistencia pero yo no he visto defender a los que
vivimos en las comunidades tragandonos el olor de pollo frito, tragando el olor de pan,
escuchando maquinas de cortar carne en nuestras propias comunidades que compramos.

La Presidencia consulta, ¢ese es otro ruido molesto o es otro lugar y a que distancia esta
de su casa y que tipo de establecimiento comercial es?. Agrega que deben valorar la
instancia judicial por dafios y perjuicios a la salud y al ambiente en que se desarrollan, de
manera que pueden presentar un ordinario civil. Indica que va por la sana convivencia y
la tolerancia, como por ejemplo musica a altas horas de la noche o en este caso ruidos
molestos.

La regidora Nelsy Saborio sefiala que hay una afectaciéon directa a los vecinos y se ha
mantenido en el tiempo y es a falta de la necesidad de tener un plan regulador que evite
afectaciones a la comunidad. Hay un decreto de parte de salud y el Presidente de la
Reptblica sobre el control de la contaminacién por ruido. En el decreto se indica que
todos tienen derecho a la salud y a un ambiente ecologicamente equilibrado. Se establece
la recreaciéon como plan fundamental, actividades deportivas y culturales, de ahi la
importancia de promover esas actividades en plazas, parques y estadios.

El regidor Minor Meléndez comenta que es dificil cuando una persona no ha vivido una
experiencia de este tipo. Por su condicion y accidente que sufrié6 meses pasados tiene un
sonido perenne cuando duerme y esa es una afectaciéon dura y fisica, pero en el tema de
instrumentos que se utilizan en la industria y comercio, hay formas de amortiguar esas
molestias. Si eso no lo han vivido no lo entienden. Deben dar una solucién y mitigar esto.
Es importante valorar cuales son las competencias que tiene este Concejo, ya que pueden
tomar acuerdos, reglamentar y cumplir leyes y decretos, por tanto le consulta a la sefiora
Mila Argueta, ¢Cual es el resultado de tocar diversas instituciones y a que se ha llegado?,
porque puede haber leyes pero si no se ejecutan quedan en la misma situaciéon y hay una
afectacion de salud.

El regidor Nelson Rivas sefiala que hubiera deseado que a una de esas 4 oportunidades
que ha tenido de venir a este Concejo el motivo hubiera sido para agradecer la solucién al
problema que viene planteando a través de mucho tiempo. Hay que estar viviendo estas
situaciones para darse cuenta de la impotencia que sienten los vecinos. Se apuntan
problemas y no se les da solucion y no acepta la frase que se expone en el sentido que esto
es un problema que se debe arreglar en otras instancias. Los vecinos vienen a plantear un
problema para que el Gobierno Local les ayude, y si no se puede se debe trasladar a una
comision para que coordinen, valoren y se busque una solucion y en caso que aqui no se
pueda, entonces es importante coordinar con otras instituciones y brindar la ayuda a
nuestros ciudadanos. El Gobierno Local debe tratar de dar una solucion a los problemas
que se traen, Se pueden autorizar convenios para coordinar con otras instituciones, de
manera que la Comision de Obras pudo tomar esto hace tiempo y hacer las diligencias



con otras instituciones. ¢Acaso no es cierto, que entre instituciones nos entendemos
mejor?.

La regidora Ana Yudel Gutiérrez sefiala que ella cree que ahora que esta ese Consejo
Interinstitucional puede atender esta situaciéon, porque hay limitaciones de orden de
competencias pero en el orden de coordinacion se puede encontrar un acompaiamiento.
La Alcaldia puede ejercer la coordinacién con varias instituciones y podrian encontrar
una respuesta.

La sefiora Olga Solis manifiesta que el Concejo puede tomar un acuerdo para trasladar
esta situacion a la Alcaldia y en conjunto con el Ministerio de Salud pueden ver los
decibeles, porque el permiso de suelo se da bajo ciertos condicionamientos y si no cumple
se le puede suspender y se puede traer un informe, de ahi que pueden ir las dos
instituciones a hacer el estudio y que se presente un informes a la mayor brevedad
posible. Las patentes estan condicionadas al cumplimiento de la ley. Le da pena que venga
tanto y no se resuelva, de ahi su propuesta y se puede poner un plazo no mas de un mes.

La sefiora Mila Argueta explica que el asunto es bastante complejo. Han ido a la
administracion. A la Oficina de Alejandro Chaves Di Luca y también a la Oficina del sefior
Alcalde Municipal desde el 2017. Habl6 con Di Luca y la administracién y la han pasado
de arriba para abajo, van a la sala constitucional, también esta el tema en Salud, en la
Defensoria de los Habitantes y la Contraloria. El Ministerio de Salud da permisos desde
el escritorio, no es contaminacion sonica, es ruido molesto por continuidad permanente.
Han tocado todas las puertas habidas y por haber. Antes se vivia en un ambiente
ecologicamente equilibrado, pero se dan patentes a la libre, sea, permisos a la libre. El
ruido es desde la mafiana hasta la noche pero no es contaminacién sonica. Es una figura
distinta y el problema es muy complejo. Sefiala que con esta audiencia la idea es que les
digan algo y si no se puede buscar una solucion es mejor que le digan para ir a otras
instancias.

La regidora Nelsy Saborio indica que la idea de este decreto no es decir que no le compete
al municipio, sino que se debe atender las necesidades de un petente. Aunque se haya
pronunciado alguien que no compete para eso, esta este 6rgano para atender esas
necesidades y dar soluciones. No puede ser que no haya una respuesta, ya que el
municipio es un 6rgano que deberia acompafiar a los ciudadanos y en este caso a dona
Mila y se busque una solucion definitiva. Debe entrar aci el tema legal para buscar un
acuerdo entre las instituciones de acuerdo a las leyes que acuerpan a los ciudadanos y
competencias de cada institucion. Se debe verificar que se le respondié a dofia Mila y
buscar la solucion adecuada.

El regidor David Ledn senala que el regidor Nelson Rivas dice que este Concejo tiene una
responsabilidad y debe dar respuesta, pero en la Sesion del 277 de enero, sea en la Sesion
298-2020 el senor Presidente traslada este tema a la Comision de Ambiente, de ahi que
su consulta es si ya se le atendi6 en la Comision de Ambiente y si se ha podido hacer el
trabajo de acompanamiento ya que hay una afectaciéon a un derecho constitucional y es
un derecho que todos los costarricenses tienen, es un derecho fundamental y consulta si
ya fue atendida en la Comisioén de Ambiente y si se ha gestionado algiin acompanamiento.

El regidor Nelson Rivas solicita las disculpas en caso de que alguien se sintiera aludido,
porque tampoco fue su idea aludir a la administracién. Agrega que a través de mucho
tiempo ha tenido que escuchar esa frase que dice: -ese no es asunto nuestro-y -somos
un gobierno local y podemos coordinar con otras instituciones y hacer articulaciones-
Con una solicitud del Concejo tiene méas peso una gestiéon de la Municipalidad que de un
ciudadano. No esta de acuerdo que a un problema de un vecino le digamos que no nos
corresponde y eso no es asi, porque somos un gobierno local y si nos compete. Si esto esta
en Comision de Ambiente hay que darle prioridad, porque la salud es prioridad.



Considera que deben votar este tema y ponerlo sobre la mesa y ver qué solucion se le debe
dar. Decir no se puede no es conveniente para la buena imagen de la institucion.

El regidor Minor Meléndez manifiesta que es cierto, hay un traslado para la Comision y
de hoy en 15 dias se retinen. Es un legajo enorme de documentos y corresponden a lo que
ella ha trabajado con esto. Para lo otro que es parte de la solucion necesitan en esa reunion
la presencia de los técnicos en areas de sonido estructural. Si eso se conecta a elementos
muy débiles y eso genera el sonido es porque pega en las latas. Por otro lado corresponde
un acuerdo y revision del reglamento de patentes, justificado técnicamente. Es
importante conocer hasta donde llegan las competencia del Concejo Municipal, la
Municipalidad y el Ministerio de Salud y para eso le piden a dona Olga Solis que haga la
gestion para que invite a un personero de Salud con competencia en esta area. Agrega que
la idea es cambiar algo del reglamento en esta administracién que esta pronta a terminar.

La Presidencia manifiesta que la Comision de Ambiente debe revisar y le pide acelerar
con un acuerdo y tener coordinacién interinstitucional y presenten un informe en un mes.

La regidora Laureen Bolafios expone: “En mi segunda y tltima intervenciéon a mi de
verdad que me extrana muchisimo escuchar que algunos compaifieros no conozcan los
detalles de esta denuncia porque han sido infinidad de correos verdad Dona Mila?, es
mas yo tengo correos desde el 21 de diciembre del 2019 y dirigidos a todos los miembros
del Concejo municipal, lo que pasa es que por respeto a las potestades del sefior
Presidente uno antes de contestar debe llegar el documento para que sea trasladado,
inclusive la sesion N°295- 2020 del 13 enero del 2020 se envi6 a los miembros del Concejo
municipal las dos notas que mandé Dona Mila Argueta especificando el lugar , la zona,
que era un local comercial de pollo, o sea todo viene bien explicado; ahora a mi no me
queda muy claro porque los requisitos para uso de suelo yo me pregunto los damos el
Concejo municipal pero quién regula esos requisitos si fueron dados en cumplimiento
cuando el local se alquila por unos terceros? si se va a camplir lo que se dict6? ahora dofia
Mila le cuento que es tan abstracto esto porque el Concejo municipal aprueba el uso de
suelo pero no la actividad, la actividad la aprueba el Ministerio de Salud entonces es una
responsabilidad don Nelson compartida, usted tiene toda la razén porque coémo puede
ser posible y yo lo he dicho varias veces en las comisiones que a mi me digan que apruebe
un uso de suelo y yo no sé qué es lo que van a poner? no sé si van a poner un crematorio,
no sé si van a poner una venta de pollo frito 6sea no sabemos, el Concejo Municipal no
sabe qué son las actividades que se aprueban don Nelson y ahora también me llama la
atencion que Dona Mila diga que el ruido es continuo Industrial, entonces yo me pregunto
pero es que esa zona no es industrial es una zona residencial y si hubo un cambio de uso
de suelo me gustaria que la Comision de Ambiente averigiie quién les dio ese cambio uso
suelo, qué tipo de uso de suelo, porque si es algo Industrial no puede estar ahi ubicado;
yo termino mi intervencién leyendo el articulo 29 de los Derechos Humanos donde dice:
En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades toda persona estara
solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la ley con el tinico fin de asegurar
el reconocimiento y el respeto a sus derechos y libertades de los demas y satisfacer las
Jjustas exigencias de la moral del orden ptiblico y del bienestar general en una sociedad
democrdtica.

La senora Olga Solis — Vice Alcaldesa Municipal indica que los compafieros de la
Comision deben coordinar con los funcionarios de la administracion, sea, con el Arq.
Alejandro Chaves Di Luca y con el Lic. Rogers Araya e invitar a una reunion a los
funcionarios de Salud para dar seguimiento a este tema. Agrega que seria invitar a las
personas que corresponden de la administracion para que busquen una solucion pronta.



La regidora Maritza Segura sefiala que este tema ha sido repitente y quiere aportar que si
ya esta en esa comision se adicione que convoquen a un funcionario del Ministerio de
Salud que sea técnico en la materia y la administracion colabore con los funcionarios
especialistas en el tema para que den acompafiamiento a la Comision de medio Ambiente
en esa reunion, por tanto lo correcto es que convoquen a los funcionarios de la Unidad de
Ambiente de la Municipalidad y a los personeros del Ministerio de Salud.

La Presidencia indica que la Comision estara realizando la reunién el dia jueves 27 de
febrero a las 4 de la tarde, por tanto lo mas correcto es trasladar la exposiciéon de la sefiora
Mila Argueta a la Comisién de Ambiente para que se retinan el 27 de febrero a las 4 de la
tarde y quedan convocados los personeros de la administracion y Ministerio de Salud,
especificamente la Dra. Mayela Viquez - Directora del Area Rectora de Salud de Heredia,
para que asistan y puedan analizar y revisar este tema.

El regidor Minor Meléndez sefiala que dice dona Mila Argueta que ella tiene dentro de
sus asesores un fisico y lo puede traer, entonces para que todos sepan que va a llegar con
sus asesores, los cuales esta seguro que daran un aporte muy importante.

ACUERDO 1.
ESCUCHADA LA EXPOSICON QUE REALZIA LA SENORA MILA
ARGUETA, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: TRASLADAR LA
EXPOSICION DE LA SENORA MILA ARGUETA A LA COMISION DE
AMBIENTE PARA QUE SE REUNA EL JUEVES 27 DE FEBRERO A LAS
4 DE LA TARDE Y EN RAZON DE ELLO SE INSTRUYE A LA
ADMINISTRACION PARA QUE SE CONVOQUE A LOS TECNICOS EN
LA MATERIA, ADEMAS SE COMUNICA ESTE ACUERDO A LA DRA.
MAYELA VIQUEZ - DIRECTORA DEL AREA RECTORA DE SALUD DE
HEREDIA, PARA QUE ACOMPANE A LA COMISION DE AMBIENTE
EL DIA 27 DE FEBRERO A LA HORA QUE SE INDICA PARA
ANALIZAR Y VALORAR LA SITUACION EXPUESTA SOBRE RUIDO
MOLESTO POR CONTINUIDAD QUE SE PRESENTA EN LA COMUNIDAD DE
LAS HORTENSIAS — SAN FRANCISCO. ACUERDO DEFINITIVAMENTE
APROBADO.

2. Jimmy Araya Arrieta — Jefe Unidad Policial
Asunto: Solicitud de espacio para la rendicion de cuentas.

La Teniente Silvia Alvarez Mora brinda un saludo al Concejo Municipal y agradece el
espacio que les han brindado para hacer la rendicion de cuentas, asimismo presenta al
Lic. Rodrigo Araya Ortiz — Director Regional de la Fuerza Publica de Heredia.

De seguido procede a realizar la exposicion la cual se transcribe en forma literal.

DIRECCION REGIONAL HEREDIA
DELEGACION POLICIAL DE HEREDIA

REUNION DE RENDICION DE CUENTAS

MISION
La Fuerza Publica vela por la seguridad y el ejercicio de los derechos y libertades

de todo ser humano en alianza con la comunidad.
VISION



Ser una policia profesional, confiable, e integrada a la comunidad fomentando

una cultura de seguridad humana.

VALORES

Honor, Disciplina, compromiso, responsabilidad y Servicio

Generalidades del Canton:

Distribuciéon del recurso Policial Operativo

Vehiculo

Distrito Personal total servicio VTA Moto Otro
Heredia 36 04 03 01 00 00
Mercedes 14 02 02 00 00 00
San Francisco (Guarari) 33 04 04 01 00 00
Ulloa 18 02 02 00 00 00

Vara Blanca 12 02 01 00 00 0:!' .

(cuadriciclo)
Grupo Operativo Policial (26 motorizados)

Jefatura, Operaciones, PPP,SIMEP, 37 03 01 o1 08 00
Total 150* 17 10 03 08 01

Nota: hay 03 patrullas en taller externo y 07 en taller R4 espera de asignacién

reparaciéon

*Fuente: Delegacién Policial Heredia




Ditribucion rol de servicio
250

200 =27

150

kil Ditribucion rol

100 de servicio

50

Calidades del personal policial
asignado a la Delegacion de Heredia

m EDAD
147
33
17
22-35 36-48 49-65
Sexo
200
150
100
M Sexo
50
0 33
Hombres Mujeres

Total 197



Analisis estadistico

e Direcciéon General de la Fuerza Pablica
l ; Direccion de Operaciones
\\\ /" Departamento de Inteligencia Policial

Seccion de Analisis y Estadistica

Anadlisis Comparativo
Delitos Contra la Propiedad

Periodo Enero - Diciembre 24 2018-2019
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Minssterio de Seuridad Piblica
Departamento de Infeligencia Policial
Denuncias Organismo de lnvestigacion Judicial
Deltos contra la propiedad, segin delito por delegacion
Direccion Regional Cuarta Heredia, Enero - Diciembre 2019

Cuadros Generales 2019

Mnisterio de Seguridad Piblica
Departamento de Inteligencia Policial

Denuncias Organismo de Investigacion Judicial
Delitos contra la propiedad. segtin delegacion por mes
Direccion Regional Cuarta Heredia, Enero - Diciembre 2019

D49 D50 D51 D52 D53 D54 DSS D56 D57 Delegacion  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Modalidad Total ,

485 69 75 60 97 37 77 41 58 D49 Heredia 177 157 165 160 192 189 167 165 145 182 175 136':'1__0
Asalto 65 68 82 54 100 3 90 39 58 mr D50 Barva D | S R VA N T | B R VA ”2&5
AsaltoaVidenda | 5 1 5 1 7 4 1 1 0|25 DS1SntoDomingo| %4 M 18 % 2 ¥ ¥ U N U B 173
Hurto 838 7% 8 M 9 1N/ N nﬂ D52 SantaBarbara |26 15 17 12 4 23 30 28 25 W0 18 15 ”ZEI]
Roboakdificacion | 110 32 25 3% 38 16 12 19 19 UiOG D53 San Rafael 2% 40 % 24 ¥R /A BB “401
RoboaViiends | 103 42 3% 4 72 M4 12 18 41 [392 D54 Sanlsidro B13101v 209 1B 184 8 10]15
RobodeGanado | 2 2 1 2 8 3 0 1 0O ”19 D55 Belén 19 W2 0 B3NN NH6 B4 ”321
RobodeVehiculo | 49 49 51 51 5 2 20 19 X u.‘.& D56 Flores 0219 12 1420 141313 15 18 Hl?l]
TachadeVehiulo | 149 16 31 7 27 7 W 5 B I_h‘ﬂ D57 San Pablo 9 2% 1973 18 M 145 N NW N 1 ”241
Total general 2,010 285 311 250 401 154 321 170 241 4.143  Total general 335 342 340 328 376 372 349 370 330 386 333 282 4.143

Tutos swetos avarazdnal 14 dickmbee

Regionalmente se promedia 351 denuncias al mes y 12 denuncias diarias.

Ministerio de Seguridad Publica
Departamento de Inteligencia Policial

Cuadro Regional segln diferencia Absoluta

——
Fuerza Publica de Costa Rica

HMJ!Squ

entre los afos 2018-2019
, Periodo de Cortes Relativo
Delegacionyo/ic  17/dic 20/dic %

D52 Santa Barbara 13,6

D57 San Pablo 12,6

D55 Belén -5 4 -6 -18

D54 San Isidro -16 -17 -15 -8,9

D56 Flores -32 -33 -29 -14,6

D53 San Rafael 58 -63 64 -138

D51 Santo Domingo | <76 -83 83 211

D50 Barva -86 -84 86 232

D49 Heredia -187 200  -199 ki

o dhs Fuerza Publica de Costa Rica
Homer de Seaia
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A Distritos en Aumento Distritos en Disminucién
|y
i il Delegacion Distrito Aio Ao Dierande Delegacidn Distrito
\\\ / 2018 2019 Absoluta
! D55 Belén San Antonio D49 Heredia Heredia
D49 Heredia Ulloa 355 395 051 Santo Domingo Santo Domingo 196 88 -108
D49 Heredia Mercedes 167 19 P D53 SanRafael  San Rafael 175 106 -69
D53 San Rafael  Los Angeles 5 13 P D49 Heredia San Francisco 604 543 -61
D54 San Isidro San Jose 13 5 5 D55 Belén La Ribera 14 -50
D57 San Pablo Rincon de Sabanilla 48 71 n D52 Santa Barbara Santa Barhara 10 62 -48
D52 Santa Barbara  Jesus 050 20 D50 Barva Barva 09 67 -4
D51 Santo Domingo San Vicente 7 35 18 056 Flores San Joaguin 142 100 -12
D52 Santa Barbara  Puraba 10 18 18 D50 Barva Santa Lucia 927 52 -40
D52 Santa Barbara  Santo Domingo 8 5 17 D54 Sanlsidro San lsidro 05 7 -3
D56 Flores Barrantes nw 17 D53 San Rafael ~ San Josecito 06 75 31
D52 Santa Barbara  San Juan 3 5 16 D55 Belén Asuncion 7 5 -18
D50 Barva San Pablo n 3 1 D50 Barva San Roque 23 15 -3
D53 SanRafael  Santiago B8 1 D51 Santo Domingo San Miguel 61 54 -7
D51 Santo Domingo Para 15 24 8 D50 Barva San Jose de La Montafia 56 52 -4
D51 Santo Domingo Santa Rosa 49 56 7 D53 San Rafael  Concepcion 52 4 -4
D52 Santa Barbara  San Pedro 19 2% 7 054 Sanlsidro Concepcion 19 15 -4
D57 San Pablo San Pablo 166 170 4 D56 Flores Llorente a7 8 -4
D51 Santo Domingo Santo Tomas 3B/ 0 D50 Barva San Pedro 69 66 -3
T s il 24 leonbre D54 Sanlsidro San Francisco 16 13 -3
D49 Heredia Varablanca 0 8 -2
D351 Santo Domingo Tures 21 0 -1
Fuerza Publica de Costa Rica
Homon de Seawia
= Mmste de Segundad Publea
W Denumeras Organsmo de [vestigacion hdcal
W/ . . o "
Deos confra | propedad, segm delfo por do o
D49 Heredu, Ao 2018-2019 Total Dicembre 2018/ 196
Asalto 16
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N Tachade Vehiculo |25
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D49 Heredia 2018 - 2019

Posicién Blatrhias Eneroal  Eneroal  Diferencia Modalidad de
Aumento 24 Dic 24 Dic Absolute Mayor Aumento
1 Ulloa 355 395 - Asalto
2 Mercedes 167 196 29 Robo de Vehiculo
3 Varablanca 10 8 -2 Robo de Vehiculo

4  San Francisco 604 543 -61 v
5 Heredia 1073 868 e

Distees supgtos o variacion al 24 digiembre

| —
Fuerza Publica de Costa Rica
Hason de Seavia
Acciones Policiales realizadas por Fuerza Publica '
Periodo: Enero al 17 Agosto k
Ministerio de Seguridad Pdblica
Aprehendidos por Fuerza Pablica
segiin la Categoria de Delito por Distrito
Delta 49 -Heredia. Enero a Agosto 2013
Motive DISTRITOS
Total Heredia Mercedes  San Francisco Ulioa Vara Blanca
Total Bas5 LI 71 298 103 rd

DELITOS
Delitos Contra El Ambito De La Intimidad 1 1
Delitos Contra La Administracion De La Justicia 17 ] 5 3 1
Delitos Contra La Autoridad Publica 30 19 7 a
Delitos Contra La Fe Publica 1 1
Delitos Contra La Propiedad 153 56 14 59 21 3
Delitos Contra La Vida 11 4 1 4 2
Delitos 1 8 5 3

COMNTRAVENCIONES

Contra Inviclab. De Terrenos, Heredades O Negocios 1 1
Contravenciones Contra El Orden Publico 74 51 1 18 4
Contravenciones Contra La Seguridad Publica 9 2 7
Contravenciones Contra Las Buenas Costumbres 28 23 2 1 2
Contravenciones Contra Las Personas 30 10 a2 7 5

LEYES
Ley Contra El Acoso Sexual Callejero 3 2 1
Ley De Armas ¥ Explosivos &4 El 2 17
Ley De Control Del Tabaco 2 2
Ley De Flora ¥ Fauna Silvestre . 2
Ley Da Licores & 4 2
Ley De Pensiones Alimentarias 57 20 15 10 2
Ley De Proteccion Al Menor En Riesgo Soclal 1 1
Ley Dae Psicotropicos 26 4 2 18 2
Ley De Regulacion De Servicios De Seguridad Privados 29 21 1 2 5
Ley De Sefias Y Marcas 3 1 1 1
Ley De Transito 17 4 1 El 3
Ley De Vida Silvestre 1 1
Ley De Violencia Domestica 78 16 7 40 15
Ley Fiscal 1 1
Ley General De Migracion ¥ Extranjeria 5 1 2 2
Lay Pars La Penslizacion De Ls Violencia Contra Lax Mujeres a4 12 15 45 17 1
Gestiones ¥ Colaboraciones? &7 26 2 24 5
Informe Policial Atipico & 2 3 1
Infraccion Por Tenencla ¥ Consumo De Droga 623 227 50 243 102 1
Fusnta: SAE / infarmas Palicialss. 1aag 573 121 541 205 a8

Fuerza Publica de Costa Rica

Hewar de Semia
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URRAPUR Acciones Policiales realizadas por Fuerza Publica o
ll §3 Periodo: Enero al 17 Agosto
]

\-\ Ministerio de Seguridad Publica

4 Droga Decomisada - Hallada
Segln el Tipo y presentacién por Distrito
Delta 49 - Heredia, Enero a Agosto 2019

s

TIPO DE DROGA PRESENTACION CANTIDAD! Heredia Mercedes San Francisco Ulloa Vara Blanca

67759 19230 2336 35021 10072 200

GRAMOS 21302 719 54,8 938,2 398,2 20
PUCHOS 1519 a01 95 801 222 -
* MARIHUANA CIGARRILLOS 320 91 31 152 46 -
CAJETA 13 9 . 4 . .
TOCOLA 51 27 2 17 5 -
oy GRAMOS 11,1 - - 11,1 - -
Se COCAINA o nTas 298 156 13 79 50 -
GRAMOS 36,6 - 10,8 25,8 - -
D CRACK  PIEDRAS 2252 514 25 1431 282 -
h CAJETA 27 - - 27 - -

OTRAS DROGAS

EXTASIS PASTILLAS 8,0 5 - 3 - -
OTROS DOSIS 10 1 2 3 4 -

Fuente: SAE / Informes Policiales. Fuerza Piblica de Costa Rica

Homan de Servia

Estrategias Operativas Implantadas en el Cuadrante

Policia — Comunidad

Mega Operativo

Trabajo en conjunto con la Policia Municipal
Planificacion Policial

PN

Algunos Decomisos

‘\\Em PuBLlc A

(W) FUERZA PUBLICA
S” DE COSTA RICA

FUERZA PUBLICA
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SECTORIZACION DE UNIDADES 12/24 horas

- T o
x —~
San RQqu el . - Supervision,

'DA13 _
! vara Blanca ‘Mercedes

. D49A-D49B

.

Acciones Preventivas

Entre las principales acciones preventivas realizadas en el cantén de Heredia ,
se destacan los siguientes:

* Reuniones de seguimiento con las diferentes comunidades

+  Visitas a los comercios.

» _Capacitaciones

* Pinta Seguro

« Vifa

*  GREAT

» Trata de personas

* Seguridad Comunitaria

+ Capacitaciones

*  GREAT:136 nifias y nifios en el Programa Soy Grande (GREAT).
Se realizaron 161 seguimientos a los 31 comités activos del Programa Seguridad
Comunitaria.

Resultados Comunitarios Relaciéon Policia-Comunidad
» Seestan llevando a cabo por parte de las jefaturas los debidos seguimientos a
comunidades organizadas.
+ Actividades Futbol Calle
+ Esto en conjunto con los compafieros de Programas Preventivos Policiales.

Acciones Preventivas

Charla Violencia y Ley Penal Juvenil a jovenes de 6to Escuela Finca de Guarari
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Pinta Seguro Escuela Nuevo Horizonte
Acciones ambientales

»
LUNLY
b

Para finalizar la exposicion la sefora Silvia Alvarez — Teniente, senala que el trabajo debe
realizarse en conjunto con la comunidad porque solos no podrian desarrollar sus
programas.

El regidor David Le6n brinda un saludo afectuoso y los felicita por esos nimeros bajos de
criminalidad. Agrega que los indices de delincuencia no se resuelven desde la represion
estatal sino que es gratificante saber que hay politicas preventivas. Desea hacer consultas
en materia de acciones preventivas, ya que no sabe en qué consiste las capacitaciones
sobre Vifa y GREAT y a que obedecen estos programas. Consulta ademas sobre como se
realiza esta coordinacion de la Fuerza Publica con la Policia Municipal, cuantos oficiales
estan destinando para monitoreo de camaras, cuantos comités comunales de seguridad
se han creado y cuantos siguen operativos. Agrega que los vecinos de Barrio Fatima dicen
que en el parque de la escuela se han venido cometiendo actividades delincuenciales, por
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tanto quiere saber qué medidas estdn tomando y en relaciéon al problema de asalto a la
parroquia, que acciones han emprendido, ya que se han dafado vitrales centenarios,
patrimonio de todos los costarricenses.

La Presidencia manifiesta que los datos son muy satisfactorios, de ahi que ver estos datos
y el esfuerzo que hace la fuerza publica es gratificante. Bien apunta la sefiora Silvia
Alvarez que asi se debe trabajar con diversos cuerpos policiales, porque es importante
desarrollar esfuerzos conjuntos, con la Policia Municipal y el OIJ y deben coadyuvar, ya
que ellos hacen investigacion para llegar a situacioones mas grandes. Con el sistema de
vigilancia y unidad canina han colaborado y ayudan mucho a que los delitos bajen y sea
satisfactorio los resultados. Es una lucha que no se termina, porque es constante y
permanente la capacitacién con trabajo comunal y el trabajo proactivo habla de una
fuerza publica preparada y capacitada para hacer frente a las diversas situaciones. Agrega
que hay un gran trasiego comercial y hay un dato que le preocupa, que son los delitos por
violencia doméstica, de ahi que considera que se debe hacer mayor énfasis en ello porque
son datos que estan altos y le preocupa el tema de las mujeres.

La regidora Laureen Bolafios sefiala: “Buenas noches tenga dofia Silvia Alvarez y las
personas que la acompafian representando a la Unidad policial, yo siempre he dado a
conocer en este Concejo municipal la importancia de que estos informes nos llegue con
anterioridad para poder hacer un anélisis critico, pero bueno ya este es el tltimo informe
que tengo como regidora para poder hacer un analisis y nunca se tomo6 en cuenta ese
aporte es muy importante porque esto es una rendicion de cuentas y nosotros
representamos a las personas en diferentes distritos y en el canton de Heredia, estaba
viendo de que ustedes hablan sobre asalto, hurto robo pero en a mi me gustaria mucho
hablar de otros temas dofia Silvia y tengo algunas preguntas por ejemplo como califican
ustedes la respuesta de la fiscalia en cuanto a la aprehension por que muchos municipes
manifiestan que cuando denuncian vuelven a ver en las calles a las mismas personas que
cometieron el delito entonces quisiera saber como ha sido esa experiencia a nivel de la
institucion que usted representa aca en el canton de Heredia, como le decia yo también
queria hablar de otros temas entonces me gustaria saber cual es el protocolo para
denunciar la violencia intrafamiliar ¢ cual es el protocolo para denunciar la violencia
hacia los animales?, han visto ustedes que se ha incrementado la indigencia en el canton
sabiendo lo que usted manifest6 que tienen un reconocimiento facial quisiera saber si tal
vez ustedes pueden concluir que muchas de estas personas no corresponden a nuestro
cant6n sino que vienen tal vez de otras zonas fuera de la jurisprudencia del cant6n de
Heredia, también quisiera saber si en algin momento ustedes como institucion han
solicitado alguna ayuda al municipio para fondos como por ejemplo; para la compra de
radios, computadoras, en equipo en si porque aqui algunas instituciones como los
Bomberos y la Cruz Roja reciben estos aportes.”

Laregidora Ana Yudel Gutiérrez les da las gracias por su exposiciéon y senala que sabe que
las mujeres tienden mas a la prevencién y lo manejan muy bien, de manera que es
importante valorar ese elemento en la contratacion de recurso humano. Indica que con
respecto a la situacion actual de la delegacion distrital de Ulloa no sabe el recorrido y hay
una nebulosa para conocer la realidad del distrito, por tanto le gustaria le pudieran
exponer sobre el tema.

La regidora Nelsy Saborio los felicita porque este trabajo es bastante importante para la
ciudadania y toda la comunidad. Agradece el esfuerzo que se realiza sin embargo de
acuerdo a los numeros en Ulloa, continua el problema y se dice que es por la gran area
del sector. Ayer estaban en una reunion de la Asociacion de Desarrollo Integral de La
Aurora y asaltaron a un joven en el puente entre San Joaquin y La Aurora, de manera que
se han dado varias situaciones como el Parque Central de La Aurora y otros sitios y le ha
tocado llegar cerca del lugar donde estan los taxis y se observan jovencitos que no estan
haciendo algo bien. Es tan evidente que algo estan haciendo y se nota que estan
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distribuyendo droga a altas horas de la noche, por tanto pregunta que se hace con esa
situacion, ademas hay una problematica de indigentes en La Aurora y la comunidad se
queja. El problema es que ellos estan situados en una parada y considera que se debe
analizar sobre que se puede hacer con esas personas.

El regidor Nelson Rivas comenta que la exposicion ha sido muy clara y muy importante.
Dentro de la disertacion de la Sefiora Silvia Alvarez se hacia mencion de las delegaciones
distritales y esta figura no la determina porque en algunos distritos no existe la
infraestructura, entonces su duda es, ¢como las tienen si no hay infraestructura?. Es
preocupante el tema de la delincuencia en Ulloa, pero no se conoce en detalle y le parece
que el aumento se podria estar dando en sectores de Barreal, algunos sectores de La
Aurora y no sabe si en eso esta Lagunilla, de ahi que quiere saber, sobre écuéles son los
lugares més criticos en Ulloa a efecto de mejorar las acciones tendientes a bajar eso?.
Agrega que la regidora Nelsy Saborio cita algunos lugares de La Aurora que son criticos,
como el Parque y siente que los condominios también podrian estar dentro de esos
lugares criticos.

La regidora Gerly Garreta comenta que en La Aurora les preocupa muchisimo y hay un
clamor de los vecinos ya que hay mucha indigencia. Sabe que es una problemaética pero
el derecho de las personas donde queda, ya que hacen las necesidades cerca de la iglesia,
donde pasan los estudiantes y las personas, de ahi que hay un clamor y se preguntan éa
quién llamamos? porque se sienten atados de manos, de manera que solicitan un namero
para llamar.

La Teniente Silvia Alvarez explica que la participacién de la mujer es importante y se hace
la reclutaciéon para tener mujeres, pero es un tanto dificil porque las condiciones a veces
no permiten que se integren mas a los cuerpos policiales. El programa GREAT es para
nifios y nifias y se da en escuelas que tienen vulnerabilidad, mediante capacitaciones y
juegos a fin de evitar que caigan en algin grupo delictivo. La idea es que los nifios tengan
conocimiento. El programa VIFA es referente a la violencia intrafamiliar y se trabaja en
escuelas, colegios y grupos de seguridad comunitaria, de tal forma que se dan las
herramientas necesarias para prevenir la violencia doméstica. En cuanto a la situacion
que se presenta en Barrio Fatima, estdn trabajando con el sacerdote. Tienen 31 comités
de seguridad todos activos con un nimero oficial y quieren reforzar los del centro. Con el
tema de monitoreo tienen dos oficiales por turno. Deben mejorar el sistema eso si, pero
se coordina a través de don Gustavo Garita para trabajar con la Policia Municipal. Agrega
que trabajan de la mano y revisan los mapas de calor, de manera que planifican acciones
y operativos mediante recorridos de atencidon y operativos en carretera. Como policia
dependen de la comunidad y de las instituciones. Con respecto a la violencia se detienen
y eso aqueja a las autoridades, de ahi que se debe trabajar de manera preventiva y se debe
cambiar la cultura de muchos afos. Eso los aqueja mucho como sociedad y como policia.

Estan trabajando en el tema y todos los dias lo atienden y se da prioridad, pero estan
limitados a trabajar la indigencia con la Municipalidad. Tiene denuncias en el O1J y
tienen sistema de denuncia y aunque no se efectiie la denuncia lo detectan. Los mapas
de calor es con lo que trabajan, porque deben priorizar. En Ulloa se esta buscando la
estrategia y se empieza a trabajar probablemente a finales del mes de Febrero e inicios
del mes de marzo. Con respecto a las denuncias de maltrato animal se puede hacer a
través del 9-1-1. Cualquier tipo de denuncia se puede hacer a través del 9-1-1. Mucha
indigencia se va a las iglesias porque les dan alimentacién y vienen de otros lugares. Las
delegaciones distritales tienen estructuras y cuentan con oficiales de guardia que estan
como subalternos de la delegacion central, cuentan con equipo y alimentaciéon entre
otros.
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El Lic. Rodrigo Araya explica que con el tema de las mujeres las que hay son las que
entran, pero no se limita su ingreso y en los exdmenes de ingreso muchos pierden el
examen sicologico, de ahi que entran las que ganan el proceso. Agrega que no tienen esa
limitacion pero hay muchas mujeres que creen, que ser policia no es nada feminista, de
manera que son mas los oferentes varones que las mujeres. Con respecto a la indigencia
agrega que es un problema muy delicado y a nivel nacional. No los pueden obligar a que
salgan de la calle y aqui los chinean entonces por eso vienen. En cuanto a los drogadictos,
se esconden cuando ven un policia pero de civil se ve de todo y la persona con el cigarrillo,
pero se esconden de la policia. Considera en en cuanto a la indigencia que hay que
reinsertarlos como por ejemplo mediante el INA.

En Ulloa se cubren unas zonas de San Francisco y hay muchas zonas francas, ademaés a la
par esta la Rusia. Han bajado la incidencia en La Aurora centro y también bajaron en los
condominios. Se ha disparado la delincuencia por el Castella, pero tienen vecinos al sur
que pasan por ahi, de manera que deben tener policia para dar seguridad en el area, pero
cuando los policias se van al momento estin asaltando. Hay problemas en Heredia, pero
muchos delitos es fuera de Heredia.

A los parques entran policias con motocicleta para requisar a las personas y seria
importante que fueran con ellos a patrullar para que vean todo lo que sucede. Hacen
operativos en el centro en pirro y en otros sectores y trabajan muy bien de la mano con la
Municipalidad. Agrega que las delegaciones distritales no todos los cantones las tienen
como Heredia. Tienen en Vara Blanca y le dan un trato muy especial. Agrega que se
necesitan 12 policias y un jefe para una delegacion distrital y esto es parte de la
planificacion. Con respecto al Ministerio Ptblico no es viable lo que pase alli, pero no
puede darles una respuesta. Hay que analizar la ley y no todos pueden quedar detenidos.
El afo pasado se cre6 una unidad de policletos y ha dado muy buenos resultados. Tienen
una unidad de motorizados y han logrado muchas detenciones, ademas han dado mucho
trabajo y apoyo a Guarari. Se trabaja con programas y se da capacitacion a los nifios y
nifias. Va a traer la propuesta de seguridad para el afio 2020 para entregar a la
Presidencia y a la Alcaldia.

El regidor David Le6n senala que obviamente la criminalidad no puede bajar inicamente
a partir de la seguridad del estado, ya que debe haber un cambio de cultura y educacion
en la sociedad. Con lo que se ha conversado en relacion a la indigencia nos queda claro
que la politica de disminucion del Gobierno Local no es suficiente porque se debe lograr
que se reincorporen a la sociedad. Cree que ya se ratifica algo que ya se decia y se reconoce
el trabajo de la fuerza publica. Ojala el Concejo entrante aprenda de la experiencia que
tiene este Concejo a fin de valorar politicas de seguridad.

La regidora Maritza Segura sefiala que sabe la gran labor que se realiza en la Fuerza
Publica y aqui han trabajado con otras instituciones. Sabe de las condiciones en que
muchos trabajan, los salarios, los tiempos y desde la Comision de Seguridad han tenido
acuerdos para colaborar con la Fuerza Publica y desde la Alcaldia tienen el apoyo que
necesitan.

La regidora Ana Yudel Gutiérrez sefiala que estd muy agradecida con la exposicion de la
Fuerza Publica porque ser la voz de ese cuerpo policial es un tema pesado. Aclara que no
dijo que eran mujeres excluidas sino que més bien la idea es resaltar esos roles que han
tomado las mujeres. Consulta que si hay estadisticas sobre el comportamiento desde que
hay una pareja de Policias en el Castella con respecto a los asaltos y el perfil de las
personas asaltadas.

La regidora Nelsy Saborio indica que retomando el tema del parque en La Aurora, con
respecto a las personas que estan de noche y madrugada y ya que ahora estan las clases y
los nifios se trasladan por ahi, quiere saber cuil es el plan que se lleva a cabo para bajar
ese tipo de comportamientos en esas areas, ya que estan las zonas francas cerca. En la
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parte de los condominios estan llevando nifios a distribuir drogas, por tanto quiere saber
¢qué se hace en esos casos?, ¢qué prevencion se hace en cuanto a nifios que estan en la
escuela y jovenes?, ¢que se hace especificamente en cuanto a ellos?.

La regidora Laureen Bolanos sefala: “Mi ultima intervencion queria preguntar a la
Teniente Silvia puesto que ella hablaba de alianzas con lo del Centro de monitoreo lo del
convenio interinstitucional del préstamo de 70 camaras de video vigilancia entre la
Municipalidad de Heredia y el Ministerio de Seguridad publica que se ubican en Guarart,
La Esperanza, Bernardo Benavidez, Los Lagos y Lagunilla de Heredia, yo quisiera saber
entonces hay dos oficiales que vigilan esas 70 camaras de video por turno? quisiera saber
si es cierto que la Fuerza publica es parte del proyecto que se va a ejecutar sobre el tema
de personas en estado de calle? quisiera saber segtin los incisos del convenio en menciéon
si se ha rendido el informe mensual a la municipalidad segin el inciso H ¢ segtn el inciso
I si se ha reportado de forma inmediata la municipalidad por medio de la linea telefonica
la desaparicién o vandalismo de las camaras de video vigilancia y si hay casos de
vandalismo? y en él inciso K dice: informara el Ministerio de manera inmediata a la
Policia Municipal las construcciones ilegales , ventas ambulantes o situaciones de transito
de competencia municipal observadas por medio de las camaras video vigilancia, si se
han reportado también ese tipo de incidencias? esto lo apunt6 para que quede en actas
porque los enlaces se dieron en forma de un convenio y la ciudadania lo que quiere es
que haya efectividad en el cumplimiento de ese convenio y mi pregunta también es si la
vigilancia por cAmaras disminuye la incidencia de delitos o so6lo sirve para una fase de
investigacion y en el cuadro que esté ahorita presente quisiera saber a qué se refiere con
gestiones y colaboraciones que se apuntan a que hay un total de 67, qué significa un
informe policial atipico que también reporta un nimero 6, entonces s6lo hay un caso
reportado en cuanto al riesgo social de menores en cuanto a la proteccion al menor en
riesgo social s6lo hay un caso apuntado?

La Teniente Silvia Alvarez explica que hay mujeres en la Fuerza Publica y es hasta el 2019
que se empezd a gestionar facilidades para el ingreso a las mujeres. Con respecto a la
estadistica del Castella, mientras que haya patrulla no hay asalto, pero se va la patrullay
de inmediato hay asalto, entonces se esta ampliando la presencia. En cuanto al perfil del
asaltante son bastantes, pero son personas de la Carpio. En cuanto a los Parques, es bueno
hacer actividades en Ulloa para recuperar las areas publicas y operativamente se hace una
prevencion a los nifos. Sobre el tema de los nifios se trabaja en la sensibilizacion en
centros educativos y con respecto al tema de monitoreo debe pedir los registros que estan
en Guarari, ya que ellos deben reportar a la Municipalidad pero lo desconoce. Reitera se
reportan actos delictivos y se coordina con la Municipalidad, ademas se hacen capturas.

La senora Olga Solis — Vice Alcaldesa Municipal senala que desde hace dos anos pide a
los Concejos de Distrito que incluyan actividades recreativas en los parques. La idea es
que las Asociaciones de Desarrollo Integral hagan actividades recreativas en sus distritos
y en sus comunidades, ya que en su oficina, trabajan solamente dos personas, sea, solo
son dos personas en gestion cultural y no pueden programar actividades en todos los
distritos, de ahi que ha pedido que se trabaje por medio de presupuesto participativo, ya
que ha sido su preocupaciéon desde hace tiempo. Considera que a las personas en
condicion de calle no se les debe dar todo, por tanto seria mejor dar rehabilitacion. El
trabajo en Guarari ha sido excelente y la incidencia en Guarari ha bajado mucho por el
trabajo que hace la fuerza publica.

El Lic. Rodrigo Araya explica que el sefior de Guarari es un funcionario GAO. Agrega que
con respecto a la pregunta sobre si las cAmaras bajan la incidencia, ojala que quede en
cero pero es dificil, el tema es que cuando hay caAmaras los delincuentes se van a otros
lados. En realidad si baja la incidencia y el trabajo es muy bueno, ya que las dos personas
en camaras estan en contacto con la Policia Municipal y hay un teléfono para estar en
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contacto con ellos. El delito atipico es aquel que como policia no pueden tipificar, porque
es una situacién muy compleja. Con respecto a los nifios en riesgo social lo trabajan con
prevencion, como por ejemplo: juegos en la calle, peliculas entre otros y en cuanto a la
indigencia es importante trabajar en programas para rescatar al sastre, a ese albanil y al
carpintero entre otros oficios.

La Presidencia indica que lo mas recomendable es trasladar este informe al sefior Gustavo
Garita — Gestor de Seguridad y al Concejo de Distrito para que revisen la informacion y
sirva de insumo en el trabajo que realizan en sus comunidades.

ACUERDO 2.

ANALIZADA Y ESCUCHADO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
POR PARTE DE LA FUERZA PUBLICA DE HEREDIA, SE ACUERDA POR
UNANIMIDAD: TRASLADAR ESTE INFORME AL SENOR GUSTAVO
GARITA — GESTOR DE SEGURIDAD DE LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA
Y A LOS CONCEJOS DE DISTRITO PARA QUE REVISEN LA INFORMACION
Y SIRVA DE INSUMO EN EL TRABAJO QUE REALIZAN EN SUS
COMUNIDADES. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

** SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR, LA PRESIDENCIA DA POR
CONCLUIDA LA SESION EXTRAORDINARIA AL SER LAS VEINTIUN
HORAS CON CUARENTAY CINCO MINUTOS.-

MSC. li‘LORY A. ALVAREZ RODRIGUEZ LIC. MANRIQUE CHAVES
BORBON

SECRETARIA CONCEJO MUNICIPAL PRESIDENTE MUNICIPAL
far/.
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