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ARTICULO I: saludo a Nuestra Sefiora La Inmaculada Concepcidon Patrona de esta
Municipalidad

ARTICULO II: AUDIENCIAS

1) Francisco Angulo - Direccion de Apoyo, Investigacién Desarrollo ESPH S.A.
Asunto: Presentacién de los resultados preliminares del proyecto de saneamiento ambiental. &:
2562-3938/ saneamiento@esph.sa.com.

Se encuentran presentes esta noche a fin de exponer el proyecto, el sefior Gustavo Vega - Director de
Proyecto ESPH, Sergio Quintana - Subdirector del Proyecto empresa GIA., Ing. Cintya Gomez - ESPH,
Ing. Luis Navarro - ESPH, Sra. Sonia Cervantes- Socioléga, Sra. Gioconda Alfaro, Sr. Edwin Corrales y
el sefior Yonathan Avila - Consorcio GIA - CASISA.

El sefor Francisco Angulo brinda un saludo al Concejo y procede de inmediato a presentar los
resultados preliminares del proyecto de saneamiento ambiental, el cual se transcribe literalmente.

PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE HEREDIA: équé es?

= Empresa de capital municipal, sus duefios: Municipalidades de Heredia, San Rafael y San
Isidro.

= Brinda agua potable, energia eléctrica, alcantarillado sanitario, hidrantes,
telecomunicaciones y alumbrado publico

= 550 trabajadores, 60% en fuerza operativa

= Mas de 350 mil usuarios

= Ambito de accién provincial, educa en materia ambiental, conserva los recursos naturales,
investiga y utiliza racionalmente las fuentes energéticas.

= Mision:
Somos una empresa herediana que brinda servicios con responsabilidad social y ambiental, apoyada
en procesos de mejora continua y en un equipo de personas comprometidas con la satisfaccion de
nuestros clientes.

= Vision:
Ser lideres en la prestacion de servicios que mejoren la calidad de vida de la sociedad nacional en
armonia con el ambiente
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PANORAMA ACTUAL DEL SANEAMIENTO

« Tanques sépticos en la parte trasera de la casa
+  Conexiones ilicitas

+ Tanques dafiados

- Carencia de tanques

« Aguas residuales en las calles

CONTAMINACION DE ACUIFEROS

Primer estudio 1994

Incipiente contaminacidn por nitratos en pozos y manantiales en la parte baja y media de la cuenca.
No fue posible en ese momento senalar alguna fuente causante de la contaminacién,. Se sospechaba
de las aguas negras y del uso intensivo de fertilizantes nitrogenados en la agricultura.

Estudio clave 2005
Una reciente evaluacion de esos datos indicé que en 10 de los sitios muestreados la concentracion de
nitratos alcanzo o superd, en una o mas ocasiones, la concentracion maxima recomendada.

Analisis actuales 2012

Municipalidad y empresa privada. Datos privados



USO DE TANQUES SEPTICOS

= Conectadoa alcantarilla o cloaca
(25%)

= Conectsdoa tanque séptico comiin
(72%6)

™ Conectadoa tanque séptico con
tratamiento-Fosa biologica (15¢)

M De hueco, de pozo negroo letrina
(2%)

Conotro sistema (0%)

No tiene (0%)

FUENTE: Encuesta Nacional de Hogares 2012.

Figura 6. Distribucion por tipo de

de ién de

excretas 2011
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 Alcantarillado sanitario (20,5%)

W Tanquesséptico (75,1%)

salida directa a
acequia, zanja, rio @ estere
0.9%

= Poz0 negro oletrina (3,0%)

 Notien servicio sanitario (0,5%)

Figura 7. Evolucion de la disposicion de excretas por alcantarillado y tanque
séptico en Costa Rica en el periodo 2000 al 2012
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PROYECTO SANEAMIENTO AMBIENTAL

Construccion del alcantarillado sanitario que recolectara las aguas residuales y las enviard a una
planta de tratamiento. Esta, verterd a los rios aguas en mejores condiciones ambientales, de modo
que beneficie la salud, facilite la formacion de ecosistemas y mejore la calidad de vida de los
heredianos.

Actividades realizadas

Social

Diagnostico poblacional, disefio de estrategia de comunicacion, visitas a comunidades, proyecto de educacion,
contacto con autoridades, salud, CGR, Aresep, Defensoria, Municipalidades.

Técnica

Estudios preliminares, cartel y proceso de contratacion

Estado actual

Social

Aplicacién de estrategia de comunicacién, visitas a comunidades, proyecto de educacién, medicién de
avance, relaciones con autoridades, salud, CGR, Aresep, Defensoria, Municipalidades.

Técnica

Inicio de estudios y disefios

Proyeccion

Social

Canales claros de comunicacion, accion comunal, educacién, aumento del conocimiento sobre aguas
residuales, consciencia y participacion ciudadana.

Técnica

Estudios y disefos y etapa constructiva.

ASPECTOS SOCIALES

Estudio desarrollado por el Instituto de Estudios sobre Poblacién (Idespo) de la UNA.

Determind puntos sensibles que deben ser atendidos con urgencia para el bien del proyecto.

Ademas aporta una rica investigacidén histdrica social y ambiental en Heredia nunca antes realizada
por ninguna institucién en la ciudad.

Una encuesta confiable (1.400 persona) permitié determinar el nivel de aceptacién social que tendra
este proyecto, asi como los posibles obstaculos a los que se enfrentard en las comunidades.
Precisamente, nuestro trabajo minimizara ese impacto mediante la aplicacion de la estrategia.

Puede ser desde educacion hasta informacidn general.

CONTACTO SOCIAL



Se ha impreso material ideado por nosotros mismos, se distribuyen en charlas, eventos,
municipalidades, escuelas, giras y otros.

TRABAJOS POR FASE

Planos detallados de las redes y colectores existentes, estado de las tuberias y la capacidad frente a
los caudales actuales y futuros determinando las mejoras que deben realizarse de reforzamiento y
sustitucion. Estado y capacidad de las plantas de tratamiento existentes y la factibilidad de utilizarlas;
se produciran planos tipos catastro de todas las propiedades del sistema (plantas de tratamiento,
servidumbre de colectores, etc.).

Fase 1

Estudio de topografia.

Elaboracién de planos de detalle de las redes y colectores.

Elaboracion de las bases de datos para alimentar el GIS de la empresa.
Estudio del estado de las tuberias, pozos de registro y sifones.

Estudio de infiltracidn.

Estudio de las plantas de tratamiento existentes.

Estudio del laboratorio existente.

Estudio de la organizacion existente para la administracion, operaciéon y mantenimiento.
Informacién sobre tarifas.

Informacion sobre registros contables.

10 Informes de la gestion.

11. Auditoria interna y externa.
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Fase 2.

Diagnéstico del area de estudio, recopilacion de la informacidn necesaria para desarrollar con detalle
las 4 etapas, evaluar los resultados y generar las conclusiones relevantes para el proyecto de
alcantarillado sanitario. Mapas con la informacion relevante en cada caso.

12 Etapa
Diagnéstico y Evaluacion de la Situacion Actual

Determinacion del Area de Estudio.

Caracterizacion Fisica del Area de Estudio.

Caracterizacion Socio demografica del Area de Estudio.

Base Legal para el Estudio.

Criterios Técnicos para el Estudio.

Sistemas de Abastecimiento de Agua Potable.

Disposicidn Actual de las Aguas Residuales.

Identificacién de las Cuencas de Drenaje Natural.

Caracteristicas Ambientales de las Aguas Superficiales y Subterraneas.
10 Infraestructura Subterranea de otros Servicios.

11. Estudios Anteriores de Alcantarillado Sanitario y Relacion con los Proyectos de la GAM.
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22 Etapa
Estudio de Poblacién, Demanda de Agua Potable y Generaciéon de Aguas Residuales.

1. Estudio de Poblacion.
2. Estudio de Demanda de Agua Potable.
3. Estudio de Generacion de las Aguas Residuales.

32 Etapa
Formulacion y Evaluacion de Alternativas.

1. Estudio de Capacidad Frente a los Caudales Actuales y Futuros.

2. Programa de Sustitucién / Reforzamiento de Tuberias.

3. Cobertura de Redes.

4. Alternativas, incluye Topografia de Detalle en la Zona de las Nuevas Obras Propuestas.

43 Etapa
Proyecto Propuesto

Establecimiento del Proyecto.

Descripcion General de las Obras.

Descripcion del Funcionamiento del Sistema.

Disefio de Redes y Colectores.

Disefio de Estaciones de Bombeo y Lineas de Impulsion.
Disefio de las Plantas de Tratamiento.

Disefio Final de las Obras de la Primera Etapa de Construccion.
Recursos para la Operacidon y Mantenimiento.

PNoURWNE



9. Estimacién de los Costos de Inversion y de Operacién del Proyecto.

Se realizara el analisis financiero, socioecondmico y legal de la primera etapa, para determinar si es
factible la construccidon de todas las obras propuestas o si se requiere reducir esta primera etapa.

Fase III:

Analisis Financiero.

Analisis Econdmico.

Capacidad de Pago y Disposicion a Pagar.

Estudio Tarifario.

Propuesta de Reglamento de Prestacidon de Servicio a los Abonados.

Propuesta de una Guia Técnica para el Disefio de Alcantarillados Sanitarios en Urbanizaciones
y Fraccionamientos.

S ol

Fase IV

1. Se preparara los documentos para la contratacion de la construccién de las obras la cual se
efectuara mediante dos concursos.

2. Primer Concurso. Conexiones Domiciliarias, Redes y Colectores.
Segundo Concurso. Estaciones de Bombeo, Lineas de Impulsion y Planta de Tratamiento.

Se elaborara y se presentara a la SETENA el estudio de impacto Ambiental (EIA) para la primera etapa
de construccion que se defina, en consonancia con las regulaciones establecidas para esta evaluacion.

Fase V
1. Estudio de Impacto Ambiental de la Primera Etapa de Construccion.

La Presidencia indica que se hicieron estudios técnicos, pero que pasd con el proceso legal de la
finca; a lo que responde el sefior Francisco Angulo que ya tienen la posesidon de la finca y pueden de
hecho cercar la finca.

La Presidencia pregunta que si podria la ESPH empezar a construir; a lo que responde el sefior
Angulo que lo que habia era un problema en la salida a calle publica y ya fue solventado.

La Presidencia pregunta que si se hizo la denuncia respecto del caso SENASA; a lo que responde el
sefior Francisco Angulo que fueron con los funcionarios del Ministerio de Salud y el Area Rectora de
Salud y ya tomaron las acciones respectivas.

La Presidencia pregunta que si se hara la conexion de las plantas privadas de condominios a la red;
a lo que responde el sefior Angulo, que las planta tienen capacidad para ir incorporando esas plantas y
se hara poco a poco, ya que les saldra mas comodo conectarse al sistema de saneamiento general, de
ahi que habria que valorar la tarifa.

Agrega que la tuberia del condominio sigue siendo privada, porque lo que le corresponde a la ESPH es
hasta la entrada del condominio.

La Presidencia indica que la comunidad de Vara blanca estad afuera por razones obvias, pero la
cobertura es del 100% del Cantén de Heredia, sea, los 4 distritos restantes estan en su totalidad
dentro del proyecto. Ademas consulta que para cuando esté prevista la adjudicacion.

El seiior Gustavo Vega - Director de Proyecto responde que esta prevista para el primer
trimestre del afio 2015. Agrega que el proximo ano, empezaran con la financiacion del proyecto, sea,
inician los tramites para el financiamiento de este proyecto, ya que la idea es hacer un fideicomiso de
desarrollo.

La regidora Catalina Montero brinda las gracias a todos por esta buena noticia que empieza a
caminar. Pregunta que cdmo les fue con el sondeo de capacidad de pago; a lo que responde el sefior
Francisco Angulo que la capacidad de pago esta bien y fue superior. Afirma que sale mas barato pagar
al afo que limpiar el tanque séptico y realmente es un beneficio para la comunidad. Pregunta que
como se hara en los casos en los cuales ya se esta trasladando aguas negras a la planta sin estar
operando, ya que considera que esto es una bomba de tiempo.

El seiior Francisco Angulo manifiesta que se evaluaron las zonas y cuando discurren aguas se le
comunica al Ministerio de Salud, porque ellos deben valorar este tema, ya que es salud publica.

La regidora Catalina Montero consulta que como se hace efectivo el costo de la conexion, y
ademas, como se les cobra a los edificios que albergan grandes complejos de servicios como
Universidad y empresas; a lo que responde el sefior Francisco Angulo que va vinculado a la tarifa
actual, es proporcional a la carga que ya esta.

La regidora Catalina Montero consulta sobre que se requiere en las plantas que estan en desuso
para ponerlas a funcionar; a lo que responde el sefior Angulo que se requiere a un biotecndlogo que
las opere y haga los reportes operacionales, asi como los informes respectivos. Indica que los costos



operacionales son muy altos. Debe haber ingeniero, operadores y técnicos y reitera, el costo es muy
alto.

La regidora Catalina Montero consulta que si se estd aprovechando las gradientes que hay en
Heredia y como harian en los lugares donde hay tuberias que suben de nivel, circulaciones y otros; a
lo que responde el sefior Angulo que claro que si se estan aprovechando y Heredia tiene diferentes
cuencas. Explica que cuando las tuberias suben de nivel se deben hacer bombeos.

La regidora Catalina Montero sefiala que se habia perdido un pedacito de la exposicion de la
primera parte y no escucho si eran varias plantas de tratamiento o una sola y ademas donde estaban
ubicadas; a lo que responde el sefor Francisco Angulo que hay dos plantas una en Heredia, situada en
Barreal en la Finca de la Familia Montealegre y otra en San Isidro de Heredia. Reitera que son dos
plantas una para Heredia y otra que recibe San Rafael y San Isidro.

La regidora Catalina Montero pregunta por el costo aproximado del proyecto y le responde el sefior
Angulo que son 150 millones de ddlares aproximadamente el costo de todo el proyecto.

El regidor Gerardo Badilla sefiala que tiene algunas consultas y es que recuerda que se pedia se
incluyera algunos otros cantones y otros distritos, de ahi que pregunta si se tomaron en cuenta
algunos otros en este proyecto

El sefior Gustavo Vega responde que si, pero se contemplan para una segunda etapa, como por
ejemplo Barva, Santo Domingo, Flores etc.

El regidor Gerardo Badilla comenta que no entendid el tema del fideicomiso; a lo que responde el
sefior Gustavo Vega que la idea es un fideicomiso de desarrollo y lo desean manejar con la banca
nacional. Afirma que se planean obras a cinco afios plazo, sea el desarrollo seria a 5 afios.

El regidor Gerardo Badilla indica que la planta de La Aurora corresponde a un caserio bastante
extenso y tienen otras urbanizaciones como Jerez, Aries, Cafetos, Catalima y Jardines del oeste entre
otras y entiende que muchas urbanizaciones se van a trasladar a la planta de La Aurora, pero la
misma era para una cantidad de casas y ahora el disefio es como para el triple, de manera que quiere
saber como se va a manejar ese tema.

Responde el sefior Francisco Angulo que la idea es que todas esas urbanizaciones trabajen con un
colector a la planta de Heredia y la planta de la Aurora trabaje con el disefio y cantidad para la cual
fue creada.

El regidor Gerardo Badilla indica que le preocupa la topografia por la planta de La Aurora; a lo que
responde el sefior Angulo que hay estaciones de bombeo, para subsanar esas situaciones.

El regidor Gerardo Badilla pregunta que si empiezan en el 2015 a conectar por las vias publicas; a
lo que responde el sefior Angulo que no, ya que en el primer trimestre del 2015 se adjudica el
proyecto.

El regidor Gerardo Badilla pregunta que a qué se debe que las plantas de tratamiento despidan un
olor horrible como en la Aurora; a lo que responde el sefior Sergio Quintana - Subdirector del
Proyecto Empresa GIA, que es cuando hay caudales mayores a lo permitido y no da tiempo de
tratamiento o defectos de operacidn en la Planta asi como cuando hay fallas. Agrega que una planta
bien disefiada no tiene porque generar malos olores.

El regidor Minor Meléndez pregunta que si las plantas son aerdbicas o anaerdbicas; a lo que
responde el sefior Sergio Quintana que son aerobicas.

El regidor Minor Meléndez pregunta que quién evalla la calidad de agua y comenta que debe darse
una capacitacion a la Comisién de Obras y otros funcionarios de la Municipalidad a fin de valorar los
nuevos proyectos que se presentan al municipio.

El sefior Sergio Quintana manifiesta que se esta haciendo un reglamento para toda la operacién de
las plantas. El sefior Francisco Angulo afirma que se esté trabajando con la Direccidn de Operaciones
de la Municipalidad sobre este proyecto, incluso con la Coordinadora del Plan Regulador.

El regidor Minor Meléndez indica que se debe capacitar sobre el tipo de limpiadores en las plantas,
por tanto pregunta qué campafia se tiene para cambiar los productos quimicos altamente
contaminantes con aquello que es amigable con el ambiente. El sefior Francisco Angulo explica que la
ESPH tiene un programa de manejo de aguas residuales y productos biodegradables y desarrolla
campafias con los nifios de los centros educativos, ya que es por ahi donde debe empezar a cambiar la
cultura. Reitera que la campanas de educacién ambiental ya las maneja la ESPH.

La regidora Hilda Barquero agradece al sefior Francisco Angulo y pregunta que como funciona una
planta de tratamiento y como funciona una planta de bombeo; por tanto el sefior Francisco Angulo y
el sefior Sergio Quintana hacen una exposiciéon sobre el funcionamiento de ambos sistemas. Agrega
que el bombeo es para elevar el agua y que llegue al destino final.



La regidora Hilda Barquero manifiesta que si se tiene que hacer todo el alcantarillado nuevo y
responde el sefior Sergio Quintana que se cambia lo que esta dafiado, para lo cual se coloca un
didmetro correcto. Explica que se cambia por tuberia de alcarraza y se hace lo que no esta construido,
ademas se hacen recubrimientos donde se necesite para asegurar el estado de la tuberia. Se propone
tuberias de PVC de 1.22 de diametro y son tuberias plasticas.

El sindico Elias Morera consulta sobre qué sucede con quienes han conectado las aguas pluviales a
la red sanitaria. Indica que hay otras plantas conectadas a la planta de los lagos unos dicen que esa
planta es la octava maravilla, pero siempre genera problema y malos olores.

El sefior Francisco Angulo indica que la planta de Los Lagos fue una excelente planta, y se han
invertido muchos recursos en esa planta. Agrega que la empresa ha visualizado esta necesidad.

El sefior Sergio Quintana sefala que se van a evitar otros caudales al sistema, porque hay una
carga que es la permitida, pero mas aguas dafian el sistema.

El sindico Elias Morera indica que es evidente que la lluvia va al sistema de redes y cada vez que
llueve los malos olores se sueltan. Sabe que las inversiones que ha hecho la ESPH son grandes, pero
hasta ahora no ha dado resultado.

El sefor Francisco Angulo expone que puede ser que mejore el sistema porque se deben formar los
microorganismos para que el sistema funcione correctamente, por tanto habra que esperar. Agrega
que puede ser que mejore en los proximos dias.

La Presidencia recuerda que aca se trabaja en un plan regulador, de ahi que consulta si se hace la
conexion correcta con el desarrollo del plan regulador, porque debe estar incorporado el proyecto en
el plan, para el manejo correcto.

La regidora Olga Solis afirma que hay dos funcionarios de la ESPH en la Comision de Plan
Regulador, porque debe decirse e indicarse claramente que no se permite tanque séptico.

La Presidencia pregunta que si el proyecto va a empezar a funcionar de una sola vez o funcionara
por etapas a como se va construyendo; a lo que responde el sefior Francisco Angulo que se va hacer
un desarrollo paulatino hasta llegar a los 5 afos.

El seiior Francisco Angulo informa que el lunes 16 de diciembre a las 9 a.m en el Centro de Eventos
Cibeles, exponen el proyecto con la parte técnica, por tanto queda invitado el concejo municipal a la
actividad programada.

/IANALIZADA LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS PRELIMINARES DEL PROYECTO DE
SANEAMIENTO AMBIENTAL, EL CONCEJO MUNICIPAL ACUERDA POR UNANIMIDAD:
a. FELICITAR A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE HEREDIA, POR EL GRAN AVANCE QUE
HA TENIDO EN ESTE PROYECTO.
b. INSTRUIR A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE HEREDIA PARA
QUE MANTENGA INFORMADO AL CONCEJO MUNICIPAL SOBRE LOS AVANCES DEL
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL.
c. INSTRUIR A LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ESPH PARA QUE INFORME EN 10 DIAS SOBRE EL
ESTADO DEL PROCESO EXPROPIATORIO DE LA FINCA.
{ ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

ALT. NO.1. SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: Alterar el orden del dia para dejar como asunto
entrado el Informe del Comité de la Persona Joven y analizar la solicitud del Ministerio de Trabajo.

Punto 1.

/ISE ACUERDA POR UNANIMIDAD: DEJAR EL INFORME DEL COMITE DE LA PERSONA JOVEN COMO
ASUNTO ENTRADO, A FIN DE ANALIZAR Y APROBAR EN LA SESION ORDINARIA QUE SE REALIZARA EL

PROXIMO LUNES 16 DE DICIEMBRE DEL 2013. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

Punto 2.

/I VISTA LA SOLICITUD QUE PRESENTA LA LICDA. SONIA M. VIQUEZ HERRERA — COORDINADORA -
INSPECTORA DEL MINISTERIO DE TRABAJO, EL CONCEJO MUNICIPAL ACUERDA POR UNANIMIDAD:
AUTORIZAR LA INSTALACION DE UN TOLDO INFORMATIVO Y LA UTILIZACION DEL KIOSCO EN EL
PARQUE CENTRAL EL DIA LUNES 16 DE DICIEMBRE DEL ANO EN CURSO, ENTRE LAS 9 A.M. Y LAS 3 P.M.
CON EL PROPOSITO DE ASESORAR SOBRE DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS
TRABAJADORES Y LOS PATRONOS DE LA PROVINCIA DE HEREDIA. ACUERDO DEFINITIVAMENTE
APROBADO.

I/SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR LA PRESIDENCIA DA POR CONCLUIDA LA
SESION AL SER LAS VEINTE HORAS CON TREINTA MINUTOS.




MSc. Flory A. Alvarez Rodriguez Lic. Manuel Zumbado Araya
SECRETARIA CONCEJO MUNICIPAL PRESIDENTE MUNICIPAL
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