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ARTICULO I: saludo a Nuestra Sefiora La Inmaculada Concepcion,
Patrona de esta Municipalidad

ARTICULO II: Informe de Labores — Cumplimiento Articulo 17
Inciso G) del Codigo Municipal.

- El seiior Alcalde Municipal brinda un saludo al Concejo Municipal y a todos los presentes, a la vez hace la presentacion
del Informe de Labores, correspondiente al periodo febrero 2005 a febrero 2006.

PRESENTACION

El presente Informe Evaluacion de Resultados y Rendicion de Cuentas toma como base la evaluacion del cumplimiento de
metas y objetivos establecidos en el actual Programa de Gobierno de la Municipalidad de Heredia , El Plan de Desarrollo
Municipal y El Plan Anual Operativo en torno a los ejes tematicos : Plan Regulador, Vias Plblicas, Servicios Municipales de
Calidad, Medio Ambiente, Seguridad Ciudadana, Nucleos de Desarrollo Comunal, Turismo, Vivienda, Contraloria de Servicios,
Salud, Educacion Empleo, Administracion y Deportes.

Producto del ejercicio de autoevaluacion, surge el actual Informe de Labores del periodo Febrero 2005- Febrero 2006, en
cumplimiento de las normas establecidas en la Constitucion Politica, La Ley de Administracion Publica, Ley de Control Interno
y Cddigo Municipal.

Este informe da a conocer a la ciudadania herediana por medio del Concejo Municipal el grado de cumplimiento de las metas
propuestas en el Plan Anual Operativo, evaluando implicitamente el Plan de Desarrollo Municipal y el Plan de Gobierno,
garantizando la transparencia en la funcion publica. Para los meses de abril y mayo del 2006, la Administracion programé la
presentacion del informe ante la ciudadania, por medio de visitas a los cinco distritos.

La informacion consignada en este documento, gira en torno a los hechos de mayor relevancia del periodo, razon por la cual
se excluye informacion de caracter cotidiano.

Por Gltimo, es necesario indicar que los resultados consignados en este informe son producto de la gestién administrativa en
coordinacion con el Concejo Municipal y de los grupos organizados. Un agradecimiento a todos los compafieros y
companieras y todos los que son parte y han hecho posible los logros apuntados en este informe. Cuento con su
compromiso para resolver lo no resuelto y hacer lo no hecho para mejorar la calidad de vida en nuestro cantén, durante este
afo.

I PLAN REGULADOR

El Plan Regulador se planted inicialmente en tres etapas, sin embargo dicho proyecto de ordenamiento se realizara con
recursos de la Unidon Europea (UE), segun lo establece el Convenio de Cooperacion entre le Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos (MIVAH) y la Municipalidad de Heredia en funcién del Proyecto de Planificacion Regional y Urbana
de la Gran Area Metropolitana (PRU-GAM), firmado a finales del afio 2005. La importancia de dicho convenio radica en
aprovechar los recursos disponibles donados por la Unidn Europea para realizar el Plan Regulador, ademas de dotar de
mobiliario y equipo informatico a la correspondiente oficina encargada de la planificacion cantonal.

Este convenio debe pasar por la Contraloria General de la Republica para su respectivo refrendo y presentarlo junto con los
30 restantes convenios de la Gran Area Metropolitana a la Delegacion de le Unidn Europea en Nicaragua, para el desembolsa
de los recursos.

El PRU-GAM sera el encargado de realizar la licitacion, contratacion y desembolso de recursos a la empresa o institucion
encargada de realizar el Plan Regulador del cantén, tomando en cuenta la perspectiva regional, este proceso se espera que
inicie en el afo 2006.

Durante el afo 2005, se incluyo la plaza de Gedgrafo, con el fin de que sirviera de enlace entre la Municipalidad y el PRU-
GAM vy se le dotd de espacio fisico en la Direccion Operaciones, con el correspondiente mobiliario y equipo de computo.

II. VIAS PUBLICAS

I1.1 INFRAESTRUCTURA VIAL

La Municipalidad ha centralizado sus esfuerzos y recursos en solventar este problema, por lo que durante el afio 2005 asigné
la suma de 558 millones de colones de su presupuesto para la reparacion de vias publicas, lo que representa un 16% del
presupuesto total.

Producto de esta asignacion se logrd reparar un total de 29.618 metros lineales de carretera, distribuidos de la siguiente
forma: 22.747 en bacheo y 6871 en recarpeteo, lo que representa un 77% y 23% respectivamente.

A nivel de distrito se repararon en Heredia 9.631 metros lineales, 9.040 metros en bacheo y 591 metros en recarpeteo, en
Mercedes un total 5.981 metros lineales, 4.680 metros en bacheo y 1.301 metros en recarpeteo, en San Francisco un total
de 8.281 metros lineales, 4.490 metros en bacheo y 3791 en recarpeteo y Ulloa un total de 5367 metros lineales , 4.537
metros en bacheo y 830 metros en recarpeteo, en Vara Blanca se repararon 358 metros lineales en recarpeteo, segun el
siguiente detalle.



Cuadro No.1
Municipalidad de Heredia
No. de metros lineales reparados
Durante el ano 2005

DISTRITO METROS LINEALES
BACHEO RECARPETEO TOTAL %
HEREDIA 9.040 591 9.634 33%
MERCEDES 4.680 1.301 5.981 20%
SAN FCO. 4.490 3791 8.281 28%
ULLOA 4.537 830 5.367 18%
VARA BLANCA 358 358 1%
22.747 6.871 29.618 100%
Grafico No. 1
Municipalidad de Heredia
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Durante el aifo 2005 se colocd un total de 4.878 toneladas de material asfaltico distribuidas 2.118 toneladas en bacheo y
2.760 toneladas en recarpeteo, lo que representa un 43% y 57% respectivamente, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro No.2
Municipalidad de Heredia
No. de toneladas de materiales asfaltico colocadas
Durante el afio 2005

DISTRITO NO. TONELADAS COLOCADAS

BACHEO RECARPETEO TOTAL %

HEREDIA 756 446 1.202 25%
MERCEDES 301 306 607 12%
SAN FCO. 532 1551 2.083 43%
ULLOA 529 148 677 14%
VARA BLANCA 310 310 6%
2.118 2.760 4.878 100%

Grafico No. 2

Municipalidad de Heredia
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Grafico No. 3
Municipalidad de Heredia
Nuamero de toneladas de material asfaltico colocadas en bacheo y recarpeteo por distrito
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Grafico No. 4
Municipalidad de Heredia
Namero de toneladas de material asfaltico colocadas en bacheo y recarpeteo
Periodo 2005
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El grafico anterior nos indica que del total de toneladas de material asfaltico colocadas el 57% , se utilizaron en recarpeteo
aproximadamente 2.760 toneladas y el 43% en bacheo , aproximadamente 2.118 toneladas.

Cuadro No. 3
Municipalidad de Heredia
Nuamero de toneladas de material asfaltico colocadas en bacheo y recarpeteo



Periodos 2003-2004- 2005

DISTRITO TONELADAS PORCENTAJE
BACHEO RECARPETEO TOTAL BACHEO RECARPETEO TOTAL
2003 2.344 1.593 3.937 60% 40% 100%
2004 1.918 278 2.196 87% 13% 100%
2005 2.118 2.760 4.878 43% 57% 100%

El Grafico anterior nos demuestra el interés de la Municipalidad por enfocar sus esfuerzos en mejorar las carreteras del
cantén, ya que como se indica en el cuadro No. 3 y se refleja en el grafico No. 4, durante el afio 2003 el 60% de las
toneladas colocadas se utilizaban en bacheo y el 40% en recarpeteo, durante el afio 2004, el 87% se utilizé en bacheo vy el
13% en recarpeteo y durante el afio 2005 , la politica fue incrementar el porcentaje utilizado en recarpeteo por lo que el
57% se utilizd en recarpeteo y el 43% en bacheo.

La importancia de recarpetear radica en que a pesar de que su costo es mas elevado, abarca la totalidad de la zona de
rodamiento, incrementando la duracion en el tiempo, a diferencia del bacheo solamente rehabilita una parte de la zona de
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rodamiento, por lo que el proceso se debe hacer en forma mas continua.

Cuadro No.4

Municipalidad de Heredia
Recursos asignados a reparacion de carreteras con respecto al presupuesto total.
Periodo 2002-2003-2004-2005

(miles de colones)

ANO
PRESUPUESTO DESTINADO
PRESUPUESTO TOTAL LR PORCENTAJE
2002 1.965.135 209.476 11%
2003 2.249.999 246.194 11%
2004 2.645.020 359.164 14%
2005 3.420.459 558.149 16%

Grafico No.6

Municipalidad de Heredia
Recursos asignados a reparacion de carreteras con respecto al presupuesto total.
Periodo 2002-2003-2004-2005
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Al comparar la relacion entre el presupuesto designado a carreteras con respecto al presupuesto total , se establece un
incremento en el afio 2005 de un 2%, con respecto al afio 2004, lo que demuestra el interés de la administracion por
mejorar la condicion de las carreteras del canton.

Cuadro No.5
Municipalidad de Heredia
Recursos asignados a reparacion de carreteras con respecto a su ejecucion
Periodo 2002-2003-2004-2005
(miles de colones)

ANO PRESUPUESTADO EJECUTADO %
CAMINOS Y | VIAS i CAMINOS Y | VIAS i EJECUCION
CALLES COMUNICACION TOTAL | CALLES COMUNICACION TOTAL

2002 157.597 51.878 | 209.475 150.738 0 150.738 72%

2003 159.058 87.135| 246.193 151.631 25.126 176.757 72%

2004 222.763 136.401 | 359.164 202.851 119.210 322.061 90%

2005 300.450 257.699 | 558.149 270.919 133.412 404.331 72%

Grafico No.7
Municipalidad de Heredia
Recursos asignados a reparacion de carreteras con respecto a su ejecucion
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El grafico anterior indica la relacion entre presupuesto y ejecucion destinado a carreteras, del total del prepuesto del afio
2005 destinado a este fin se ejecutd el 71% de los recursos, reflejando una disminucién con respecto al afio 2004. Al
analizar los rubros individualmente, del presupuesto destinado a Caminos y Calles, que regula el quehacer normal de
reparacion de carreteras, se ejecutd en un 90%, sin embargo al analizar el presupuesto destinado a vias de comunicacién
del total se ejecutd solamente un 48%, lo cual se debid principalmente a que de los 257 millones presupuestados, se ejecutd
133.4 millones, quedando un diferencia de 124 millones.

Esta diferencia se origind principalmente por la no ejecucion de dos proyectos con recursos de Ley 8114 “Ley de
Simplificacién y Eficiencia Tributaria”, por la suma de 96 millones, los cuales se utilizarian en la reparacion de , la calle Las
Cloacas Etapa II vy la calle desde Tacolandia hasta la iglesia de Mercedes Sur, debido a que el Presupuesto Extraordinario
donde se presupuestaron estos recursos, fue aprobado por la Contraloria General de la Republica el 27 de setiembre del




2005 y por el monto de los proyecto se necesitaba realizar un proceso licitatorio el cual tiene periodos establecidos , que se
deben respetar y una vez adjudicado debe ir el contrato a refrendo a la Contraloria General de la Republica , el cual no se
pudo enviar antes de que cerrara esta institucion en diciembre del 2005. Estos recursos se estan presupuestando
nuevamente mediante el Presupuesto Extraordinario No.1-2006, el cual se encuentra en tramite en la Contraloria General de
la Republica.

Adicionalmente dentro de los montos que se destacan dentro de los recursos no ejecutados se encuentran la suma de
¢4.000.808.00, que corresponde a sobrante de la ejecucion del proyecto de Calle Chucos.

Se encontraban presupuestados cuatro proyectos por la suma total de 10 millones los cuales no se pudieron ejecutar debido
a que la Jefatura del Departamento de Ingenieria sufrid varios cambios, por lo que hubo atrasos, mientras el Ingeniero
Municipal actual, asumia todos los proyectos por lo que complico la realizacion de los mismos, adicionalmente estos
proyectos no contaban con suficiente informacion del proyecto y el contenido presupuestario no era suficiente y ademas
dentro de los proyectos estaba la construccion de aceras y muros costado oeste de la iglesia Mercedes Sur , la cual se
encontraba en una area privada.

Por medio de la asignacion de partidas especificas se realizd la reparacion de las siguientes carreteras:

CUADRO NO.6
MUNICIPALIDAD DE HEREDIA
PRINCIPALES CALLES REPARADAS CON
PARTIDAS ESPECIFICAS

ANO 2005
MONTO
LOCALIZACION ML | TONELADAS | DISTRITO GASTADO

ASFALTADO COSTADO SUR MERCADO 75 122 RECARPETEO 1.999.840,00
COSTADO SUR MERCADO FLORENCE 111 195 HEREDIA | RECARPETEO 1.600.000,00
PALACIOS UNIVERSITARIOS GUARARI 415 75 SAN FCO. RECARPETEO 5.532.175,00
URBANIZACION ROEMY 480 100 MERCEDES | RECARPETEO 3.000.000,00
URB. LAS FLORES 261 55 ULLOA BACHEO 1.600.000,00
URB. LA AURORA 280 55 ULLOA BACHEO 1.600.000,00
URB. EL PROGRESO 250 55 MERCEDES | BACHEO 1.600.000,00
COSTADO ESTE FERROCARRIL 0 - HEREDIA BACHED
PUENTE BERMUDEZ 490 100 ULLOA CARPETA 3.000.000,00
URB. BERTA EUGENIA 480 100 SAN FCO. | CARPETA 3.000.000,00
COSTADO NORESTE IGLESIA MERCEDES SUR

261 55 MERCEDES | CARPETA 1.600.000,00
BARRIO FATIMA 270 55 HEREDIA BACHEO 1.600.000,00
URBANIZACION EL SOLAR

4 ULLOA MUERTOS 112.989,00

BACHEO GENERAL CANTON 550 200 BACHEO 2.999.971,00

REPARACION DE CALLES EN MERCEDES
PROYECTOS REALIZADOS CON RECURSOS PROVENIENTES DE LA LEY 8114

Durante este periodo se presupuesto la suma de ¢185.500.000.00 colones para la ejecucion de 6 proyecto, de los cuales se
ejecutaron un total de 4 proyectos con un costo de ¢83.898.455 colones, seglin detalle:

— Calle Chucos ubicada en el distrito de San Francisco en la cual se recarpetearon 779 metros lineales, colocando 420
toneladas de material asfaltico, con un costo de $¢25.999.192.00 colones.

— Calle SR Vara Blanca, se repararon 358 metros lineales y se colocaron 310 toneladas de material asfaltico con un costo
de ¢12.171.096.00 colones.

— Calle principal entrada a Guarari, se repararon 425 metros de tuberia
¢9.997.510.00.

— Calle Clinica Guarari 1 km norte , se repararon 777 metros lineales y se colocaron 819 toneladas de mezcla asfaltica,
con un costo de ¢35.750.657.00

del sistema pluvial, con un costo de

No se pudo realizar los proyectos de calle Las Cloacas etapa II y calle desde Tacolandia hasta Iglesia de Mercedes Sur, en los
cuales se iba a invertir la suma de ¢31.500.000.00 y ¢64.500.000.00 , debido a que por el monto de estos proyectos
requeria un proceso licitatorio y dado que fueron aprobados por la Contraloria General de la Republica hasta finales del mes
de setiembre del 2005, el periodo para establecer el cartel y los plazos de la licitacion , y adjudicacion por parte del Concejo
Municipal, impidieron que se pudiera enviar a refrendo de la Contraloria General de la Republica antes de que esta institucion
cerrara en diciembre, por lo que se presupuestaran en el primer documento presupuestario que se realice en el afio 2006.

11.2. DEMARCACION

La Municipalidad de Heredia cuenta con una maquina propia de demarcacién , lo que permite realizar sus propios trabajos,
gracias a la capacitacion de 3 funcionarios, por parte del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), con una



duracién de una semana donde aprendieron todo lo relacionado con medidas y moldes necesarios para realizar la
demarcacion y la colaboracion de la Municipalidad de Turrialba, la cual capacitd sobre el uso de la maquina para demarcar,
solo fué necesario invertir en materiales disminuyendo los costos y ampliando considerablemente los resultados de la
sefalizacion.

Es la primera vez que los funcionarios municipales realizan esta labor, sin embargo los trabajos realizados han sido rapidos
y de buena calidad. Se realizaron un total de 415 demarcaciones de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro No.7
Municipalidad de Heredia
Numero de demarcaciones realizadas
Periodo 2005

TIPO DE DEMARCACION TOTAL DE DEMARCACIONES

Zonas de Estacionamiento 160
Cordén amarillo 8950 metros
Sefales de alto 75
Flechas 155
Linea de centro 2750 metros
Reductores de velocidad 6
Intersecciones 2
Zonas escolares 6

Linea amarilla

1000 metros

Espacios de carga limitada 2
Espacios de carga vertical 2
Sefial de carga y descarga 1
Sefales informativas 3
TOTAL 415

III. SERVICIOS MUNICIPALES DE CALIDAD
II1.1. GESTION DE COBRO ADMINISTRATIVO

La Municipalidad ha centrado sus esfuerzos en mejorar la recuperacion del pendiente de cobro, para lo cual planted la
estrategia en primer lugar de disminuir el pendiente de cobro administrativo a través de la contratacion de la empresa GTI
Contac Center, la cual se encarga de realizar todo el proceso de cobro administrativo , esta empresa comenzé a funcionar
desde el mes de junio del afo 2005 , y al 31 de diciembre del 2005, se habia obtenido una recuperacion de ¢240.232.234.75
de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro No.8
Municipalidad de Heredia
Monto recuperado de cobro administrativo
Periodo Junio-Diciembre 2005

MES MONTO RECUPERADO
JUNIO 20.564.860.00
JULIO 40.541.833.50
AGOSTO 30.051.878.60
SETIEMBRE 23.132.499.20
OCTUBRE 38.312.775.85
Grafico No.8 NOVIEMBRE 54.756.802
Municipalidad de Heredia
Monto recuperado de DICIEMBRE 33.171.585.60 cobro administrativo
Periodo Junio- TOTAL ¢240.232.234.75 Diciembre 2005
(miles de colones)
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Durante el periodo la empresa ha gestionado un total de 4.645 contribuyentes, de las cuales se logré 1.855 gestiones
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exitosas, que son aquellas en la que se logra contactar directamente al contribuyente.

II1.2. GESTION DE COBRO JUDICIAL
Con respecto al cobro judicial se contrataron 4 abogados para que realizaran esta labor, durante el afio 2005, se recuper6 un

total de ¢61.323.755,65, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro No.9
Municipalidad de Heredia

Monto recuperado de cobro judicial por trimestre

Periodo 2005

TRIMESTRE MONTO RECUPERADO
I 9.641.676,35
II 17.124.443,80
III 22.658.652,05
v 11.898.983,45
TOTAL 61.323.755,65

Grafico No.9
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El total puesto al cobro durante el afio 2005 fue de ¢2.403.200.379.34, de los cuales se logrd recuperar la suma de
¢1.803.273.126.27, lo cual representa el 75% , al compararlo con la recuperacion de periodos anteriores se obtiene un
incremento de un 25%.

Cuadro No.10
Municipalidad de Heredia

Pendiente de cobro en periodo 2002-2005

(en millones de colones)

TOTAL PENDIENTE
RECAUDADO COBRO
1.145 1.208
1.324 1.304
1.508 1.506
1.803 600

Grafico No.10
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El grafico anterior demuestra que la implementacion de las nuevas estrategias que ha puesto en practica la Municipalidad
han dado resultados, ya que la recuperacion se incremento en un 25%, con respecto al afio anterior a pesar de que la
propuesta empez6 a funcionar en el mes junio del afio 2005.

II1.3. PROYECTO AUDITORIA COMUNITARIA

La Auditoria Comunitaria fue creada mediante acuerdo municipal N. 196-2004 aprobado en el mes setiembre del afio 2004,
a iniciativa de la Alcaldia y los regidores Victor Alfaro y Francisco Garita, como un instrumento que favorezca y facilite la
participacion de la sociedad civil a nivel de la Municipalidad de Heredia, que permita cumplir con el mandato de rendicion de
cuentas y transparencia en la funcién publica. Las acciones realizadas en el afio 2005 se enfocaron en dos areas
fundamentales, a nivel de consolidacion del Organo, que fue integrado y juramentado con representantes de las
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asociaciones de desarrollo comunal, los partidos politicos, la Universidad Nacional y la Camara de Industria y Comercio de
Heredia.

El 30% de los miembros juramentados pertenecientes a las organizaciones comunales renunciaron en el primer semestre
del afo, para atender el trabajo de dirigencia que para dar continuidad a las tareas y atendiendo la solicitud de los miembros
restantes de la Auditoria Comunitaria, la Alcaldia solicitd al Concejo Municipal, la convocatoria a nuevas agrupaciones,
como el Club de Jardines y quienes acogieron afirmativamente la invitacion.

Segundo, a nivel de reglamentacion, mediante la elaboracion de una reglamentacién a nivel de funcionamiento y
organizacion, que fue impulsado por las sefioras Felisa Cuevas, Melba Viquez y Carmen Camacho.

El andlisis de cumplimiento de las metas debe valorarse desde la naturaleza misma del Proyecto. Primero, considerar que
una iniciativa novedosa que se construye colectivamente, y segundo, las potestades de control y participacion ciudadana
que otorga a los ciudadanos, en un pais donde la democracia participativa debe aumentar a nivel local, regional y nacional.

II1.4. OFICINA DE LA MUJER

La Oficina Municipal de la Mujer brinda un servicio de apoyo emocional, orientacion e intervencion en crisis para las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar. Asi mismo, se refieren a los diferentes servicios gubernamentales para recibir una atencién
integral a las necesidades planteadas. Durante el afio muchas de las personas atendidas fueron referidas al IMAS, FUPROVI,
Consultorios Juridicos, Fundacion Esperanza, Ministerio Salvacion y Alabanza, Grupos de Apoyo, PANI, Tribunales de Justicia,
entre otros.

Durante el afio 2005, se atendid un total de 370 mujeres de acuerdo al siguiente detalle:
Cuadro No.11

Municipalidad de Heredia
No. de mujeres antendidas victimas de violencia doméstica

Aiio 2005
Marjo MES No. MBJERES
Junio ATENRLIDAS
R0 38
BeREE 48
Yiéthbre 39
Octubre 18
Noviembre 21
Diciembre 25
Totales 370

Adicionalmente se organizaron 4 charlas para funcionarios Municipales sobre las causas, consecuencias y prevencion del
virus del SIDA/VIH, los dias 05, 06, 07, 08 de Abril de 2005.

Dentro de las acciones afirmativas a favor de las Mujeres se realizd: I Carrera por la No Violencia contra las Mujeres,
Conmemoracién Dia Internacional por la No Violencia contra las Mujeres

II1.4.1. CARRERA POR LA NO VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

El Gobierno Local sensibilizado con las necesidades de las mujeres del cantdn y los altos indices de violencia intrafamiliar
organizd por medio de la Oficina Municipal de la Mujer y el Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Heredia, la I
Carrera por la No Violencia contra las Mujeres como una accién afirmativa que tiene por objetivo visibilizar el problema de la
violencia hacia las mujeres. Asi mismo, cabe sefalar que el Concejo Municipal respaldé mediante un acuerdo, realizar esta
carrera todos los afos, para lo que solicita al Comité de Deportes apoyar la organizacion de la misma.

La carrera tuvo un recorrido de 9,7 km, saliendo de la Escuela de Ciencias del Deporte de la Universidad Nacional, en
Lagunilla y concluyd en las inmediaciones del Palacio de los Deportes, Heredia.

En este sitio se develd una placa conmemorativa al evento, se contd con la presencia de la Excelentisima sefiora.
Embajadora de RepuUblica Dominicana, Adonaida Rodriguez, el Senor Alcalde Municipal, directivos del Comité de Deportes y
Miembros del Concejo Municipal.

La Carrera contd con la participacion de corredores de élite, en las categorias masculino y femenino, y la
premiacion se llevd a cabo en el Concejo Municipal.
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II1.4.2. CONMEMORACION DEL DIA INTERNACIONAL POR LA NO VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES.

Los ninos y nifias del Grupo de Bailes Yuré, realizd una bella presentacion.

I Tope en Caballitos de Palo, por la No Violencia contra las Mujeres

II1.4.3. ENCUENTRO PROVINCIAL DE RED INTERINSTITUCIONAL POR LA NO VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES

Se realizd encuentro provincial de profesionales que constituyen las redes cantonales por la no violencia contra las mujeres.
En el Salon de Sesiones del Palacio Municipal, se desarrollaron los siguientes temas:

Ley contra la Violencia Doméstica, Licda. Maria Esther Brenes. Jueza Violencia Doméstica.
Ley de Paternidad Responsable, Juzgado de Pensiones Alimentarias
Cddigo de Familia Juzgado de Familia. Tribunales de Justicia Heredia.

II1.4.4. TRANSVERSLALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL AMBITO MUNICIPAL.

Consiste en una serie de talleres participativos dirigidos a funcionarios y funcionarias municipales de los diferentes
departamentos, con el fin de sensibilizar al personal en temas de género. En este proceso se contara con el apoyo técnico
del INAMU, Area Ciudadania Activa, Liderazgo y Gestion Local. Se programé lo siguientes:

24 de junio Introduccion a los D.D.H.H. Area Condicién Juridica, INAMU
22 de julio Sistema Sexo — Género Carol Valerio, INAMU
22 de agosto Brechas de Género Carol Valerio INAMU

23 de setiembre Participacion Politica de las Carol Valerio, INAMU
Mujeres

28 de octubre Trabajo de OFIMS OFIMS
17 de noviembre Género y Violencia Area Violencia de Género,
INAMU

II1.4.5. GRUPO DE APOYO A MUJERES ADULTAS SOBREVIVIENTES DE ABUSO SEXUAL INFANTIL.

Se trabaja en conjunto con la Licda. Yolanda Chaves, Trabajadora Social de la Clinica Francisco Bolafios. El proceso
terapéutico se programd en 15 sesiones de tres horas cada una, se lleva a cabo los martes de 1 a 4 p.m. en el Auditorio de
la Clinica, inici6 El grupo de apoyo se trabajara con base en una agenda que contempla los siguientes tdpicos:

Sesion Topico Contenidos
1 Alianza terapéutica Encuadre de grupo
Normas y reglas grupales
2 Estableciendo la confianza, construyendo | Confianza en si mismas
un sistema de apoyo Confianza en otros
Mi propia red de apoyo
3 Tratando con la crisis y sentimientos | Concepto de crisis
suicidas Efectos de la crisis
Ideacion suicida
Elementos de autovaloracion
4 Cuidando de si misma Practicas de autocuidado
Compromiso personal de autocuidado
5 Mi Autoimagen Valoracion Persona, Fortalezas, Habilidades
6,7,8,9 | Rompiendo en silencio, recordando el | Expresion de sentimientos
pasado Aceptacion de los hechos
Elaboracién del duelo por lo perdido
Contencién y apoyo
10 Reconociendo los dafios causados por | Manejo de laira
abuso Estrategias para su uso adecuado
11 Identificando la culpa Expresidn del enojo hacia el abusador
12 Deteccion de areas dafiadas Daiios sufridos por el abuso

1I1.4.6. PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

Necesidad de recuperar el cuerpo
Cuidando de mi cuerpo
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El objetivo de este programa es formar un grupo de voluntariado integrado por estudiantes avanzados y profesionales
graduados en diferentes areas para la atencion de las personas que solicitan ayuda en la Oficina de la Mujer., Producto de
este reclutamiento se logré formar un grupo de 16 profesionales en las areas de psicologia, Fisioterapeuta , medicina
general y derecho.

El programa de voluntariado integrd la iniciativa de un grupo de orientadoras de la Universidad Nacional para realizar un
diagndstico de necesidades de las mujeres de la comunidad “El Solar” en Santa Cecilia de Heredia. Se convocd un total de
60 mujeres adultas con edades entre los 20 y los 60 afios.

Adicionalmente un grupo de psicologas de la Universidad de Costa Rica, impartieron el taller "Escuela para Padres: ¢Como
hablarle a mis hijos e hijas sobre sexualidad?.. Como parte de los objetivos estan:

Facilitar herramientas tedricas para la concepcion de una sexualidad integral.

Desarrollar talleres con el fin de incorporar los elementos vivenciales de la sexualidad de cada participantes.

Utilizar una metodologia participativa que permita la construccién del conocimiento que surja grupalmente.

Realizar una integracion de los conocimientos que poseian los participantes y los nuevos conocimientos con el fin de
romper mitos y estereotipos, es decir con una vision parcial de la sexualidad.

5. Facilitar herramientas tedrico - practicas para el abordaje de una educacidn de la sexualidad integralmente desde
el rol de padres de familia.

el

Poblacién:
5 funcionarios, con edades entre los 24 y los 60 afios.
Metodologia:
La capacitacion se desarroll6 dentro de la metodologia del taller participativo. Se realizaron siete talleres en total, los temas
abordados fueron los siguientes:
1. ¢Qué sabemos sobre sexualidad?
2. Conceptos de sexualidad integral
3. Conceptos bioldgicos que intervienen en la sexualidad
4. Aspectos sociales de la sexualidad
5. Educacion de la sexualidad durante la infancia y la adolescencia
6. Diversidad Sexual
Limitaciones:

Cabe sefialar, que en este proceso se tuvo como principal inconveniente la poca participacion de los y las funcionarias. A
pesar de que el taller estuvo avalado por la alcaldia y se desarrollé en horas laborales con el permiso respectivo, la mayoria
de las personas interesadas no pudieron asistir por permiso de las jefaturas. Asi mismo, el Ultimo taller de cierre fue
programado un sabado y aun cuando existi6 un compromiso formal de los y las participantes para asistir, ninguno se
presento a la actividad.

II1.4.7. PROGRAMA “"BEBE PIENSALO BIEN"

Otra de las actividades importantes que programd la Oficina de la Mujer fue el desarrollo de un programa de capacitacion
en tema de salud sexual y reproductiva, maternidad y paternidad responsable, asi como género y violencia dirigido a jévenes
estudiantes de colegios del cantdn, se inicio con la capacitacién de docentes, para lo cual se conformé un equipo de trabajo
de cinco psicologas voluntarias de la Universidad de Costa Rica, para la ejecucion del proyecto “Bebé, Piénsalo Bien”.

El equipo participd de la capacitacién brindada por Bebé Piénsalo Bien Educativos, con una duracién de 40 horas,
actualmente participan en los talleres impartidas a los y las estudiantes del Liceo Los Lagos.

El trabajo realizado consistid en capacitar al personal docente y administrativo de la institucion para brindando las
herramientas necesarias para la realizacién del proyecto de prevencion del embarazo en adolescentes. Se realizaron un total
de 8 talleres en los que participaron un total de 27 personas.

El proyecto se desarrollo en el Colegio de los Lagos y se realizé un diagndstico para evaluar los temas de interés de los y las
estudiantes, la poblacion seleccionada consta de 6 grupos de noveno afio del Liceo Los Lagos, en total suman 190
estudiantes. Se realizd reunion con 80 padres y madres de familia.

El dia 7 de junio se realizd el acto oficial con el que se le dio inicio al programa para la prevencion del embarazo en las y los
adolescentes. Se contd con la participacion del Sefior Alcalde Javier Carvajal Molina, miembros del Concejo Municipal,
funcionarios municipales, personeros del Ministerio de Educacién, PANI, INAMU, BPB Educativos, Junta de Padres y Madres y
estudiantes en general.

II1.4.8. FERIA DE LA SALUD
Con el finalidad de proporcionar un medio que brinde el acceso equitativo y real a los servicios de salud, se programa la
realizacién de Ferias de la Salud, sin embargo no se pudo cumplir con la meta establecida, dado el apoyo recibido de los

Centros del Salud, sin embargo se logré concretar la realizacion de tres ferias de la salud segln se detalla.

FERIA DE LA SALUD: CONSTRUYENDO ESTILOS DE VIDA SALUDABLES

Fecha: 15 de mayode 9 a.m. a 4 p.m.



14

Lugar: EBAIS, Bernardo Benavides

Instituciones Participantes

Institucion Apoyo

UNIBE 11 estudiantes de medicina, curso Medicina Comunitaria.
Realizaron tomas de presion, glicemias, toma de peso y
talla.

INA Heredia 25 estudiantes de peluqueria y estética para que
realicen cortes de cabello, manicure y pedicure.

Comité Cantonal de Deportes 1 promotora deportiva que organizo actividades fisica y
recreativa.

Medallas, balones y otros para la premiacion.

2000 volantes para la promocion del evento.

Fundacion Mujer Stand informativo sobre microcrédito para mujeres.
Charla sobre “Salud Holistica”
Asociacién Demografica Costarricense Stand informativo sobre anticoncepcion de emergencia,

ETS y VIH SIDA.
Charla dirigida a adolescentes sobre prevencion del

embarazo
Colegio Yurusti 12 estudiantes voluntarios realizaron tamizaje
EBAIS-Clinica Fco. Bolafios Toma de presion, glicemias, toma de peso vy talla.
Charla Prevencion de Enfermedades Cardio Vasculares
Técnico en Masaje Terapéutico Masaje terapéutico
Sr. Gonzalo Escalante Urefa
Fuerza Publica Charla Prevencion del Abuso Sexual Infantil.
Especialista Voluntaria Limpieza de cutis y maquillaje.

Es importante destacar como principales resultados en el area psicosocial, que la feria promovid la organizacién comunitaria,
el sentido de pertenencia e identificacion de las vecinas y vecinos con su comunidad.
Programa Prevencion del embarazo adolescente. También se realizo charla sobre Prevencion de la Violencia Intrafamiliar.

FERIA DE LA SALUD IMAS

Se llevd a cabo el dia 4 de noviembre, 9 a.m. en la Ciudadela Nifio Jesus de Praga, IMAS. San Francisco de Heredia.

La realizacion de esta feria constituyd un esfuerzo de coordinacion interinstitucional, por lo que se contd con la participacion
de de las siguientes instituciones:

Escuela IMAS, CEN — CINAI, IMAS, Instituto Nacional de Aprendizaje, Taller Publico Heredia, Comité Cantonal de Deportes y
Recreacion, Clinica Francisco Bolafios, Asociacion de Desarrollo IMAS, Asociacion Demografica Costarricense, Fuerza Publica,
Municipalidad de Heredia, Oficina de la Mujer.

IvV. MEDIO AMBIENTE
IV.1 PROYECTO BANDERA AZUL

Con el objetivo de mejorar las condiciones ambientales del Cantén de Heredia , se programé dentro del Plan Anual Operativo
impulsar tres comunidades en el proyecto “Bandera Azul”, a) Comunidad de Vara Blanca, b) Comunidad Distrito primero de
Heredia y c) Comunidad de Mercedes Sur.

Como resultado de la labor de las comunidades con el apoyo de la Municipalidad de Heredia, se logré que la Comunidad de
Vara Blanca y la Comunidad de Mercedes Sur, obtuvieran el galardon “Bandera Azul Ecoldgica” y un reconocimiento a la
Comunidad del Distrito Primero.

IV.1.1. PROYECTO BANDERA AZUL COMUNIDAD DE VARA BLANCA

El Objetivo general de este proyecto es incentivar a la comunidad, a organizarse, con el afan de recuperar, proteger y
conservar sus recursos naturales, culturales y los atractivos turisticos, y asi brindar una mejor calidad de vida a las y los
habitantes locales y visitantes de Vara Blanca.

Para poder calificar para el galardén Bandera Azul Ecoldgica se formé un Comité del PBAE, con personas interesadas en
aspectos ambientales, de bienestar social, de turismo, tanto de organizaciones de base comunitarias como de instituciones y
empresa privada de la comunidad de Vara Blanca.

Dentro de los aspectos a evaluar se encuentran:
1. Agua para el Consumo Humano
2. Disposicion de desechos sdlidos
3. Disposicién de desechos liquidos domésticos
4. Sefalizacién de carreteras y lugares turisticos
5. Educacién ambiental
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Atencién de la salud
Disposicion de vertidos industriales

Proteccion de recursos hidricos

w ® N>

Seguridad policial y ambiental

En cuanto a la evaluacién del agua para el consumo humano, se obtuvo un 100% ya que el acueducto suministra el agua en
forma constante, es de calidad potable, recibe tratamiento y el sistema de abastecimiento es sometido a vigilancia y control
de calidad.

En la evaluacion de la evacuacion de desechos sdlidos, se obtuvo un 100% ya que se realiza la recoleccion de desechos,
minimo dos veces por semana, se hicieron campanas de reciclaje. Se desarrolld por medio del Coordinador de Proyectos
ambientales de la Municipalidad un proceso de educacion ambiental comunitario en funcion de impulsar la recuperacion de
desechos.

Se gestiond por medio de la ADI y la Municipalidad acerca de la forma de tratar las aguas residuales de la nueva
Urbanizacion en Vara Blanca. Se dio continuidad a los informes de la Municipalidad de proyectos de alcantarillado sanitario
por sectores y se organizo a la comunidad para realizar una campafia de limpieza de tanques sépticos de las casas para su
mantenimiento.

En cuanto a la senalizacién de carreteras y lugares turisticos se obtuvo el 100% del puntaje. Se conformé una comision
entre representantes de los PBAE de Vara Blanca y del Distrito Primero, para la definicion de los mensajes de los rétulos y el
numero de rétulos por comunidad, se hizo un recorrido por la comunidad para revisarlos.

Se realizaron seis charlas con grupos organizados de la Comunidad, para la promocion del PBAE y se realizo en los meses de
julio y de agosto por medio del Instituto Costarricense de Electricidad un proceso de educacion ambiental dirigido a docentes
y estudiantes de los diferentes niveles en la Escuela Julia Fernandez de Vara Blanca.

Se construyeron las astas para las banderas y se acondiciond el area para iza de la Bandera Azul Ecoldgica, relazandose la
1za de la Bandera Azul Ecoldgica en Vara Blanca, con la participacion de las y los vecinos instituciones del estado y empresa
privada.

La Municipalidad de Heredia doné recursos para realizar mejoras en el Centro de Salud de Vara Blanca a fin de que se brinde
un mejor servicio de salud para los y las vecinas de la comunidad, ademdas don6 a la comunidad la estructura para la
construccion de la Sala de Deportes Multiusos, esto con el fin de brindar a los nifios, jovenes y adultos un espacio para la
sana recreacion.

La proteccion del recurso hidrico es el area mas importante, para el distrito, ya que en esta zona fluye el agua que abastece
el 100% de la poblacion. Es un area de carga y recarga y se cuenta con dos nacientes, la de Vara Blanca y la de San Rafael
de Vara Blanca, de ahi que la comunidad la considera como prioridad. En cuanto al aspecto de Proteccion del Recurso
Hidrico, se obtuvo el 100% de la puntuacién.

Se obtuvo el 100% sobre seguridad y bienestar social ya que existe seguridad policial tanto para la comunidad como para los
turistas.

Premiacion Bandera Azul Ecoldgica, Comunidad de Vara Blanca. Coordinadores del Proyecto Bandera Azul Vara Blanca y
sefior Javier Carvajal Molina, Alcalde Municipal.

IV.1.2. PROGRAMA DE BANDERA AZUL EN LA COMUNIDAD DE DISTRITO PRIMERO

La comunidad del distrito primero de Heredia asumié el reto de mejorar las condiciones ambientales del distrito primero de
Heredia. El éxito obtenido por el Programa Bandera Azul Ecoldgica en San Rafael de Heredia y Vara Blanca motivd a un
grupo de vecinos y representantes de diversas instituciones y organizaciones tanto publicas como privadas a conformar un
Comité del PBAE del Distrito Primero de Heredia.

Al ser una comunidad meramente urbana, se convierte este Comité del PBAE de Heredia, en el primero en el pais en inscribir
a un municipio de cabecera de caracter comercial, de ofrecimiento de servicios y a la vez residencial, esto hace que los
parametros de evaluacion se deban ajustar en ciertos aspectos. El compromiso que significa el participar en la evaluacion
del Programa Bandera Azul Ecolégica para Comunidades, no es otro que iniciar acciones tendientes a lograr la
sustentabilidad ambiental del distrito primero de Heredia, lo cual es un proceso bastante complejo, sin embargo la ventaja es
que se cuenta con la participacion y apoyo de instituciones y organizaciones que permitiran, definir adecuadas estrategias en
los nueve aspectos que evalla el programa, y que seran garantia de éxito.

RESULTADO DEL TRABAJO REALIZADO

El agua del distrito es administrada por la Empresa de Servicios Publicos de Heredia(ESPH), la cual hace esfuerzos continuos
e innovadores para mejorar los tanques de captacién, asi como la red de tuberia y suministro de agua para el consumo
humano, logrando hoy dia brindar un servicio de alta calidad, esto queda confirmado con la obtencién en el afo 2004 del
Sello de Calidad Sanitaria del AYA.

Los analisis de la calidad del agua potable, en el afno 2005, demuestran que el agua que consumen los heredianos vy las
heredianas esta libre de contaminacion, lo anterior consta en los archivos del Laboratorio Nacional del A y A., por lo que se
obtuvo un 100% en la evaluacion del agua para consumo humano.



16

En cuanto a la disposicion de desechos sdlidos, se obtuvo el 100%, se logré determinar que la disposicion final de los
desechos de la comunidad, son llevados al relleno sanitario Los Mangos en Alajuela, por lo que la Municipalidad contraté a
la WPP y se realizd a partir del 26 de setiembre del afio en curso y durante dos semanas un servicio de recoleccion de
desechos no tradicionales, se recolect6 la cantidad de 214 toneladas de desechos.

Se esta organizando un proceso de recuperacion de los desechos para el reciclaje de vidrio, carton, papel, aluminio, plastico
entre otros, y se considerd importante realizar un estudio de composicion de desechos, por medio del Laboratorio de Calidad
Ambiental de la Universidad Nacional, cuyo Director es miembro del Comité del PBAE del Distrito Primero de Heredia.

Los resultados del estudio estan en proceso, lo que permitirda hacer una proyeccion acerca de las necesidades para poder
poner a operar un Centro de Acopio para la ciudad de Heredia, en términos del tamafo del terreno y dimensiones del Centro
de Acopio y en cuanto al transporte de los desechos determinar cuantos vehiculos y tamafio de los mismos se requiere.

La Municipalidad de Heredia dond materiales para las campafias de limpieza y de combate de los criaderos contra el dengue:
entre ellos se citan, bolsas plasticas y guantes para la recoleccion y disposicién final de desechos.

En cuanto a la senalizacion de carreteras y lugares turisticos, la Municipalidad, designdé una cuadrilla con tres funcionarios del
departamento de Obras, para demarcar varias zonas del distrito, ellos confeccionaron los moldes con asesoria del MOPT.

La Municipalidad asumio el total de los gastos de los rétulos a instalar y se estd preparando por medio de la Camara de
Industria, Comercio y Turismo de Heredia el compromiso de los locales comerciales para el mantenimiento de los rétulos.

En cuanto a la educaciéon ambiental, la Municipalidad de Heredia desarrollé por medio de la Oficina de la Mujer, talleres
acerca del fortalecimiento de la Organizacion Comunitaria de las mujeres y de aspectos atinentes a la violencia doméstica en
la comunidad de Heredia y dio apoyo en la I Feria Ambiental de la Universidad Nacional.

Se contd con la participacion y asesoramiento de la Escuela de Ciencias Ambientales para la realizacion de un proceso de
educacion ambiental en la comunidad.
Se apoyd la Campaiia Nacional de Limpieza y erradicacion de los criaderos del Dengue, en coordinacion con las acciones
establecidas por el Ministerio de Salud.

Producto del proyecto se obtuvo el Certificado de Honor, ya que el galardon de Bandera Azul no pudo ser obtenido ya que
faltaron 3 puntos, consecuencia de hay que afinar la sefializacion, debido a que hubo atrasos en los rétulos, los cuales se
van a colocar en sefializacion de ruta a bomberos, Cruz Roja, Hospital y Comandancia., ademas que hay que hacer un
control del manejo en las Estaciones de Gasolina de los desechos y mejorar el control de los desechos sélidos.

Se confecciond una propuesta de reglamento de mejoras ambientales y manejo ambiental desechos sdlidos y cobro tarifas
por servicios brindados por parte de la Municipalidad por su realizacion, al existir omision de los propietarios de bienes
inmuebles o responsables de los mismos (aplicacion articulo 75).

Entrega del Informe de Bandera Azul Comunidad del Distrito Primero de Heredia, por parte del sefior Francisco San Lee, al
representante Roberto Fonseca, representante del Comité Nacional de Bandera Azul.

Representantes de la Comisién del Proyecto del Proyecto Bandera Azul del Distrito Primero, Coordinador Francisco San Lee y
Sefior Javier Carvajal, Alcalde de la Municipalidad de Heredia.

IV.1.3. PROGRAMA DE BANDERA AZUL COMUNIDAD DE MERCEDES SUR

El Proyecto Bandera Azul Ecoldgica-Mercedes Sur se enmarca en un proceso de gestion ambiental comunitaria que se
desarrolla en Mercedes Sur, con la participacién del gobierno local, de las diversas instituciones, empresas y organizaciones
gue se asientan en la zona, y de la comunidad.

El Programa de Mejoramiento integral de Mercedes Sur, Heredia tiene como fin contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de los ciudadanos de esa comunidad en armonia con el ambiente.

El Proyecto Bandera Azul Ecoldgica-Mercedes Sur surge del espacio de interaccion de la areas mencionadas y constituye un
importante elemento del proceso de gestién ambiental comunitaria que ha dado inicio en Mercedes Sur.

La Comunidad de Mercedes Sur logré obtener el Galardon de Bandera Azul Ecoldgica.
Premiacién Bandera Azul Ecolégica, Comunidad de Mercedes Sur. Sra. Juana Maria Coto y Lilliana Gonzalez G.
Como resultado del proyecto de Bandera Azul en esta comunidad se obtuvieron las siguientes conclusiones:

— El servicio de agua potable en cuanto a calidad y cantidad es éptimo y oportuno y cuenta con un alto grado de
satisfaccion por parte de los usuarios.

— El servicio de recoleccidon de desechos solidos es adecuado y cuenta con un alto grado de satisfaccion por parte de los
usuarios, menor grado de satisfaccion se expresa en relacién con la limpieza de calles, cunetas y zonas verdes
comunales.

— Otros elementos asociados a la gestién de desechos, como los programas de acopio de materiales reciclables estan bien
establecidos y funcionan con éxito en los centros educativos, pero deben potenciarse al resto de la comunidad, aspecto
en el que la Municipalidad podria tener un papel preponderante, como instancia que estimule y fomente proyectos
comunales.

— La disposicién de desechos liquidos domésticos es quizas el principal reto a atender por la comunidad, la ESPH, el
Ministerio de Salud y la Municipalidad, en sus correspondientes niveles de competencia, pero coordinada y
conjuntamente, con el fin de lograr la cobertura total del territorio por el servicio de alcantarillado sanitario.
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Algunos sectores de la comunidad que estan afectados por escorrentia requieren de soluciones integrales que involucran
elevada inversion de recursos y el concurso de instituciones como el Ministerio de Obras Publicas y Transportes y el
CONAVI. El gobierno local y la comunidad deben continuar articulando acciones para el logro de soluciones
permanentes.

Debera continuarse con el plan de sefializacion comunal incorporando en éste como insumo muy importante las
necesidades de la comunidad y la percepcion que ésta tenga acerca de las necesidades de los visitantes.

Es propicio sefnalar el grado de motivacion y de compromiso de los centros educativos, sus funcionarios y sus
estudiantes en la realizacion de actividades en el marco del proyecto; lo cual es altamente satisfactorio por el papel
fundamental que juega la educacion en los procesos de mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades.

El otro gran reto que tiene Mercedes Sur en conjunto con el gobierno local y las instituciones afincadas o relacionadas
con ella es, por una parte, generar acciones correctivas y preventivas conducentes al mejoramiento de la calidad del rio
Burio y por otra, a motivar a las comunidades aledafias a incorporarse en la formulacion y ejecucion de un proceso de
gestion integral de la microcuenca.

La atencion integral de la salud humana es adecuada, asi como el acceso a servicios de emergencia. Los programas
orientados a la prevencién son de la mayor importancia, estos deben ser fortalecidos y diversificados para atender los
requerimientos de una comunidad urbana en continuo crecimiento y con patrones de vida mas de mandantes. Deben
redoblarse esfuerzos comunitarios para la lucha sostenida contra el dengue.

La comunidad ha dado muestras de una muy buena organizacion comunal para la atencién de aspectos
relacionados con la seguridad ciudadana, lo cual se evidencia en el establecimiento de la red comunitaria de
seguridad ciudadana y su coordinacién permanente con las instancias policiales. Conviene fortalecer la
vigilancia ambiental estimulando la formaciéon de un mayor nimero de COVIRENAS vy la participacion de
todos los miembros de la comunidad en actividades de prevencion del dafio ambiental.

El Proyecto Bandera Azul Ecoldgica -Mercedes Sur es un excelente ejemplo de capacidad de convocatoria
institucional y de la sinergia positiva que deriva del trabajo conjunto. Conviene fortalecer la presencia
comunal organizada.

IV.2. LIMPIEZA DE VIAS Y SITIOS PUBLICOS

Buscando transformar al cantdn en la primera ciudad-urbano-turistica del pais , la Municipalidad se ha dado a la tarea de
de ser mas eficientes con la limpieza de vias vy sitios publicos, durante el afio 2005 se logro limpiar un total de 8500 km de
vias del cantdn central de Heredia y ofrecerle el servicio de recoleccién de basura a 28584 contribuyentes del canton
central.

Se limpio un total de 79 parques del cantdn, incrementando la limpieza de 13 parques con respecto al afio 2004, segln
detalle:

Cuadro No.12
Municipalidad de Heredia
No. De parques aseados
Periodo 2004-2005
DISTRITO ANO 2004 ANO 2005
Heredia 4 4
Mercedes 21 27
San Francisco 30 34
Ulloa 11 14
TOTAL 66 79

Grafico No.11
Municipalidad de Heredia
No. De parques aseados

Periodo 2004-2005
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OAfo 2004
B Afio 2005

Heredia Mercedes San Fco. Ulloa

RECOLECCION DE BASURA NO TRADICIONAL

Durante el dltimo trimestre del afio 2005, se implementd durante dos semanas en el cantdn, la recoleccion de basura no
tradicional, segun los horarios de recoleccion de basura tradicional de cada lugar.

Se realizd a partir del dia 26 de septiembre del 2005 y durante dos semanas , la recoleccion de la basura no tradicional, en la
cual se recolect6 214 toneladas de desechos.

Lo anterior contribuye a disminuir el problema de los desechos no tradicionales del cantén, logrando que el Cantdn Central
de Heredia sea un lugar limpio, que beneficie las condiciones del ambiente.

V. SEGURIDAD CIUDADANA

La Municipalidad con el fin de mejorar la prevencion en materia de seguridad ciudadana, incorporé cinco plazas nuevas de
policia , con el objetivo de establecer horarios mixtos. Se mantiene una vigilancia estricta de ventas ambulantes en el
Casco Central vy sus alrededores, para lo cual se realizaron 202 operativos.

Se realizaron 324 recorridos diurnos y 294 recurridos nocturnos con la finalidad de minimizar las acciones de por parte del
ampa, se ampliaron los horarios a partir de julio de las 18:00 a las 22:00 horas, mediante operativos nocturnos con una
patrulla en conjunto con el Ministerio de Seguridad, para acudir .

Se realizaron 29 operativos para el control de bares, clausurando un total de 3 bares y 23 operativos para el control y
supervision de las maquinas tragamonedas, de las cuales se clausur6 un total de 17.

VI. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Como parte de la metas programadas dentro del Plan de Equiparacién de Oportunidades , aprobado por el Concejo
Municipal, en Sesion Ordinaria No.231-2005, celebrada el 7 de febrero del 2005, se realizaron las siguientes actividades:

VI.1 TALLERES DE SENSIBILIZACION EN MATERIA DE DISCAPACIDAD

Estos talleres se realizan en coordinacién con el Consejo Nacional de Rehabilitacién y la Comision de Accesibilidad de la
Municipalidad. Durante el afio 2005 se realizaron un total de cuatro talleres de sensibilizacion en los cuales se capacitaron
un total de 73 funcionarios. Los mismos se realizan con el fin de desarrollar un espacio de reflexion con los funcionarios y
las funcionarias de la Municipalidad, sobre la situacion de discriminacion que enfrentan cotidianamente las personas con
discapacidad en diversos servicios publicos y en la comunidad en general, al no ser consideradas histéricamente en su
condicion de personas, sujetas de derechos y deberes.

A partir de esta reflexidn, proponer alternativas de cambio para mejorar el abordaje de las necesidades de esta poblacidn,
no solo desde los servicios que brinda el Gobierno Local a la comunidad en general, sino desde los ambientes de trabajo de
las y los participantes, con un enfoque de respeto a la diversidad, la igualdad de oportunidades y la no discriminacion.

VI.2. CURSO DE LESCO 1

Este curso se coordind con el Programa Regional de Recursos para la Sordera(PROGRESO) de la Universidad de Costa Rica,
el objetivo del curso es que los estudiantes desarrollen habilidades basicas en Comunicacidon Gestual Visual y en las areas
receptiva y expresiva de la Lengua de Sefias Costarricense, que a su vez le sirvan como base para un adecuado desarrollo de
esta lengua y que les permita apreciar su valor como lengua de la Comunidad Sorda Costarricense. El mismo se desarrolld
durante cuarenta horas horas.

Como resultado de este curso 20 funcionarios municipales concluyeron satisfactoriamente el programa establecido,

contando con una herramienta adicional para poder ofrecer al usuario un servicio mas accesible, en igualdad de condiciones
para todos.

VI.3. CURSO DE LESCO II
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Con el fin de ampliar los conocimientos adquiridos durante el curso de LESCO I, se coordind nuevamente con la Universidad
de Costa Rica y se capacitd durante 32 horas a los funcionarios que habian realizado el primer curso, en el cual se
ampliaron los conceptos aprendidos inicialmente. Producto de este curso concluyeron satisfactoriamente la capacitacion un
total de 16 funcionarios.

VI.4. CURSO DE BRAILE

Se coordind con el Patronato Nacional de ciegos con el fin de que recomendaran a un instructor que permitiera capacitar a
funcionarios de la Municipalidad, con el fin de que aprendieran el sistema de escritura braile y puedan estar en capacidad de
leer y escribir en este sistema. Se capacitaron un total de 13 funcionarios, de diversas areas principalmente que atendieran
publico.

VI.5. REQUISITOS DE SERVICIOS MUNICIPALES

Se coordind con el Consejo Nacional de Rehabilitacion con el fin de que ellos nos colaboraran transcribiendo los requisitos de
los servicios que presta la Municipalidad al sistema Braile, con el fin de que cada departamento pueda ofrecer un mejor
servicio a la poblacién no vidente.

VI.6. DIAGNOSTICO DE LA ACCESIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS MUNICIPALES

Se coordind con el Arquitecto Mario Viquez Araya, funcionario del Consejo Nacional de Rehabilitacion para que realizara un
diagndstico del edificio central de la Municipalidad y del Palacio Municipal, el cual fue presentado el 25 de abril del 2005 y
fue de conocimiento del Concejo Municipal, y se tiene pendiente con el fin de ir modificando en la medida de las
posibilidades de la Municipalidad las condiciones de Accesibilidad.

VI.7. DIAGNOSTICO ACCESIBILIDAD DEL MALL PASEO DE LAS FLORES

Dentro de los objetivos establecidos en el Plan de Equiparacion de Oportunidades 2005-2007, establecido por la Comision de
Accesibilidad se establece que se debe “Garantizar que el cantdn central de Heredia sea accesible para todos de conformidad
a lo que establece la Ley 7600” y ante una denuncia presentada por un grupo de personas con discapacidad del canton
central , en el sentido de que el Mall Paseo de las Flores, no cumple con los requisitos de accesibilidad, se procedid a
coordinar con el arquitecto Mario Viquez, funcionario del Consejo Nacional de Rehabilitacion , para visitar el Mall Paseo de
Las Flores, junto con los siguientes miembros de la Comision de Accesibilidad, Lilliana Gonzalez G., Jacqueline Fernandez C,
Jimmy Mairena y Leonardo Rodriguez, ademas asistieron el sefor Godofredo Castro C. Director de Operaciones y don
Eladio Sanchez Jefe de Obras.

Producto de esta visita se elabord un informe el cual fue visto por el Concejo Municipal , en Sesion Ordinaria No. 262-2005,
celebrada el dia 14 de julio del 2005, en el cual se aprobd que el Mall Paseo de Las Flores, realizara las correcciones y
remodelaciones que garanticen la accesibilidad del Centro Comercial .

Como resultado del acuerdo tomado por el Concejo Municipal, la administracion del Mall Paseo de las Flores, ha realizado
reuniones con el Arquitecto Mario Viquez, y ha hecho saber a la Municipalidad de algunas medidas que han tomado con
respecto a las recomendaciones emitidas en el informe, sin embargo queda pendiente la reunién con la Comisiéon de
Accesibilidad con el fin de discutir todos los detalles del informe.

VI.8. RAMPAS DE ACCESO

Dentro de las metas programadas para el afio 2005, se contempld la construccion de 100 rampas, sin embargo antes de
iniciar la construccion de estar rampas era necesario contar con un diagnoéstico de las necesidades reales y del estado en que
se encontraban las rampas existentes, ya que existian varias quejas sobre las mismas. Por lo anterior se le solicito al
Ingeniero Municipal para que coordinara con los miembros de la Comisién de Accesibilidad la elaboraciéon de este
diagnostico.

Como resultado de este diagndstico se determind la necesidad de construir 120 rampas nuevas, y se establecié los lugares
donde eran necesarias, ademas se revisaron las rampas que ya estaban construidas y se detalld los lugares y las
correcciones que se debian hacer. Una vez tenido este informe se procedié a solicitar el material necesario para iniciar la
construccion de las nuevas rampas, teniendo como base las especificaciones emitidas por el Departamento de Ingenieria ,
sin embargo este proceso requirié de tiempo por lo que durante el afio 2005, solo que pudieron construir un total de 41
rampas, quedando pendiente la construccién del resto, lo cual se continGa durante el afio 2006.

VI.9. SEMAFOROS AUDIBLES

Con el fin de hacer del cantdn central de Heredia un lugar accesible para todas las personas se incorporé dentro del
Presupuesto Ordinario 2005, la compra de 10 semaforos audibles.

La Comisidn de Accesibilidad procedio a coordinar la compra a una empresa, encargada de confeccionar un dispositivo de
accesibilidad peatonal, el cual se instala en el semaforo peatonal o vehicular y emite un sonido cuando el peatén puede
pasar. De acuerdo al presupuesto que existia alcanzd para compra de 13 dispositivos, con una inversion fue de
¢2.371.200.00.

Para poder establecer los lugares donde se ubicarian estos dispositivos se convoco a personas no videntes del cantdn, con
el fin de que fueran ellos los que decidieran donde era mas necesario ubicarlos y se establecieron los siguientes lugares:

— Semaforo ubicado sobre calle 9, Avenida 1
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— Semaforo ubicado sobre calle 9, Avenida 2

— Semaforo ubicado sobre calle 9 , Avenida 6

— Semaforo ubicado frente al Colegio Vocacional de Heredia.

— Semaforo ubicado en la esquina del Colegio Samuel Saenz Flores
— Seméforo ubicado frente a la Escuela de San Francisco

— Semadforo ubicado en el cruce del Hipermas

— Semaforo ubicado sobre Avenida 8 , Calle 0

— Semaforo ubicado sobre Avenida 6 , Calle 4

— Semaforo ubicado sobre Avenida 6 , Calle 2

— Semaforo ubicado sobre Avenida 2 , Calle 2

Inauguracion de los semaforos audibles por parte de Sefior Javier Carvajal , Alcalde Municipal, sefior Oslian
Castrillo Solera, Miembro de la Comision de Accesibilidad y representante de la poblacién no vidente, los
acompaian las seforas, Lilliana Gonzalez, Coordinadora Comisidon Accesibilidad, Rocio Ledn D., Vice-Alcaldesa
de la Municipalidad de Heredia y el sefior Francisco Garita, presidente del Concejo Municipal

VI.10. CELEBRACION DE LA SEMANA DE LA ACCESIBILIDAD EN EL HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL.

Como parte de las actividades que organizd el Hospital de Heredia para celebrar la semana de la Accesibilidad, organizo una
feria en la cual la Comision de Accesibilidad colocd un mddulo para exponer fotografias e informacion de los proyectos que
habia realizado la comision de Accesibilidad, e hizo demostraciones de los semaforos audibles.

VI.11l. DIA MUNDIAL DE LA ACCESIBILIDAD

Con el fin de celebrar el Dia Mundial de la Accesibilidad, la Comisidén de Accesibilidad, organizd en el Parque Central varias
actividades, entre ellas la presentacion cultural a cargo de las escuelas de Mercedes Sur y Mercedes Norte, presentacion del
grupo de danza folkldrica a cargo del Movimiento Misionero Nazareno y un médulo de exposicion de los proyectos escolares
y municipales en materia de discapacidad.

BANO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Con el fin de ofrecer al usuario, las comodidades para que puedan realizar sus tramites, se habilito un bafio para personas
con discapacidad en el edificio central de la Municipalidad de Heredia.

VII. EMPLEO

Dentro de las actividades que se han desarrollado del Programa de Intermediacion Laboral se encuentran los
programas de capacitacion orientados al mejoramiento de las condiciones de las personas desempleadas.
Durante el afio 2005, se desarrollaron las siguientes capacitaciones:

Taller de computo impartido por Computaller, ubicados en Heredia centro.,se gestiond la inscripcion de 110
personas de la siguiente manera:

Registradas en la Bolsa de Empleados Municipales
Empleo
80 personas 30 personas

CURSO DE COMPUTACION

100

O Registradas en la

CANTIDAD 50 Bolsa de Empleo

0 B Empleados

1 Municipales

PERSONAS
MATRICULADAS

Inglés Conversacional, impartido por el Instituto Nacional de aprendizaje (INA). El mismo se imparte en el edificio de la

antigua Gobernacion. El total de personas matriculadas fue de 25 personas distribuidas de la siguiente manera:
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Registradas en la Bolsa de Empleados Municipales
Empleo
10 personas 15 personas

CURSO DE INGLES

15
CANTIDAD 10 O Registradas en la
Bolsa de Empleo
0 1 B Empleados
Municipales
PERSONAS

MATRICULADAS

Se recibid un total de 1514 solicitudes de las cuales 807 fueron ofertas de mujeres y 707 ofertas de hombres, de los cuales
se logrd colocar a 82 personas.

Cuadro No.13
Municipalidad de Heredia
Programa de Intermediacion Laboral
No. de solicitudes de empleo recibidas

Aiio 2005
MES SOLICITUDES MUJERES HOMBRES
RECIBIDAS
Enero 214 124 90
Febrero 165 76 89
Marzo 129 79 50
Abril 137 74 63
Mayo 79 38 41
Junio 150 82 68
Julio 141 75 66
Agosto 92 53 39
Setiembre 112 52 60
Octubre 173 90 83
Noviembre 86 48 38
Diciembre 36 16 20
Totales 1514 807 707

Cuadro No.14
Municipalidad de Heredia
Programa de Intermediacion Laboral
No. de personas colocadas por trimestre

Afio 2005
TRIMESTRE DEMANDA DE COLOCADOS
PERSONAL
I 62 15
II 103 15
III 46 15
v 94 37
TOTAL 305 82

Del total de demandas de personal recibidas durante el afio 2005, se logré colocar un total de 82 personas, lo que

representa un 27%.

VIL1. CAPACITACIONES FUNDACION MUJER
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Se coordind con Fundacion Mujer para brindar capacitaciones a mujeres microempresarias del Canton. Se realizaron en el
saldn de sesiones del Palacio Municipal.

VIL.2. TALLER INTERVENCION EN CRISIS DIRIGIDO A PROFESIONALES DE RED
CANTONAL

Se brindd capacitacion a profesionales de la Red de Belén y San Pablo en el tema de Intervencion en Crisis en Situaciones
de Violencia. Se presentd sintesis sobre estrategias de intervencion a sobrevivientes de VD, valoracion de situaciones de
riesgo y factores protectores, modelos para su abordaje.

VII.3. FERIA DE LAS ALTERNATIVAS COMUNITARIAS

Objetivo:

Brindar informacion y orientacion a las mujeres sobre herramientas y recursos para una insercion efectiva en el mercado
laboral.

Instituciones participantes

Escuela de Orientacion Universidad Nacional
Escuela de Capacitacion Obrera

Fundacién Mujer

Taller Publico del INA en Heredia

expuso trabajos elaborados por sus estudiantes entre los que se destacan llamativos trajes de bafio, vestidos de primera
comunion, matrimonio y bautizo entre otras prendas.

VIIL.4. FERIA DE MUJERES MICROEMPRESARIAS

Una accion afirmativa dirigida a promover el empoderamiento econdmico de las mujeres y el fortalecimiento de las
microempresarias heredianas. Se contd con la participacion de 25 mujeres que expusieron y comercializaron sus articulos,
ofreciendo una amplia gama de opciones, desde cuadros de naturaleza muerta y bisuteria hasta mermeladas y jaleas.

VIL.5. EMPRESAS MIXTAS

Uno de las demandas mas crecientes de los ciudadanos ante el Gobierno de la Republica es la generacion de oportunidades
de empleo, situacion que se explica en el comportamiento creciente en los indices de desempleo, subempleo y del sector
informal de la economia. De conformidad a lo que establece la Ley 7600, el Estado debe garantizar la igualdad de
oportunidades a los sectores de personas con discapacidad. Es oportuno considerar que la satisfaccion de las necesidades
bésicas es la garantia minima que requiere una sociedad estable a nivel social, econdmico y politico. La Alcaldia Municipal
impulsa la creacidon del Proyecto Empresas Mixtas como un instrumento de generacién de oportunidades, principalmente
para las Jefaturas Familiares y las personas con discapacidad, de las comunidades con caracteristicas socio-econdmicas
marginales.

Las acciones administrativas se enfocaron a tres niveles, legal, mediante el establecimiento de la figura de la sociedad
andnima. Segundo, a nivel administrativo, mediante la inclusion del Proyecto en el PAO 2005, y la asignacion de un
presupuesto de que permitira crear la primera empresa mixta con personas con discapacidad de la comunidad de Guarari,
enfocada a la prestacién de servicios de fotocopiado de planos, documentos y encuadernado. La sede de la empresa es la
Municipalidad de Heredia.

La contrapartida municipal en la empresa, se establece a nivel de asesoria juridica, a nivel operativo y presupuestario,
mediante la asignacion de un espacio fisico y recursos financieros. La contrapartida comunal aporta el recurso humano
calificado para la realizacion de la tareas requeridas para brindar los servicios.

La segunda empresa mixta que proyecta establecer la Municipalidad en el segundo trimestre del afio 2006, esta enfocada a
la prestacion de servicios de confeccion de costura industrial, donde la contrapartida comunal esta conformada por mujeres
Jefas de Hogar de bajos recursos. En el afio 2004 y 2005 se realizaron reuniones de informacién con mujeres jefas de Hogar
de comunidades prioritarias, con el objetivo de explicar y posicionar el Proyecto.

La Alcaldia, mediante el acuerdo municipal xxxx, logré la donacién de maquinaria de costura de la empresa xxx, la cual esta
en custodia de la Administracién. El producto a confeccionar son uniformes escolares para escuelas de escasos recursos, la
colocacion del producto se realizard mediante coordinacion con las juntas de educacion y las asociaciones de desarrollo y
padres de familia.

VIII. NUCLEOS DE DESARROLLO COMUNAL

Gracias a la gestion realizada por los Regidores Municipales del Cantdn Central de Heredia, la Municipalidad de Heredia se
presupuestd en el Presupuesto de la Municipalidad durante el afio 2005 , la transferencia de fondos por la suma de 266.6
millones de colones a las Asociaciones de Desarrollo Integral y 101.7 millones de colones a las Juntas de Educacion,
Administrativas de Escuelas y Colegios, para la realizacién de proyectos . De los cuales fueron retirados 221.2 millones de
colones por Asociaciones de Desarrollo Integral y 85.2 millones por las Juntas de Educacion y Administrativas, el saldo
restante no pudo ser retirados por las organizaciones por no cumplir con los requisitos establecidos para hacer efecto este
aporte.
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VIIL.1. TALLER DIRIGIDO A ASOCIACIONES DE DESARROLLO INTEGRAL Y JUNTAS
DE EDUCACION y ADMINISTRATIVAS.

Es interés de esta Administracion fomentar la participacion de la comunidad en la formulacidon de proyectos comunales, con
la finalidad de involucrar a la comunidad en el establecimiento de las necesidades de Cantdn y las posibles soluciones, de
acuerdo al orden de prioridades , por tal razon el Concejo Municipal aprobo en la Sesion Ordinaria No. 270-2005, celebrada
el dia 16 de agosto del 2005, los procedimientos para la asignacion, fiscalizacion y liquidacion de los recursos municipales
que administran las Asociaciones de Desarrollo Integral y la Juntas de Educacién , el cual fue publicado en La Gaceta No. 51
del 3 de octubre del 2005.

Por lo anterior y con el fin de orientar a estas organizaciones en cuanto a una sana administracion de los fondos publicos y
presentarles el procedimiento aprobado por el Concejo Municipal, se programd la realizacion de tres talleres, a los cuales se
convoco a las Asociaciones y Juntas Administrativas y de Educacion del Cantén.

Estos talleres se celebraron los dia 22 y 29 de octubre y el 5 de noviembre del 2005 de 8:00 a.m. a 5: 00 p.m.
Se obtuvo una participacion de 78 personas representantes de 52 organizaciones.

En estos talleres se les dio una charla sobre practicas inadecuadas, que se habian detectado a través de la liquidaciones que
habian presentado y se dieron las pautas bajo las cuales la Municipalidad iba a trabajar en adelante, estableciendo la
metodologia para una adecuada administracion de los fondos publicos y la forma en que se solicitaria la presentacion de la
liquidacion de esos fondos.

Ademas se les dio una charla sobre la Ley de Contratacion Administrativa, con el fin de que los procesos de contratacion los
hagan en apego a esta ley.

Por otra parte se les explico la metodologia para la asignacion, fiscalizacion y liquidacion de los fondos publicos otorgados a
las Asociaciones de Desarrollo Integral y las Juntas de Educacion y Administrativas.

Como resultado de la evaluacion que realizaron los participantes de los talleres , la mayoria lo calificaron de muy bueno y
excelente, y manifestaron que estos talleres fueron muy importantes porque ampliaron conocimientos que son de aplicacion
rutinaria en su trabajo, conocieron nuevas herramientas de trabajo, aclararon varios aspectos que les van a ayudar a
mejorar la administracion de los fondos publicos, ademas destacaron la importancia de la rendicidn de cuentas ya que
manifestaron que eso representa mayor transparencia y credibilidad en el tiempo.

Felicitan por la iniciativa y solicitan que dichos talleres se realicen de forma mas frecuente y se extiendan a todos los grupos
organizados de las comunidades ya que esto permite mantener una mejor comunicacion entre ellos y la Municipalidad.

Para el afio 2006, se programa la realizacion de talleres de capacitacion para la formulacién de los proyectos.

VIIL.2. PROYECTOS REALIZADOS EN LAS COMUNIDADES

IX. TURISMO
Con el objetivo de transformar el Cantén Central de Heredia en el primer cantén Urbano Turistico del pais, se desarrollaron

los siguientes proyectos:

IX.1. PROYECTO PARQUE LAS CHORRERAS

Este Proyecto es impulsado en la Finca Las Chorreras, una propiedad municipal de 42 hectareas, que actualmente se
encuentra subutilizado, con el objetivo de establecer y generar una oferta recreativa, agro-turistica y deportiva sustentable,
que genere fuentes de empleo, dentro del concepto de aula cientifica abierta.

Las metas de sustitucion forestal e inicio de obras constructivas, no se lograron concretar en el 2005, dado que el requisito
previo era que la propiedad estuviera inscrita como propiedad Municipal, meta que se cumplié hasta finales de ano, segun
los términos y plazos que conlleva la contratacién administrativa.

Cumplido este requisito y con el inventario forestal elaborado por el INISEFOR-UNA, la Municipalidad inicid en el mes de
enero del 2006, el procedimiento administrativo y legal requerido para el inicio del proceso de sustitucion forestal. A nivel del
contenido y disefio del Proyecto, destacan como logros, la elaboracion del Anteproyecto Arquitecténico, elaborado por la
Oficina de Ingenieria Municipal, con el aporte del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion, por medio de la Oficina
de Recreacion, las sugerencias y recomendaciones de estudiantes de la Escuela de Arte y Comunicacion Visual de la UNA, y
una investigacion antropoldgica sobre los origenes y caracteristicas socio-econdmicas de la comunidad de Montecitos, donde
esta ubicada la Finca Las Chorreras, que constituye un insumo valioso en la divulgacion y promocidn turistica del Proyecto.
Destaca ademas la contratacion realizada por la Municipalidad de Heredia, que permitié disponer de un estudio de especies
vegetales y arboreas nativas de la zona.

Otro logro alcanzado en el afio 2005 fue la elaboracién y ejecucidn de una estrategia de comunicacion para el Proyecto, que
permitié dar cumplimiento al mandato de rendicién de cuentas de las instituciones publicas y posicionar el Proyecto a nivel
cantonal y nacional. La primera etapa se ejecutd en el cuarto trimestre del afio 2005, y consté de una conferencia de
prensa, que convocd a periodistas de medios de comunicacién de la Provincia de Heredia y del pais, asimismo se realizo la
primera reunion informativa y de trabajo, con representantes de agrupaciones ecologistas y sociales, a nivel institucional y
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privado, una instancia importante para aclarar, ampliar y analizar los fundamentos del Proyecto. En el mes de enero del
2006, se realizo la segunda sesidn, con representantes de asociaciones de desarrollo comunal y de Juntas de Educacion.

La apertura de la Oficina de Relaciones Publicas de la Municipalidad de Heredia en este afio, es un instrumento fundamental
de seguimiento de la estrategia de comunicacion.

La Municipalidad de Heredia, oficializd el Proyecto en el primer semestre del afio, ante el Despacho del sefior Vice-Ministro
de Ambiente y Energia y ante la Oficina ubicada en el cantdn central de Heredia y la Gerencia y Oficina Ambiental de la
Empresa de Servicios Publicos de Heredia, con el objetivo de suscribir en el segundo semestre del afio, un contrato de pago
de servicios ambientales.

IX.2. PROYECTO PROMOCION DEL CANTON EN UN CENTRO URBANO TURISTICO

La Alcaldia Municipal incorpord el Proyecto : Creacidon de un Centro Urbano-Turistico con el objetivo de recuperar la riqueza
patrimonial arquitectdnica y humana que encierra y caracteriza al distrito primero del cantdon central de Heredia,
considerando la inexistencia de un plan regional de turismo cultural y la rectoria que tiene en el desarrollo local. En los
Planes Anuales Operativos Municipales 2003-2005, se incorporaron acciones y metas en las areas de planificacion y
restauracion arquitectdnica, entre las que destacan: la conformacion de la Camara de Turismo Cantonal, para lo cual se
elabor6 el documento del Proyecto en el 2004 y se realizaron en el 2005, talleres y reuniones de trabajo con los empresarios
locales y funcionarios del Instituto Costarricense de Turismo, se proyecta oficializar el Organo en el segundo trimestre; Ia
creacion de la Oficina de Turismo Municipal que sera habilitada en la Oficina del Anfiteatro, ubicado al costado norte del
Parque Nicolas Ulloa.

En el primer semestre del 2006, la Oficina de Ingenieria realizara las obras de mantenimiento y la Alcaldia suscribira un
convenio de cooperacion con los empresarios turisticos y universidades, que permitan disponer del recurso humano
calificado para la atencion de los Usuarios. Se proyecta inaugurar la Oficina en el primer trimestre del 2007.

Un logro significativo del Proyecto, seran los insumos y productos del Plan de Turismo Regional, que serd realizado por
especialistas del Instituto Costarricense de Turismo en el presente afio. La Municipalidad brindara todo el apoyo
administrativo, técnico y operativo requerido: coordinacion y enlaces locales, informacion catastral, de patentes y en el area
de equipo y de transportes.

En el area de restauracion arquitectdnica, la Alcaldia en el afio 2003 gird las instrucciones a la Proveeduria Municipal, para la
contratacion de restauracion del Fortin, meta que no se ha concretado a la fecha, entre otras razones, por los términos y
plazos establecidos en la Ley, que la primera licitacion se declard desierta y los atrasos administrativos que ocasionaron el
nombramiento de tres proveedores municipales entre el 2004 y el 2005. Se proyecta concluir en el primer trimestre el
proceso de adjudicacion, lo que permitird iniciar las obras en el segundo semestre del 2006. Asimismo en el PAO 2006, la
Municipalidad incluy6 recursos presupuestarios para el inicio de las obras de restauracion de La Comandancia, el Proyecto es
prioritario, considerando la riqueza patrimonial de la sede y de seguridad a nivel de la Provincia. Con el incendio que se
produjo en la sede en el afio xxxx quedd inhabilitado mas del 75 por ciento de las Oficinas administrativas y el espacio
destinado a la Carcel de Heredia.

X. ACTIVIDADES CULTURALES

X.1. AGENDA CULTURAL 2005

En el marco de la programacion establecida por la Comision Organizadora del Proyecto Paseo de la Cultura, conformada en
alianza estratégica entre la Municipalidad de Heredia, la Universidad Nacional y la Empresa de Servicios Publicos, se aprobd
como estrategia de posicionamiento del Proyecto, la planificacion y ejecucién de una Agenda Cultural Anual. Enfocando la
programacion anual del Cantén: Anexion, Semana Civica, Celebraciones de la Inmaculada y navidefa, bajo el lema del Paseo
de la Cultura y como sede principal el perimetro arquitectdnico patrimonial y la avenida cero.

Una Agenda Cultural que permita recuperar la importancia de los espacios de transito peatonal, promuevan el encuentro
entre los vecinos, el aprecio y resguardo de las edificaciones patrimoniales y las identidades locales. La actividad central del
primer semestre del afio 2005 se realizd en el Parque Nicolas Ulloa, con un concierto con la agrupacion nacional Malpais,
que convoco a una considerable cantidad de jovenes, principalmente estudiantes universitarios.

La Agenda Cultural 2006 se planifico y ejecutd en alianza estratégica con el Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes, la
Mutual Alajuela y representantes de la sociedad herediana, bajo el lema del Paseo de la Cultura, lo que permitié que la sede
de las actividades se realizaran en el perimetro cultural. Entre los eventos prioritarios, la realizacion del Festival Nacional de
las Artes que cautivd a los espectadores con espectaculos profesionales de danza, teatro, musica y artesania.

La Municipalidad organizé en el mes de julio el evento Recreando el Paseo de la Cultura, que ofrecié a una feria de artesania
nacional con productos de neo-artesania, indigena, chorotega y de artesania del area metropolitana, la cual se realizé al
costado norte del Anfiteatro, y programaciones artistico-culturales en el Parque Nicolas Ulloa, en la que destaca el Baile
popular realizado con la Agrupacién Nacional Los Hicsos y presentaciones artisticas en las dreas de danza, mdsica y poesia
en el Kiosco .

En el drea de la recreacién familiar, es interesante anotar la acogida del publico, al cierre de la avenida cero, el primer y
segundo domingo de julio, en horas de la mafiana, en el cual se habilitd las vias para paseos familiares en bicicleta,
espectaculos con motorizado y el recorrido tradicional de los ciudadanos “por media calle”. El cierre se coordiné mediante el
permiso del MOPT y con el personal de la Oficina de Estacionamiento Autorizado y Policia Municipal. Experiencias que seran
incorporadas por la Municipalidad en la Agenda Cultural 2006, en el mes de julio, setiembre y diciembre del afio en curso,
aprovechando el periodo de vacaciones y los meses de verano.
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XI.2. SEMANA CIVICA

La Municipalidad de Heredia, el Ministerio de Educacién y representantes de organizaciones publicas y privadas, organizan
una programacion civico-cultural en el Mes Patrio, en cumplimiento a los objetivos establecidos por el Poder Ejecutivo y de
rescate de los valores civicos.

En el marco de los desfiles tradicionales, cabe sefialar como logro de la programacion civica herediana, la incorporacion con
gran éxito, de las actividades: “Heredia Por Media Calle”, el “Festival Civico”, “Desfile Operativo”, “Homenajes” y
“Reconocimientos” a personalidades locales, sumado a una programacion artistico-cultural con expositores locales.

En el afo 2006 el Homenajeado de la Semana Civica fue el sefior Miguel Sanchez Cordero, empleado municipal de la Oficina
de Obras, con este reconocimiento se honr6 a los hombres y mujeres que cada dia, con su trabajo y compromiso, legan un
mejor pais a las generaciones venideras.

El Concejo Municipal en Sesion Solemne declard Hijo Predilecto al sefior Eduardo Rodriguez Zumbado por la trayectoria
como lider comunal.

Las celebraciones en el cantdn central de Heredia destacan por el rescate de las tradiciones locales, como el baile de las
mascaradas, la musica de las cimarronas, los pasacalles -por las vias centrales en las que participan estudiantes, docentes y
vecinos- Yy la promocién de los valores que nos heredaron nuestros antepasados.

X.3. PROGRAMACION NAVIDENA

La Alcaldia Municipalidad considerando prioritario la planificacion y ejecucion de una programacion navidefia en el canton,
que conmemore el Nacimiento del Hijo de Dios y las celebraciones del Dia de la Inmaculada, Patrona de la Provincia, que se
celebra el dia 8 de diciembre, coordind y ejecutd en alianza con la empresa privada y la comunidad el afio 2004, cuatro
actividades centrales: el Baile del Fortin, la Iluminacion de /a Ciudad, una Feria de Artesania Regional. El Primer Festival
Navidefio de Bandas y Juegos de Polvora. La programacion navidena, se desarrolld con el co-patrocinio de las empresas
Mutual Alajuela, Corporacion Real Cariari, Banco Nacional de Costa Rica, ESPH y el valioso aporte de los vecinos del cantén.

X.3.1. BAILE DEL FORTIN

En el afio 2004, la Municipalidad de Heredia, acogié en forma entusiasta la iniciativa de la Mutual Alajuela, enfocado a la
recuperacion de los espacios publicos municipales para el disfrute de la familia y la comunidad, que paralelamente revalorice
un elemento que sintetiza la imagen de Heredia: el Fortin.

La primera edicién se realizd el primero de diciembre del 2004, en el Kiosco del Parque Nicolas Ulloa y fue la actividad central
de inauguracion de las celebraciones navidefias. El Baile es amenizado por la Orquesta de Lubin Barahona y los Caballeros
del Ritmo, una de las agrupaciones de musica popular bailable mas reconocida del pais. La edicion 2006, dedicada al Liceo
de Heredia, con ocasion del Centenario de la Institucién, se realizd en la misma sede, en un horario de 7 p.m. a 12
medianoche. La actividad fue presidida por un Pasacalle, que inicié en la Oficina de Registro de la UNA y llegd al Parque,
donde participaron Autoridades Municipales, representantes de entes publicos y privados, vehiculos, cimarronas, mascaradas
tradicionales, una Delegacién de estudiantes y docentes del Liceo de Heredia y ciudadanos, principalmente nifios
acompanados de sus padres. Cabe sefalar que este Baile se proyecta como una de las actividades masivas de mayor
convocatoria en el cantdn central, en el Mes de diciembre.

X.3.2. ILUMINACION CIUDAD

Por segundo afio consecutivo, la Municipalidad de Heredia ejeucté en alianza estratégica con las empresas Mutual Alajuela,
Corporacion América, Universidad Central, realizd el Proyecto de Iluminacion de la ciudad, que nace por la propuesta que
hiciera el propietario de la Teneria Pirro Isaias Gomez. Consiste en la colocacion de banner y luminarias que se colocan en
los postes de alumbrado publico de la avenida cero. Tiene como objetivos, primero, rescatar los valores de fraternidad y
solidaridad universal que caracterizan las celebraciones navidefias, y segundo, ofrecer a la ciudadania residente en el canton
y visitantes una ciudad con elementos festivos.

X.3.3. FESTIVAL NAVIDENO DE BANDAS

La Municipalidad acogio la iniciativa del sefior Eduardo que recorrid la avenida cero, con un Desfile que inicié a la 7 p.m y
conté con la participacién de 20 bandas del cantdn y xxx invitadas de otras provincias, estudiantiles y de egresados. La
interpretacién musical y la coreografia utilizada por las agrupaciones, brindd un excelente espectaculo a los presentes, la
mayoria de los cuales se apostaron desde las 5 p.m. en las aceras de la avenida cero para asegurarse un lugar adecuado
para disfrutar del espectaculo. Se cont6 con el co-patrocinio del Banco Nacional de Costa Rica-Sucursal Los Angeles, la
Corporacion Real Cariari y la Universidad Nacional.

Considerando la acogida del publico al evento y el interés externado por las Bandas participantes, la Alcaldia Municipal
mantendra la actividad dentro de las programaciones navidefias. Meta que le permitira al Canton disponer de una agenda
navidena con caracteristicas regionales.

X.4. PROYECTO LAZOS

La Alcaldia Municipal de Heredia establecié dos metas para el desarrollo del Proyecto Lazos, la primera, a nivel legal,
mediante el conocimiento y aprobacién del proyecto de ley de penalizacién de la oferta sexual en via publica. Por medio del
apoyo al Proyecto de ley, que bajo el Expediente xx , intitulado: xxx presento el Diputado Juan José Vargas Fallas ante la
Asamblea Legislativa. La estrategia se materializd mediante la recoleccién de aproximadamente 5000 firmas de vecinos y
costarricenses, que apoyan la iniciativa y que sera presentado oficialmente por la Municipalidad ante la Asamblea Legislativa
en el primer trimestre del afio 2006. Segundo, mediante una campana de informacion a los vecinos, en la mayoria de las
actividades que realiza la Municipalidad a nivel oficial.
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Segundo, contrarrestando la oferta de prostitucion ejercida desde el afio 2003, por travestis en la avenida cero,
especificamente de la Antigua Gobernacion y hasta el Palacio de los Deportes. Mediante la ejecucién de tres instrumentos:
Vigilias de Oracion que con el VB del Concejo Municipal, se realizaron los Ultimos viernes de cada mes, de las 21 a las 24
horas, en el Kiosco del parque Nicolas Ulloa, Vigilias Nocturnas, encabezadas por el Sefior Alcalde, en la que participaron
vecinos afectados por la problematica, acompafiados por seguridad municipal y de la Comandancia, para un total de 75
actividades anuales y tercero, programaciones recreativo-culturales, orientadas a la familia, como el evento * Pedaleando por
Heredlia”, que reunié a mas de 75 ciclistas, la actividad se enfocd a la recuperacion de los valores y costumbres que han
caracterizado a la sociedad herediana y nacional. Cabe sefalar el apoyo de la Fraternidad de Ministerios de Iglesias de
Heredia , de la Comandancia de Heredia y de los vecinos de la avenida cero, en el logro de los objetivos.

XI. ACTIVIDADES DEPORTIVAS
PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR

A este grupo de personas muchas veces olvidados y marginados por otros grupos locales, el Comité Cantonal de Deportes
mantiene un programa de acondicionamiento fisico en pro del adulto mayor con la contratacion de profesionales en este
campo. Este beneficio se imparte en el Centro Diurno de Ancianos de Heredia (La Casa de los Abuelos de Cubujuqui), este
programa se mantiene en forma permanente en beneficio del adulto mayor.

Ademas se celebro el Dia Internacional del Adulto Mayor en el Gimnasio del Liceo Samuel Saenz. En esta actividad
participaron aproximadamente 300 personas de la tercera edad, quienes disfrutaron de actividades recreativas, bailes,
refrigerio, concursos, juegos tradicionales y otros.

XI.2. DIA INTERNACIONAL DEL DEPORTE.

Esta celebracion que se realizan en todo el pais en el ultimo domingo de marzo de cada afio en la que celebran diferentes
actividades deportivas y recreativas con nifos y nifias, jovenes, adultos y personas de la tercera edad como mejengas,
partidos de futbol, baloncesto, aerdbicos, ejercicios aerdbicos en la piscina. Durante afios anteriores se celebraba con las
personas Y atletas ligados al Comité Cantonal, pero este afio extendimos la participacion a diversas comunidades y centros
educativos del cantdn, como fueron: Lagunilla, Mercedes Norte, Mercedes Sur, Guarari, Fatima, Barreal, La Aurora, Santa
Cecilia, Cubujuqui, Los Lagos.

XI.3. DIA DEL DESAFIO

El Comité Cantonal de Deportes junto a la Municipalidad de Heredia celebra el Ultimo miércoles del mes de mayo el Dia del
Desafio que consiste en invitar a las personas a realizar actividad fisico durante por lo menos 15 minutos al dia para el
mantenimiento de la buena salud. Esta actividad se celebra a nivel mundial y lo municipios participan contra otro municipio,
segun informacion y de acuerdo a los resultados se obtiene el ganador. EI Comité ha participado en los Ultimos cuatro afios y
ha logrado ir aumentando la participacién de la poblacién herediana en esta actividad. En el afio 2002 participaron
aproximadamente 7000 habitantes, para el 2003 se aumento a 12.000, para el 2004 cerca de 20.000 y para el ano 2005
aunque la meta era llegar a 35. 000 se logro movilizar a 30.000 personas. Esto se logro gracias a la organizacién y al apoyo
de entidades como: Regidn del MEP, ICODER, Gimnasios, Palacio de los Deportes, Club Sport Herediano, todos los centros
educativos publicos, privados y comercio en general.

XI.4. JUEGOS COMUNALES

La Municipalidad y el Comité Cantonal de Deportes y Recreacién de Heredia programacién para fin de afo realizar los
Terceros Juegos Cantorales del Cantén, se contd con la colaboracién del Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion.
Los mismos se realizaron en los meses de noviembre y diciembre:

1. La primera actividad que se realizo dentro de este programa fue la I Carrera por la No Violencia contra las Mujeres,
donde contamos con la colaboracion de la Municipalidad, La Oficina de la Mujer y La Comision de la Condicion de la
Mujer. Tuvo un recorrido de 10 Km. y en ella participaron aproximadamente 200 atletas a nivel nacional.

2. Otras actividades fueron III Torneo Internacional de Triatldn y XI Torneo Internacional de Natacién, en el cual
participaron atletas tanto nacionales como extranjeros.

3. Se realizo el Torneo de Futbol Masculino en categoria juvenil y mayor, donde participaron equipos de los distritos Vara
Blanca, Ulloa, San Francisco, Mercedes Norte y Heredia Centro.

4. Se realizo un Torneo de Futbol Sala Femenino en categoria abierta, participaron tres agrupaciones deportivas, dos de
Mercedes Norte y una de Heredia Centro.

5. Se realizd el Torneo de Futbol Sala Masculino en las categorias U-13, U-15, U-19 y Mayor, con la participacion de gran
cantidad de equipos de las comunidades de Heredia, tales como Ulloa, Vara Blanca, Mercedes Norte, Mercedes Sur, El
Carmen, Corazon de Jesus y Guarari, Lagunilla,
los Lagos, Fatima, Barrio Lourdes, Bernardo Benavides, La Carpintera, Los Sauces.

6. Se realizo Torneo de Halterofilia a nivel cantonal con la participacion de aproximadamente 20 atletas, entre los 12 y 19
afos de edad, tanto en femenino como en masculino. Se realizo en el gimnasio de la Escuela Rafael Moya.

7. Se realizo Torneo de Ajedrez en la Escuela San Francisco, en las Ultimas categorias Sub catorce y mayor, contandose
con la participacion de 30 atletas de las comunidades del cantdn central.

8. Se realizo Torneo de Campo en la cancha de tenis de San Jorge, en diversas categorias (infantil, pre-juvenil, sefor y
veteranos), participaron 28 atletas de diversas comunidades heredianas.
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9. La ultima actividad que se realizo para el cierre de los Juegos Comunales fue la Caminata Recreativa, que salio frente
al Palacio de los Deportes hasta el anfiteatro frente al Parque Central, para cerrar con la Premiacion y Clausura de los
Juegos Comunales.

XI.5. EVENTOS DEPORTIVOS INTERNACIONALES

El Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Heredia financio parte del Décimo Primer Torneo Internacional
de Natacion “Palacio de los Deportes” que se realiza en la piscina del Palacio de los Deportes del 25 al 27 de
noviembre de 2005. En dicho torneo se cuenta con la participacion de los mas destacados nadadores nacionales
e internacionales tales como: de Panama, México, Guatemala, Colombia, Puerto Rico, entre otros.

El Comité Cantonal de Deportes y Recreacién de Heredia ha coordinado y financiado la organizacion del Tercer
Triatlon Internacional de Heredia para que se realice en las instalaciones del Palacio de los Deportes y vias
publicas del Cantdn Herediano, esta actividad deportiva llena de orgullo a la ciudadania herediana.

AYUDAS A CENTROS EDUCATIVOS

El Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Heredia mantiene un programa de ayuda con implementos deportivos a las
Escuelas y Colegios del Canton Central de Heredia que asi lo soliciten, para mejorar el deporte en los nifios y jovenes
estudiantes.

XII. VIVIENDA

Dentro de las acciones realizadas por parte de la Municipalidad con el fin de cubrir las necesidades de vivienda y mejorar la
calidad de vida de los heredianos, se gestiond la donacion de 10 casas, ubicadas en Santa Cecilia, por parte de la
organizacion Juventud con una Misidn, por medio del sefior Arturo Chacon.

XIII. OTROS LOGROS
XIII.1. PROYECTO DE REGULACION DE ACTIVIDADES EN VIAS Y ESPACIOS PUBLICOS

La sociedad costarricense, al igual que en la mayoria de las comunidades de los paises en desarrollo, enfrenta un
crecimiento acelerado del sector informal de la economia, que ha permitido a las familias el sustento y satisfaccion de las
necesidades basicas. Ante esta realidad socio-econdmica, la Alcaldia Municipal incorpord en el afo 2005 la inclusion del
Proyecto de Regulacidon de actividades en espacios publicos, con el objetivo de cumplir con lo establecido en el Cddigo
Municipal de establecer una patente a las actividades comerciales que realizan los oferentes en la jurisdiccion del canton y
segundo, apoyar la generacion de los empleos que producen las actividades, por medio de las cuales, estos vecinos
residentes del canton, encuentran en estas actividades ingresos econdmicos.

Especificamente los servicios que la Municipalidad impulsa regular, son los de lavado y vigilancia de automdviles en calles y
espacios publicos. Adicionalmente, esta accion municipal permitird conocer y registrar las calidades de los oferentes de los
servicios, en forma coordinado con la Comandancia de Heredia y los empresarios del canton.

Entre las acciones realizadas en el afo 2005, esta la consulta presentada por la Alcaldia Municipal a la Direccién Juridica, de
la figura legal que permita a la Institucion brindar una patente en un espacio publico. La Administracion Municipal requiere
la aprobacion de un acuerdo municipal, que bajo la figura del derecho en precario permite el establecimiento de una
patente, esta normativa se utilizd en la concesion del permiso brindado al Centro Agricola de Santa Barbara con ocasién de
la Feria del Agricultor, que se realizd en el canton.

La Administracion convocd en el segundo semestre del afno 2005 a 15 oferentes, se les explico el Proyecto, todos
manifestaron el apoyo a la iniciativa, que les permita contar con el respectivo permiso municipal, esto es en concordancia al
régimen de derecho. Se proyecta la aprobacion del acuerdo municipal y el establecimiento de la patente en el primer
semestre del afio 2006.

XIIL.2. DETALLE SUPERAVIT PRESUPUESTARIO
De acuerdo al ingreso real y al gasto ejecutado se desprende un superdvit especifico de ¢540.913.374.94 y un superavit
libre de ¢487.915.853.99, para un superavit total de ¢1.028.829.228.93, representando un 53% y 47% respectivamente

II1.3. MERCADO MUNICIPAL
REPARACION DEL SISTEMA ELECTRICO DEL MERCADO MUNICIPAL

Durante el afio 2005, se presupuesto la reparacion y sustitucion del sistema eléctrico del Mercado Municipal, se adquirieron
tableros y diyectores, dos transformadores de pedestal de 500 kva, 47 luminarias de 250 w y 240 v, y 17 luminarias de 120
v, todo con un costo de ¢26.162.102.05, quedando pendiente la contratacion de la mano de obra. Pero debido a que el saldo
disponible para realizar este proyecto era de ¢45.837.897.95 y la oferta mas econdmica fue de ¢64.193.219 colones, no se
pudo realizar la contratacion, por lo que se programa para incorporarse en el primer presupuesto extraordinario del afio
2006.

PLAN MANEJO AMBIENTAL DE DESECHOS SOLIDOS

El principal problema en el mercado era la carencia de un adecuado espacio para el vertido de los desechos, pues el que se
hallaba era a cielo abierto presentando problemas tales como:
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e Mal Aspecto: desechos menudos: papelillos, plasticos de confites, esparcidos en aceras, calles, y pasillos laterales,
telaranas, necesidad de mayor aseo, ornato, suciedad y afectacion del entorno interno y del paisaje.

« Acumulacion de gran cantidad de desechos: material inflamable: papel, plastico, madera en ciertos locales.

¢ Deterioro del parqueo costado sur: desechos liquidos de camiones distribuidores de mariscos, malos olores, aceras
rotas.

¢ Malos olores: contaminacion del aire.
¢ Vectores: Moscas, Roedores, Cucarachas, (riesgo a la Salud)®.

Todos estos factores en su conjunto provocaron que el contenedor fuese un fuerte foco de contaminacion en un lugar en
donde se almacenan y comercian alimentos, asi como una vista desfavorablemente estética del inmueble. Debido a esta
situacion la administracion y la Alcalde Municipal anterior fueron demandadas por el Ministerio de Salud al ser la junta
administrativa del mercado la delegada de velar por el aseo y ornato del mercado.

El Alcalde, M.sc. Javier Carvajal Molina junto con el Administrador del Mercado, el Lic. Abraham Salvador Alvarez Cajina y
miembros del Concejo Municipal, buscaron una solucion a esta situacion, por medio de una estrategia planteada a la WPP,
en el Plan para el Manejo Ambiental de los Desechos Sdlidos del Mercado Municipal de Heredia 2004.

Ademas se desarrolla el Plan de Manejo Ambiental de los Desechos Sdlidos del Mercado Municipal de Heredia, el cual busca
promover una cultura ambiental que permita eliminar el impacto ambiental y riesgo a la seguridad y la salud que causa el
manejo inadecuado de los desechos sdlidos, mediante procesos de sensibilizacion, educacion e informacion principalmente
dirigidos a la recuperacion de materiales para el reciclaje, la minimizacion de la cantidad de desechos generados, su
seleccion, recoleccidon, almacenamiento temporal, re-uso y disposicion final, por parte de las(os) arrendatarios,
trabajadores(as) y usuarios(as) de los servicios del Mercado Municipal de Heredia.

El Plan de Manejo Ambiental de los Desechos Soélidos del Mercado Municipal se ejecuté en una serie de etapas
empezando por la eliminacién del uso del sistema del contenedor de desechos a partir del martes 17 de agosto
del 2004, en una primera fase colocando en su lugar un camién compactador, lo cual es una inversién en la
calidad de vida de las(os) arrendatarios, trabajadores, usuarios y como parte del embellecimiento del cantén
Central de Heredia.

Se realizd un estudio de la composicion fisica de los desechos del Mercado, lo que significa en estos momentos que es el
Unico mercado en el pais que posee un estudio de este tipo. La recoleccion de los desechos se esta brindando, de lunes a
sabado, de 3:00 p.m. a 4:00 p.m. por medio de un camién compactador que recibe los desechos y los lleva a un relleno
sanitario para su disposicion final, evitando que se acumulen, se produzca descomposicion, y que animales los esparzan con
sus consecuentes efectos al ambiente, o mas grave aln, que personas, en su mayoria indigentes, las cuales con el proposito
de obtener algunos materiales o desechos de pescado, carne y vegetales, segiin comentan, los tomaban para satisfacer sus
necesidades alimentarias y las de sus familias, o para venderlos, colocando en alto riesgo su salud, y la de los demas. Lo
anterior, resolvié de forma inmediata el problema de contaminacion ambiental y riesgo a la salud de las y los arrendatarios,
usuarios, y transelntes, que por muchos afios mantuvo preocupados a ambientalistas, autoridades de salud, gobierno local,
usuarios y propios trabajadores del Mercado.

Dentro de las principales modificaciones realizadas en el Mercado Municipal se encuentran las siguientes:

El Proyecto Feria del Mercado Herediano, de conformidad a lo aprobado por el Concejo Municipal en Sesién Ordinaria N.
229-2005 de fecha 31 de enero del 2004, con el objetivo de administrar la Feria procurando un excelente servicio al
agricultor y al consumidor, el cual se regird de acuerdo a lo establecido en el Reglamento respectivo, aprobado por el
Concejo Municipal en Sesion N. 225-2005, articulo III del 13 de enero del 2005.

Este proyecto surge por la necesidad de los agricultores de accesar a mejores beneficios econdmicos y por la
importancia de brindar un mejor servicio a los compradores y ubicar la sede la feria del mercado en un espacio idéneo, a
nivel de accesos, seguridad, comodidad.

Dentro de las acciones municipales que establecen la nueva sede y la coordinacion con la Universidad Interamericana por
medio de las Escuelas de Arquitectura y Administracion de Negocios, que permitirdn un aporte sustancial a nivel del Proyecto
Arquitectdnico y los estudios de factibilidad.

La Administracién establecid una Comision Interna de seguimiento al proyecto, conformada por las oficinas de Proyectos,
Ingenieria y Direccién Operativa.

/!
- El Alcalde Municipal indica que este es el informe de rendicién de cuentas presentado por su persona, toma
como base la evaluacion de cumplimiento de metas y objetivos establecidos en el actual programa de gobierno de
la Municipalidad de Heredia.

- En cuanto al cambio de Concejo Municipal indica que se quiere realizar una sesion extraordinaria antes de salir este
Concejo con una pequefia recepcion si a todos les parece, para darle la bienvenida al nuevo Concejo y la despedida
al Concejo saliente.
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- El regidor Eli Jiménez menciona que se podrian aprovechar las dos cosas para ese dia, para elegir al Presidente
Municipal, de acuerdo al articulo 33 del Codigo Municipal.

- Laregidora Adriana Aguilar indica que en cuanto al punto del informe donde habla de la recolecciéon de basura
se ha comentado en otras ocasiones y hoy lo comenta nuevamente que se realice en la noche y no en el dia la
recoleccion de basura.

- Laregidora Ana Beatriz Rojas indica que es un honor que Heredia esté a la cabeza en cursos, charlas y demas
servicios que se ofrece a la poblacidn en cuanto a igualdad de oportunidades.

- El regidor Eli Jiménez sefiala que en cuanto al tema de accesibilidad o de igualdad de oportunidades, una de las
obras mas importante fue el centro que se construyd en San Jorge, donde se atiende alrededor de 50 personas con
alguna discapacidad, obra que tuvo un costo de mas o menos treinta millones de colones. Sefiala que este
proyecto esta dirigido por medio de la Asociacion de Desarrollo de San Jorge y su persona, por lo que los invita a
que visiten el lugar.

- Laregidora Lilliana Gonzalez le parece que fue un gran fallo ya que no se incluyd en el informe de la Comision
de Accesibilidad esta obra, pero le indica a Don Eli que él no coordind nada con la comision.

- Laregidora Adriana Aguilar con respecto a Vivienda sefiala que detras de la escuela de Mercedes Sur hay varias
familias de clase media baja que viven en una situacion de asinamiento, pero prefieren vivir con los abuelos antes
de irse a un precario, esto lo hacen en vista de que no cuentan con una vivienda. Indica que no le deben poner
trabas a estas y a otras familias que desean tener una vivienda digna.

- El regidor Juan Carlos Piedra felicita al personal por la labor que ha hecho en el mercado, indica que en los
pasillos principales se han eliminado rétulos, ademas por la estética misma del mercado. Sefala que es un atentado
la gente que cobra ahi por el servicio de parqueo, pero agrega que con la labor de la Policia hay mas control con
respecto a los chinamos, pero se deberia de establecer un sistema de seguridad que no atente contra la seguridad
de las personas.

- El sefior Alcalde Municipal indica que se estd manejando una propuesta conjunta con la Comandancia de
Heredia, Camara de Industria y Comercio y Municipalidad de Heredia, para que se pueda establecer un buen
sistema de seguridad.

- La Sindica Hilda Barquero agradece al sefior Javier Carvajal, Alcalde Municipal esta rendicion de cuentas,
también brinda las gracias a la sefiora Jackeline Fernandez, de la Oficina de Planificacion y Angela Aguilar, Jefa del
Departamento de Rentas y Cobranzas.

- Laregidora Elizabeth Garro felicita al sefior Alcalde por la presentacion de este proyecto.

- El regidor Victor Alfaro sefiala que ha sido muy bueno el enlace que se ha logrado con instituciones de apoyo en
la Provincia, como por ejemplo con la Universidad Central y Universidad Interamericana que estan dando la ayuda
por medio de becas. Agrega que también otras instituciones han colaborado en actividades de la Municipalidad.

- Indica que en cuanto a la revista Municipal que pronto va a salir debe aparecer el sentido de una Municipalidad con
sus ciudadanos.

- Laregidora Ana Beatriz Rojas indica que es para informar que en reunidn con los tutores de los estudiantes de
la Universidad Interamericana para el asunto de la revista, se ha contado con toda la colaboracion por parte de
ellos.

- El regidor Nelson Rivas menciona que un asunto que le preocupa es reconocer que de una u otra manera se les
ha olvidado el nombramiento del Presidente, que quizd han incidido en algunos errores, por tanto indica que
deberian de alterar el orden del dia para que se nombre al Presidente Municipal.

//ANALIZADO EL INFORME DE LABORES CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE FEBRERO 2005 A
FEBRERO 2006, PRESENTADO POR EL SENOR JAVIER CARVAJAL, ALCALDE MUNICIPAL, SE
SOMETE A VOTACION EL CUAL ES: APROBADO POR UNANIMIDAD Y EN FIRME.

- Seguidamente se concede un receso de diez minutos a partir de las 10:05 p.m. a las 10:15 p.m.

ALT: A continuacién se solicita alterar el orden del dia para conocer mocion del regidor Eli Jiménez con respecto al
nombramiento del Presidente Municipal, por lo que se somete a votacion la alteracion, la cual es: APROBADA POR
MAYORIA. Los regidores Ana Beatriz Rojas y Victor Alfaro votan negativamente.

- El regidor Eli Jiménez senala que le deja al Alcalde la mocién de convocatoria, para que lo haga con la urgencia que
el caso amerita.

- El sefnor Javier Carvajal, Alcalde Municipal indica que él estaria convocando a sesidn extraordinaria el proximo
viernes.
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SIN MAS ASUNTO QUE TRATAR LA PRESIDENCIA DA POR CONCLUIDA LA
SESION AL SER LAS VEINTIDOS HORAS CON VEINTE MINUTOS.

JUAN CARLOS PIEDRA GUZMAN NOEMY ROJAS GONZALEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARIA CONC. MUNICIPAL

nrg.



