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ARTICU LO I: Saludo a Nuestra Sefiora La Inmaculada Concepcidn Patrona de esta Municipalidad.

ARTICULO II: APROBACION DE ACTAS

1. Acta 218-2012, del 12 de diciembre del 2012.

// LA PRESIDENCIA SOMETE A VOTACION EL ACTA DE LA SESION 218-2012, LA CUAL ES: APROBADA POR
UNANIMIDAD.

2. Acta 219-2012, del 13 de diciembre del 2012.

La Regidora Maritza Sandoval hace mencién que ella se encontraba en comisién en esta sesién, pero que no se le
pago la dieta, por lo que indica que queda pendiente.

Los Regidores Herbin Madrigal, Maritza Segura e Hilda Barquero se excusan de la votacion, ya que se
encontraban en Comisién. Suben a sus curules a efecto de votacién los Regidores Grettel Guillén, Alba
Buitrago y Alvaro Segura.

// LA PRESIDENCIA SOMETE A VOTACION EL ACTA DE LA SESION 219-2012, LA CUAL ES: APROBADA POR
UNANIMIDAD.

3. Acta 220-2012, del 17 de diciembre del 2012.

// LA PRESIDENCIA SOMETE A VOTACION EL ACTA DE LA SESION 220-2012, LA CUAL ES: APROBADA POR
UNANIMIDAD.

4. Acta 221-2012, del 07 de enero del 2013.

// LA PRESIDENCIA SOMETE A VOTACION EL ACTA DE LA SESION 221-2012, LA CUAL ES: APROBADA POR
UNANIMIDAD.

ARTICULO III: CORRESPONDENCIA

1. MBA. José Manuel Ulate - Alcalde Municipal
Asunto: Remite copia de DAJ-1226-2012 referente a solicitud de ampliar el Convenio entre la Asociacion y este
Municipio. AMH-1751-2012

Texto del documento DAJ 1226-2012, suscrito por la Licda. Maria Isabel Saénz Soto - Directora de Asuntos Juridicos, el cual dice:

"Esta Direccion recibié oficio suscrito por el Lic. Francisco Quirds Duran, Asociacién de Desarrollo Integral de La
Granada, quien solicita ampliar el Convenio entre esa Asociacidn y este municipio.

Indica el sefior Quirés Duran que en el momento en que se firmo el Convenio Unicamente se les otorgd en préstamo el
Salén Comunal y el drea circundante ya que el resto del terreno era invadido por algunos vecinos de la localidad.

En consecuencia, estd Asesoria recomienda realizar un addendum al Convenio principal con la finalidad de que
Unicamente se modifiquen las clausulas primera y segunda, para los efectos se adjunta el texto del addendum propuesto
el cual debe ser remitido al Concejo Municipal para su aprobacion."

ADDENDUM AL CONVENIO DE PRESTAMO DE USO A TITULO GRATUITO DE INMUEBLE MUNICIPAL (AREA
COMUNAL) DESTINADO A SALON COMUNAL ENTRE LA MUNICIPALIDAD DEL CANTON CENTRAL DE HEREDIA
Y LA ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL DE LA GRANADA.

Entre nosotros, JOSE MANUEL ULATE AVENDANO, mayor, divorciado, Magister en Administracion de Negocios, cédula
de identidad nimero nueve-cero cuarenta y nueve- trescientos setenta y seis, vecino de Mercedes Norte de Heredia, en
mi condicion de Alcalde Municipal declarado asi mediante la Resolucion del Tribunal Supremo de Elecciones No.0022-
E11-2011 de las diez horas con quince minutos del tres de enero de 2011, juramentado por el Concejo Municipal en la
Sesion Ordinaria solemne numero 65-2011 celebrada el 07 de febrero del 2011, con suficientes facultades para este
acto de la Municipalidad de Heredia, cédula juridica tres- cero uno cuatro- cero cuatro dos cero nueve dos y
FRANCISCO GERARDO QUIROS DURAN, mayor de edad, casado una vez, Licenciado en Administracién de Negocios,
cédula de identidad nimero uno- trescientos cincuenta y ocho- setecientos veinte, vecino de Heredia, Urbanizacién La
Granada, en su condiciéon de Apoderado General de la Asociacién de Desarrollo Integral La Granada, con cédula
juridica, tres-cero cero dos-sesenta y seis mil ciento noventa, inscrita en el Registro Publico de Asociaciones de
Desarrollo de la Comunidad bajo el Tomo: 7, Folio: 103, Asiento: 9529, cddigo de registro nimero 341 del Canton de
Heredia, de conformidad con el articulo 16 de la Ley sobre el Desarrollo de la Comunidad N°3859, constituida el dia 29
de abril 1984, personeria inscrita bajo el Tomo 68, Folio 416, Asiento: 25045 del mencionado registro acordamos
suscribir el presente Addendum al Convenio de Préstamo de uso a titulo gratuito de un area publica destinada a area
comunal.

CONSIDERANDO:

l'l,NICO: El 03 de mayo de 2011 firmamos el Convenio de Préstamo de Uso a Titulo Gratuito de Inmueble Municipal
(Area Comunal) Destinado a Salén Comunal Entre La Municipalidad del Cantdn Central De Heredia y La Asociacion de
Desarrollo Integral de La Granda mediante el cual se otorgd en préstamo a la Asociacion el salén comunal y su

area circundante que consta de 2400 m? aproximadamente. No obstante y en vista de que ya no existen invasiones en
esa area, resulta necesario ampliar los alcances del convenio para que la Asociacidon se encargue del predio en su
totalidad, esto con el fin de evitar actos vandalicos que los ultimos dias han ocurrido en ese lugar.



POR TANTO:

PRIMERO: En virtud de lo anterior se dispone modificar, inicamente, las clausulas primera y segunda del convenio
vigente, para que en adelante se lean de la siguiente forma:

PRIMERA: La Municipalidad del Canton Central de Heredia, es propietaria del inmueble que se describen asi:
Finca 4-40624-000, area destinada a area comunal, sito en Urbanizacién La Granada, Distrito 3- San
Francisco, Cantdn 1, Provincia de Heredia; linda al norte Asociacion de Desarrollo Comunal de La Granada, al Sur
calle publica con Los Lagos, al este zona industrial, al oeste calle publica y zona industria, mide cuatro mil
ochocientos treinta y ocho con cuarenta y ocho decimetros cuadrados.

SEGUNDA: La Municipalidad, al amparo de lo establecido en los numerales 154 de la Ley General de la
Administracién Publica y 44 de la Ley de Planificacién Urbana, otorga en préstamo de uso a titulo gratuito a la
Asociacion el area publica indicada en la clausula anterior. Se aclara, que la Asociacion prestataria asumira el
pago de los servicios publicos de agua y energia eléctrica del area mencionada. El préstamo sobre dicha area se
concede con el fin de que sea utilizada para beneficio de toda la comunidad. Para lo cual deben ejecutar el Plan
de Manejo aportada por la Asociacion para dicha area comunal; ademds, para que promueva proyectos
compartidos con otras instituciones para mejorar las instalaciones, fomente el interés comunal por las
actividades educativas y recreativas, y hacer de ese inmueble un lugar agradable para el disfrute y
aprovechamiento de la comunidad; asimismo, para que contribuya con el mantenimiento de esa area y por ende
realice las reparaciones y mejoras necesarias. Lo anterior, siempre que no implique una modificaciéon de la
naturaleza y destino del inmueble. Se aclara, que el area en la que se ubican las bodegas y estas inclusive no
son objeto de préstamo mediante el presente convenio.

En atencién a la naturaleza juridica del bien inmueble dado en préstamo, la Asociacidn deberda permitir que la
comunidad lo aproveche de la mejor forma, sin que, bajo ninguna circunstancia, pueda cobrar alquiler por su
uso, ni desvirtuar el destino establecido por la ley realizando actividades incompatibles con su naturaleza. Para
los efectos la Asociacidn podra solicitar a los usuarios del inmueble una cuota para el mantenimiento y el pago
de los servicios publicos que demanda el inmueble.

SEGUNDO: El Alcalde Municipal se encuentra debidamente legitimado para la suscripcion del presente addendum segun
acuerdo adoptado por el Concejo Municipal en Sesion Ordinaria xx, celebrada el dia xx, transcripcion de acuerdo SCM-
xx-2012.

En fe de lo anterior, los representantes firmamos tres ejemplares originales de un mismo tenor y efecto, en la ciudad de
Heredia a las xx horas del xx.

MBA. JOSE MANUEL ULATE AVENDANO
ALCALDE MUNICIPALIDAD DE HEREDIA

LIC. FRANCISCO GERARDO QUIROS DURAN
PRESIDENTE ADI LA GRANADA

//CON MOTIVO Y FUNDAMENTO EN EL DOCUMENTO AMH 1751-2012, SUSCRITO POR EL MASTER JOSE
MANUEL ULATE AVENDANO - ALCALDE MUNICIPAL Y EL DAJ 1226-2012, SUSCRITO POR LA LICENCIADA
MARIA ISABEL SAENZ SOTO - DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

a. APROBAR EL ADDENDUM AL CONVENIO DE PRI'ESTI’-\MO DE USO A TITULO GRATUITO DE INMUEBLE
MUNICIPAL (AREA COMUNAL) DESTINADO A SALON COMUNAL ENTRE LA MUNICIPALIDAD DEL
CANTON CENTRAL DE HEREDIA Y LA ASOCIACION DE DESARROLLO INTEGRAL DE LA GRANADA, CON LA
FINALIDAD DE QUE UNICAMENTE SE MODIFIQUEN LAS CLAUSULAS PRIMERA Y SEGUNDA.

b. AUTORIZAR AL MASTER JOSE MANUEL ULATE AVENDANO- ALCALDE MUNICIPAL, PARA QUE PROCEDA A LA
FIRMA DEL MISMO.

c. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

2. MBA. José Manuel Ulate - Alcalde Municipal
Asunto: Remite copia de DAJ-1204-2012 referente a recurso de apelacion en virtud del principio de
informalidad del sefior Benavides. AMH-1743-2012

Texto del documento DAJ 1204-2012, suscrito por la Licenciada Maria Isabel Sdenz Soto - Directora de Asuntos Juridicos,
el cual dice:

"En atencidn a su nota mediante la cual se traslada el oficio SCM-2999-2012, por el que la Presidencia del Concejo remite
copia del correo electronico enviado de la direccién: “alsonardelshofar2gmail.com”, y solicita se tramite dicha gestion
como un recurso de apelacion contra el Traslado Directo de esa Presidencia SCM-2852-2012, asi como se vierta criterio
juridico por el fondo, al respecto le indico:

I. Sobre el Principio de Informalismo y los requisitos basicos de admisibilidad de las gestiones
administrativas.
Como punto de partida resulta importante aclarar que se entiende por principio de informalismo y cuales son
sus implicaciones. Sobre este particular precepto, la Secciéon Segunda del Tribunal Contencioso Administrativo en
Sentencia N°122-2005, sefalo:

“Antes de cualquier consideracion, es importante recordar que todo procedimiento de caracter juridico -y en este
caso particular, de orden jurisdiccional-, tiene como objetivo el alcanzar un pronunciamiento sobre el fondo de la
cuestion planteada, y en aras de ello, debe procurar la flexibilidad y el informalismo en todos aquellos aspectos,
que por no ser sustanciales, no afectan de manera grave la finalidad misma del acto procesal, o el derecho a una
defensa adecuada para quienes en él intervienen.”



Si bien es cierto, los procedimientos internos de la Administracién Publica deben procurar la flexibilidad y el
informalismo de manera que permitan el derecho defensa del administrado, también es cierto que ese principio no debe
utilizarse para obviar requisitos basicos para la interposicion de gestiones administrativas. En su numeral 285 la Ley
General de la Administracion Publica, establece cuales son los requisitos esenciales que

debe contener toda peticidon de parte, el numeral en mencién sefiala:

“Articulo 285.-
1. La peticion de la parte debera contener:
a. Indicacidon de la oficina a que se dirige;
b. Nombre y apellidos, residencia y lugar para notificaciones de la parte y de quien la representa;
c. La pretensidn, con indicacién de los dafios y perjuicios que se reclamen, y de su estimacién, origen y
naturaleza;
d. Los motivos o fundamentos de hecho; y
e. Fechay firma.
2. La ausencia de los requisitos indicados en los numerales b) y c) obligara al rechazo y archivo de la peticion,
salvo que se puedan inferir claramente del escrito o de los documentos anexos.
3. La falta de firma producira necesariamente el rechazo y archivo de la peticiéon.” (Los destacados no
corresponden al original)

Segun se desprende de la norma algunos requisitos se destacan como fundamentales, como: nombre completo,
lugar de residencia y lugar para notificaciones de la parte interesada y su representante, asi como su firma. Por ello la
omisién de tales exigencias obliga por mandato de ley el rechazo y archivo de la peticion, maxime en este caso que el
interesado acude a la via recursiva a fin de impugnar un acto del Concejo Municipal.

Por otra parte y con respecto a la posibilidad de utilizar medios electronicos para acudir a la justicia
administrativa debe acotarse, que si bien es cierto nuestro ordenamiento juridico y particularmente el administrativo ha
avanzado al incluir los medios electrénicos como herramienta de comunicacién en la interaccién de las relaciones
juridicas administrativas, también es cierto que en todos los casos se exige como condicion para la utilizacion de esos
medios, el poder tener certeza de la autenticidad del medio que se utiliza y desde luego de la informacidon que se
trasmite, sin pasar por alto que en dicho tramite se debe de respetar el debido proceso y evitar que se cause
indefension. Por ejemplo, el articulo 243 de la Ley General de la Administracion Publica al regular la forma de la
notificacion de los actos y actuaciones administrativas dispone en su inciso 5):

“Articulo 243.-

5) Se faculta a la Administracién para que, ademas de las formas de notificacién previstas en esta Ley,
implemente otras modalidades de notificacion, cuando los sistemas tecnoldgicos lo permitan, siempre que se
garantice la sequridad del acto de comunicacidn, el debido proceso y no se cause indefension.”

(Asi reformado por el articulo 63 de la ley de Notificaciones Judiciales, N© 8687 del 4 de diciembre de 2008). Lo
resaltado no corresponde al original.

Por su parte el numeral 12 de la Ley de Notificaciones N°8687, dispone:

“ARTICULO 12.- Contestacion y respuesta de notificaciones Quienes intervengan en un proceso podran
realizar gestiones ante el tribunal, a través de medios electronicos, informaticos, telematicos o de otra clase
semejante, que permitan el envio de la comunicacidén y su normal recepcién, en forma tal que esté garantizada
su autenticidad, en la forma en que lo haya dispuesto el Consejo Superior del Poder Judicial. Los medios
electrénicos, informaticos, telematicos o de otra clase semejante deberan ser accesibles a los lectores de pantalla
para no videntes.”

Como puede verse, en ambos casos se establece como requisito indispensable para la utilizacion de estos
medios que la naturaleza del acto sea susceptible de poder reproducirse por medios electrénicos y tener certeza de su
autenticidad y sobre todo, en el caso que nos concierne, la identificacion del emisor. Cabe destacar que en el presente
asunto, no nos encontramos ante un procedimiento recursivo, pues este no se ha iniciado con las condiciones basicas o
minimas que establece la normativa aplicable.

A efectos de iniciar un procedimiento administrativo recursivo, resulta absolutamente indispensable tener
absoluta certeza de la identificacion del recurrente, a efectos de tener seguridad de que quién en realidad recurre el acto
sea la persona quien dice ser y que se encuentra legitimado para hacerlo, asi las cosas, el gestionante debe al menos
identificarse aportando sus calidades personales y firmar su peticion a fin de acreditar su voluntad y legitimacion.

En el caso particular, la gestion presentada por el interesado via correo electrénico no aporta una identificacion
plena del recurrente ni tampoco cuenta con su firma, por lo que por mandato de ley corresponde el archivo de su
peticién, esto porque no cumple con los requisitos basicos que impone el articulo 285 de la Ley General de la
Administracién Publica. Si bien es cierto, en el “iter procedimental” se debe observar la flexibilidad del procedimiento,
ello no permite obviar aspectos fundamentales exigidos por la normativa y que resultan insalvables como la falta de
firma del recurrente, lo que le resta autenticidad y legitimacion a la gestion.

II. Con relacién al acto que se impugna.

Ahora bien en cuanto al acto que se objeta debe indicarse que por oficio SCM-2852-2012, la Presidencia del
Concejo Municipal trasladé a la Auditoria Interna, copia de un correo electronico proveniente de la direccidn
alsonardelshofar2gmail.com, con relacidn a aparentes irregularidades ocurridas en el Municipio, esto con el fin de que se
emita un informe detallado en el que se indique, si es necesario la apertura de un procedimiento administrativo o la
presentacion de alguna denuncia penal.

No obstante lo anterior, la decision de la Presidencia no constituye un acto administrativo final en el cual se
decida situacién juridica alguna, por el contrario debe considerarse como un acto de mero tramite preparatorio de la
decision final que pueda tomar el Organo Colegiado. Tanto la doctrina como la jurisprudencia nacional incluso la
normativa municipal (Art. 154 Coédigo Municipal) sefialan, que los actos de esta naturaleza no pueden ser objeto de
impugnacion, al menos separadamente. Sobre los actos de mero tramite, la doctrina administrativa, nos indica: “De la
definicion de acto administrativo por nosotros aceptada resulta la posibilidad de estos meros actos administrativos, que
no consisten en declaraciones de voluntad productoras de efectos juridicos. Ahora bien, actuaciones administrativas de
este género se dan, tanto en la esfera interna administrativa, como en la esfera de

”

sus relaciones con otros diferentes sujetos de Derecho..” Fernando Garrido Falla. Tratado de Derecho
Administrativo, Parte General, Decimotercera Edicion, Editorial Tecnos, afio 2002., Pags. 574 y 575.
Por su parte el jurista Agustin Gordillo nos sefiala:
“Actos no juridicos
También son llamados actos de la administracion. Se trata de decisiones, declaraciones o manifestaciones
realizadas en ejercicio de la funciéon administrativa, que no producen efectos juridicos directos respecto de un
sujeto de derecho. Se diferencian de los hechos administrativos (tanto juridicos como no juridicos), en que en



lugar de actividades materiales consisten en manifestaciones o declaraciones o expresiones intelectivas de
voluntad, conocimiento, opinién, recomendacién, juicio, deseo, etc. Encontramos en esta clasificacion gran parte
de las piezas procesales de todo expediente administrativo: los informe producidos por oficinas técnicas o no
técnicas, en que se relatan hechos ocurridos y de conocimiento de la oficina, o se verifican hechos
expresandose los resultados, o se realizan averiguaciones, informandose de ellas, etc.; los
dictamenes, en los cuales el funcionario pertinente emite una opinién, juicio consulta, etc...” (Lo
resaltado no corresponde al original). Tratado de Derecho Administrativo, Tomo 1, Parte General. 102 edicion,
Fundacién de Derecho Administrativo, Padg. X-4

Ahora bien en lo que respecta a la posibilidad de recurrir, estos actos el Tribunal Contencioso Administrativo,

Seccion Tercera, mediante la resolucion N°9456-99 de las 11:10 horas del 26 de marzo de 1999, ha dispuesto:

“II.-En la doctrina se encuentra pacificamente aceptado que los actos de mero trdmite o preparatorios no

pueden ser objeto de impugnacién, por cuanto, no producen, en tesis de principio, efectos juridicos

directos, inmediatos o propios. Excepcionalmente, los actos administrativos de tramite son susceptibles de

impugnacion en la via administrativa y jurisdiccional cuando son asimilados "ex lege" a un acto final” (El

destacado no es del original)

En esta misma linea de pensamiento la Sala Constitucional indicd en su voto N°4072-95 de las 10:36 horas del

21 de julio de 1995, que:

"III).-...los actos de tramite son actos instrumentales de las resoluciones, las preparan, las hacen posibles. Es

una distincién (entre actos resolutorios y de tramite) firmemente establecida con base en la propia estructura del

procedimiento administrativo. La regla de la irrecurribilidad de los actos de tramite, sobre la cual la distincidn se

ha originado, es una simple regla de orden, no es una regla material absoluta. No quiere decirse con ella, en

efecto, que los actos de tramite no sean impugnables, que constituyan una suerte de dominio soberano de la

Administracién que resulte absolutamente infiscalizable por los recursos. Quiere decirse, mas simplemente, que

los actos de tramite no son impugnables separadamente. Expresa, pues, un principio de concentracion

procedimental: habra que esperar a que se produzca la resolucion final del procedimiento para, a través de la

impugnacion de la misma, poder plantear todas las eventuales discrepancias que el recurrente pueda tener sobre

el modo en que el procedimiento se ha tramitado, sobre la legalidad de todos y cada uno de los actos de

tramite..."

Asi las cosas, los actos de mero tramite no susceptibles de impugnacién en forma independiente pues por si

solos no producen efectos en la esfera juridica del administrado. Estos pueden objetarse con la resolucion del dictado del
acto final, en el tanto el recurrente cuestione la legalidad de algun tramite del procedimiento.

En el caso de marras por medio del memorial SCM-2852-2012, la Presidencia del Concejo trasladd a la
Auditoria Interna una denuncia interpuesta por el sefior Luis Fernando Benavides Ramirez sobre aparentes ilegalidades
ocurridas en la Municipalidad y le solicitd rendir un informe indicando si amerita el inicio de un procedimiento
administrativo o denuncia penal. Tal acto de ninguna manera suprime o limita derecho subjetivo alguno del propio sefor
Benavides Ramirez. Con dicha decisidn lo que se pretende es realizar una investigacion sobre lo denunciado por su
persona, es decir el Concejo Municipal, solicité la realizacion de una investigacién preliminar, con el propdsito de que el
resultado de la misma constituya un insumo para el acuerdo que al final adopte el Organo Colegiado, decision que por
ser el acto final, si podria ser objeto de impugnacién en los términos que prevé el Cédigo Municipal. En resumen el acto
que se objeta es preparatorio de la resolucidn, por lo que sera recurrible al momento de su dictado.

De acuerdo a la jurisprudencia apuntada el oficio SCM-2852-2012 constituye un acto de mero tramite, en virtud
de ello no es susceptible de impugnacién ya que el mismo no produce efectos juridicos inmediatos y directos sobre el
recurrente, y tampoco forma parte de acto final alguno, sino que lo prepara y lo hace posible como un elemento mas
para su adopcion. En consecuencia, al no ser impugnable el oficio citado debe rechazarse por improcedente el recurso
interpuesto.

Por Ultimo cabe acotar que de conformidad con el numeral 156 del Cédigo Municipal los recursos de apelacion contra los
acuerdos del Concejo Municipal debe conocerlos y resolverlos el Tribunal Superior Contencioso-Administrativo como
jerarca impropio de la Administracidn, no obstante en el caso que nos ocupa por las razones juridicas expuestas el
recurso resulta inadmisible y por lo tanto no debe elevarse ante el superior en grado para su resolucion.

Como se indicé en lineas precedentes, lo que resuelva el Concejo Municipal al conocer el informe de la Auditoria Interna,
bien puede recurrirlo el petente en caso de considerarlo necesario, ello deberd gestionarlo dentro del plazo y las
condiciones que establece el Cdédigo Municipal y con las formalidades basicas que sefiala el articulo 285 de la Ley
General de la Administracién Plblica N°6227.

//CON MOTIVO Y FUNDAMENTO EN EL DOCUMENTO AMH 1743-2012, SUSCRITO POR EL MASTER JOSE
MANUEL ULATE AVENDANO - ALCALDE MUNICIPAL Y EL DAJ 1204-2012, SUSCRITO POR LA LICENCIADA
MARIA ISABEL SAENZ SOTO - DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

a. RECHAZAR POR IMPROCEDENTE EL RECURSO INTERPUESTO POR EL SENOR LUIS BENAVIDES,
CONTRA EL TRASLADO DIRECTO SCM-2852-2012.

b. PREVENIR A LA AUDITORA INTERNA, PARA QUE EN UN PLAZO PRUDENCIAL, DE CINCO piAs
RESPONDA EL INFORME QUE SE LE HABIA SOLICITADO, REFERENTE AL CASO DEL SENOR BENAVIDES.

c. COMISIONAR A LA PRESIDENCIA, PARA QUE LE DE SEGUIMIENTO A ESTE ASUNTO.
c. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

3. MBA. José Manuel Ulate - Alcalde Municipal
Asunto: Remite copia de Informe DFOE-DE-IF-13-2012 respecto a debilidades en la calidad de la informacion
contenida en las bases de datos de cobros de tributos de la Municipalidad de Heredia. AMH-1755-2012

Mediante oficio SCM-2784-2012 de la Sesién Ordinaria doscientos seis-dos mil doce, en el cual se conoce Informe DFOE-
DL-IF-13-2012 suscrito por el Lic. German A. Mora Zamora - Gerente de Area de la Contraloria General de la Republica
- respecto a las debilidades en la calidad de la informacidn contenida en las bases de datos de cobros de tributos de la
Municipalidad de Heredia.



Por lo anterior, acord6é que la Administracién envie un plan de accién

del ente contralor.

En cumplimiento de dicho acuerdo adjunto el plan de accién y el cronograma, propuesto por esta Administracion. Para
los efectos resulta necesario que el Concejo Municipal apruebe la documentacion descrita a fin de que sea enviado a la

Contraloria General de la Republica.

Por Ultimo les informo que la Licda.

y cumplimiento de las disposiciones emanadas.

dela

en las bases del Sistema *

4,5 Proceder ala 6

i

e
d

Parael

datos
producto de las act

de depuracion y

y un cronograma para acatar las disposiciones

Ma Isabel Saenz Soto - Directora de Asuntos Juridicos, fue designada por esta
Alcaldia para que sea el contacto oficial con el Area de seguimiento de la Contraloria, para que informe sobre el avance

IV, a efecto de subsanar de manera integral, oportuna, efectiva y permanente, las situaciones sefialadas en este informe; relacionadas con problemas de integridad en la
en la base imponible de bienes inmuebles. Para tales efectos, deberan remitir, al término del plazo otorgado para el cumplimiento de esta disposicin, un informe con un detalle de las acciones ejecutadas y de los resultados
de esta disposicién se otorga un plazo de doce meses, contado a partir de la recepcién de este informe. Ver puntos 2.1 a 2.7 de este informe.

4,6 Baborar las poliicas y directrices necesarias para asumir, con caracter prioritario, el inicio y de un proceso d y asicomo el y del sistema de control interno, respecto de todas las actividades
relacionadas con la gestién tributaria de esa Municipalidad. Esta disposicion debe ser cumpiia en un plazo de Seis meses, a part del recibo de este informme, y ser sometda, cuando corresponda, a la aprobacion del Concelo Municipal. Ver puntos 2.1.a 2.7 de este nforme.
P 0
RESULTADO ITEM INCONSISTENCIA OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSAB METAS PLAZO Recursos [ SECUMIEN
I La estructura de la tabla de propietarios establece una
Realizar una depuracion de
diferenciacién del contribuyente bajo un tipo de
. ! Ia base de datos con base a ) Informes
identificacion determinado, entre ellos, cédula de i . Las Jefaturas |  Depurar la base - Personal y equipo
los informes extraidos del | Se indicarén en cada apartado 1 afio mensual de
persona fisica, juridica, residencia, seguro social, ° involucradas Municipal Municipal
perser lica, resencia, oo auditoraje de la Contraloria avance
icencia, pasaporte, pensionado, refugiado, menor enaraldo fa Raptibion
nacional u otro.
il Sobre el particular, el sistema o despliega una
méscara’3 de entrada correspondiente a las Gestionar con FAMa
categorias de contribuyentes descritas. En su lugar, los
] ! efecto de que se Reporte de la
controles de validacion existentes Gnicamente limitan la ) . 2 meses Funcionario de
. establezca una estructura | Realizar el contacto conlos |  Ana Maria i ¢ modificacion en
inclusion de un nuevo contribuyente en el caso de que - : Lograr un esténdar de|  finaliza computoy
. ] deltipo de cédulay que |  funcionarios del FAMpara | Gonzélez . el sistema
el ndmero de identificacion se encuentre previamente : : tipos de identificacion. | noviembre del | - programador del
’ exia definir el tipo antes de | establecer el formato. Gonzalez (Objetivo
registrado en el sistema, sea inferior a diez digitos, o FAM
i diez d incluir o modificar un Conclido)
bien que la identificacion inicie con un digito diferente a oo
0,0un 304, en el caso de personas fisicas y juridicas, yente.
i En ese sentido, s¢ determinG que no e encuentra
estandarizado un formato de entrada para el ndmero de ue no existan | 2 1/2 meses Entrega de
Evitar que se incluyan | Establecer la poliica sobre el | Francisco )
del y. a excepcion de lo ! 2 cédulas diferentes a | finaliza 15 | Personaly equipo | directriz a
cédulas con formato | formato de identiicaciones y |  Sanchez
comentado, este valor puede asumir, indistintamente, . los formatos diciembre Municipal personal
o pued diferente al establecido exigr que se cumpla. Gomez
cualquier combinacion numérica o de caracteres de establecidos. 2012, involucrado.
hasta 20 digitos.
V. Existen 6.445 registios de contrbuyentes que no
poseen los nimeros de identiicacién
correspondientes4 con las bases de datos del Tribunal o) Wentficar los contribuyentes Equipo humano de
Supremo de Blecciones, del Sistema de Kdentificacién de
Lograr que todas las | que presentan este problema. | Marco Antonio los departamentos
Contribuyentes del Miisterio de Hacienda y de la . 12 meses nforme de
. . g cédulas nacionales se b) Realizar los estudios Ruiz Moray | Obtener una base con de Rentas y
Direccion General de Mracion y Extranjeria. De esos finaliza octubre avance
. ajusten al formato estandar | registrales correspondientes. | Hellen Bonilla | cédulas depuradas. Cobranzas y
6.445 registros, se determinG que 2.409 contribuyentes . i del 2013 . mensual,
’ ; 4 de 10 digitos. ©) fectuar las correcciones en | Gutiérrez Tributacion y
poseen un nimero de cédula inferior a 9 nueve digitos, ¢
" : el sistema de facturacion. Catastro
en con los 9 digitos por el
TSE para registrar un ndmero de cédula de una persona
fisica nacional.
V. Se identficaron 2.941 casos que poseen un ntmero
e identificacién superior a 9 digitos (entre los 10y los | Lograr que exista una
20 digios), los cuales no se ajustan al formato de 10 | correspondencia total entre
digitos definido por el Registro Nacional para personas | la identiicacién de los
o P J para p Que la identificacion, nforme de
uridicas, o bien, a la nomenclatura de 12 digitos propietarios dela [ s s estudos o forme
establecida por la Direccion General de Mgracion y Municipalidad con Registro Hellen Bonilla ¥ ap Personal de Rentas
‘ f registrales. Falta incluirlo en la . los. propietarios de la | 12 meses mensualy
Extranjerfa para extranjeros en condicion de residentes | Nacional de la Propiedad Gutiérrez y y Cobranzas y de
y ase.  Realizar consulias a la base municipal  |finaliza octubre pruebas
en el pais. Como referencia se idenificaron 603 casos | para Impuesto de Bienes 'S 212 \arco Antonio Tributacion y
) ° base del T.S.E. y Magracion y coincida con la base aleatorias del
cuyo codigo de nacionalidad definido por Mgraciony | Inmuebles, lo que respecta " Ruiz Mora. Catastro
! ° Bxtranjeria. del Registro Nacional trabajo
Extranjerfa correspondia a contribuyentes de a patentes y cementerios se
de la Propiedad. realizado,
nacionalidad nicaraguense y que a la fecha del confrontaran con la base de
presente estudio los registros no han sido actualizados | datos del T.S.E.y Mracion
a) En relacion [por el gobierno local al formato del nuevo Documento de y Extranjeria
con la entrada, | Identidad Migratorio para Exiranjeros (DIVEX).
VI Existen 238 casos que presentan duplicidades en el
y ! Los estudios registrales ya se . nforme
namero de identficacion correspondiente a cada Ana Maria
almacenamient realizaron. Falta eliminar * Lograr que exista una Funcionariade | mensual de
contribuyente. Asimismo, se presentan 663 registros Eiminar todos los Gonzalez 5 meses !
o de datos, se . v ! contribuyentes duplicados. é correspondencia total Computoy de | avance con
) que consignan un ndmero identificacion que contiene propietarios que se Gonzalez, ; Finaliza el 05 y
determinaron ! Realizar consuitas a la base del entre el nmero de Tributacion y una
datos alfanuméricos (nGmeros y letras), mientras que la | encuentran duplicados con 2 ! Marco Antonio . de marzo del )
o ° TS.E y Migracién y Extranjeria cédulay su Catastroy Rentas y | verificacion de
cédula de identidad de 3 contribuyentes asume un valor | cédulas diferentes. Ruiz Mora, 2013,
referidas a en los casos de patentes y propietario Cobranzas | lo realizado en
cero o equivalente (Por ejemplo /, 000.000.000, y Hellen Bonilla
datos cementerios. el sistema.
0000000000).
e VIl Se comprobs que 1.622 registros de personas | Observasion: B nombre de
deroncoe’y, | fisicas reflejan inconsistencias entre el nimero de | nuestros contribuyentes y
Pl Y | cédula de identidad y los datos del nombre y apelidos | su numero de cédula tiene |a) Realizar los estudios de
omisos en la Obtener una base con| 7 meses Personal de nforme de
del contribuyente registrados en el Tribunal Supremo de | que coincidir conla | registro Marco Antonio | 70 "
tabla de ¢ cédulas y nombres | finalizamayo | Tributaciony avance
Eecciones (TSE). Por su parte, 1.300 de esos 1.822 | informacion indicada en el [b) Realizar los traspasos que | Ruiz Mora
contribuyentes. correspondientes. |  del 2013. Catastro. mensual.
registros presentan inconsistencias en la totalidad de |  Registro Nacional de la  |correspondan
los campos "nombre” y "apelidos”. Ademas, 1.617 | Propiedad en el caso de
2,1 B estudio efectuado en la Municipalidad de registros presentan diferencias en el “primer apelido”, Bienes Inmuebles
Heredia evidencio la existencia de inconsistencias en 1538 en el "segundo apelido” y 1.492 en el "nombre”. Lograr que exista
o que respecta a la calidad de los datos tributarios, Por ende, la informacién del némero de cédula de dichos|  correspondencia entre el
" c Obtener una base con| 12 meses | Equipo humano del |  informe de
producto de la ausencia de controles de validacion contribuyentes en las bases de datos de esa numero de cédulay el |Realizar las consultas, Hellen Bonilla |
) cédulas y nombres | finaliza octubre | departamento de avance
en campos trascendentales que permitan detectar y Municipalidad puede catalogarse como erronea, | nombre segin las Bases de [traspasos y exclusiones Gutiérrez.
. . d correspondientes. |  del2013. |Rentas y Cobranzas| mensual
corregir oportunamente errores de digitacién u situacion que incide negativamente en una gestion de | Datos del T.S.E y Mgracion
omisiones como los relacionados con el ndmero de cobro efectiva. y Extranjeria
cédula, nombre y direccion de los contribuyentes. -
: . Solciar a la Contraloria la
Aunado a la existencia de otras debiidades
estructura y los parametros
asociadas con el hecho de que la base de datos . ) o
A VIl En cuanto a personas juridicas se determing la | de comparacion con que se
contiene informacin desactualizada e
. existencia de 244 casos que presentan diferencias | hizo el reporte ya que se
inconsistencias en el registro de la informacion . > y !
* entre el nimero de cédula de persona juridicay su | verifico una muestra y no
catastraly lteral de bienes inmuebles, segn se © p "
o e respectiva razon social, segtn el Sistema de  [se encontr6 inconsistencias
P parte. Wdentificacin de Contribuyentes del Ministerio de =
Hacienda. Ademés, para 956 contribuyentes juridicos ) vances
Solictar listados al Marco Chacén mensuales y
no se consigna el nombre del representante legal, 1.019 Obtener nombres de e
;i Incluir en la base de datos el|  departamento de computoy | Hellen Bonilla 12meses | Marco Antonio Ruiz | verificacion de
registros no incluyen la direccion y en 1.172 casos se los representantes de
) nombre del representante |hacer las consultas a diferentes | Gutiérrez y finaliza octubre | Mora y Hellen Bonila | lo realizado en
onite el ntmero telefénico. las sociedades "
legal sistemas (registro, Datum, | Marco Antonio o Gutiérrez la base de
Expedientes Municipales) Ruiz Mora datos
municipal,
Solcitar a la Contraloria la
estructura y los parametros
de comparacion con que se
IX. De igual manera, en cuanto a personas jurdicas, se | hizo el reporte ya que se
tiene que respecto del campo “Nombre”, se identiicaron | verificé una muestray no
1.808 registros duplicados. Asimismo, 27 casos no |se encontré inconsistencias
consignan el nombre del contribuyente, en su lugar, el
Avances

campo contiene una secuencia duplicada de caracteres
y nimeros, a saber: “JJJJJ", “FFFFF", y “F123", entre

Realizar los estudios de registro

Marco Chacén

mensuales y

metros cuadrados.

Nacional

nuestra base de datos.

Nacional.

Realizar los traspasos que Hellen Bonilla 7meses | Marco Antonio Ruiz | verificacion de
atros. Depurar los registros Biminar los registros
duplcados correspondan  Biminar del Gutiérrez y. duplicados finaliza mayo |Mora y Hellen Bonilla | lo realizado en
sistema los contribuyentes que | Marco Antonio del 2013. Gutiérrez. la base de
no correspondan Ruiz Mora datos
municipal.
X. También, se tiene la omisién en los datos de
o s . Conseguir base de
Direccion” en 7.458 registros. Asimismo, en al menos - Avances
: Migracion .| obtener la mayor Equipo humano del
767 casos, en los que se incluye la informacién sobre la|  Procurar que la gran Marco Chacon mensuales y
N - Confrontar con base ES.P.H. cantidad de departamento de .
direccion de los contribuyentes, esta es imprecisao | mayoria de contribuyentes : > Hellen Bonilla verificacion de
! € Inclusion en facturacion " direcciones y Rentas y Cobranzas
incompleta, en razén de que solamente se hace cuenten con su direccion Gutiérrezy | : 12 meses o realizado en
¥ ° ° Incluir Informacion Propia del numeros telefénicos y del departamento
mencion al distrito y en 162 casos se indica como fiscal y namero telefénico Marco Antonio N la base de
o Y o h municipio (declaraciones, de nuestros de Tributacion y
direccion: “centro”. Adicionalmente, se determiné que actualizado. Ruiz Mora datos
b solicitudes de patentes, contribuyentes. Catastro
22.240 contribuyentes no tienen asociado un nimero > municipal
N permisos de construccién)
telefonico.
1. Se evidenci6 la existencia de 44 registros duplicados, Estudios Registro
por cuanto se encuentran incluidos en la base de datos | Eiminar todos los derechos | Se veriticé en la base municipal. | Marco Antonio | Lograr que no existan | Se concluy6 el | Melissa Villalobos
Concluido
de ese ayuntamiento con una numeracion repetida de duplicados. Se realizaron las Ruiz Mora. | derechos duplicados. | 24 de octubre Jiménez.
niimero de finca, duplicado, horizontal y derechos. modificaciones.
1L Para el caso de propiedades en las que figuran més Procurar que no
propee aue 19 Estudios Registro . a
de dos propietarios, se identificaron 808 nameros de existan fincas cuya ) Personal del
_ | Que no exista derechos | Se realizaron las modificaciones Se concluy6 el
finca en los que la sumatoria del porcentaje de posesion ‘ Marco Antonio | sumatoria del departamento
cuyasumatoriasea  |enlabase. Se realizé la rutina 27de . Concluido
no totaliza un 100%. Mentras que en el 54% de los Ruiz Mora. porcentaje de los Tributacion y
diferente a 100%. en la base para completar los setiembre
b) Respecto de [casos, la sumatoria proporcional de derechos alcanza d h 000 derechos sea Catastro.
h ferechos con
la informacién [porcentajes entre 250% e inclusive, hasta 600%. diferente al 100%.
de bienes
inmuebles, se Se estan realizando los estudios
detectaron  |lll En 5.024 casos no se incluye la direccion del bien Que todas las fincas que | registrales para posteriormente. Que no existan Informes
Rebeca 11 meses Personal de
debildades en |inmueble. Existen 788 propiedades que tienen valorado | generen el tributo de bienes | - identificar al contribuyente y lescas propiedades que | o TS et mensuales de
los datos de |la propiedad en cero colones, para los cuales se tienen | inmuebles tengan un valor proceder a valorarlos. En generen el impuesto y las
Villalobos. Ana setiembre del Catastroy lo s
copropietarios, |8 casos con registros de montos originados por que correspondaalas | cuanto a las fincas exoneradas con valores ) valoraciones
. " « Maria Gonzalez 2013, peritos externos. i
omision de  |construcciones en el inmueble. plataformas establecidas. | por Ley se incluira un cdigo de desactualizados. realizadas.
direcciones, exoneracion
diferencias en
o 4rom del Que las cédulas de
Lograr que toda la a) Obtener los listados todos nuestros - Informes
inmueble, entre [IV. Existen al menos 2.431 derechos que exhiben un grar o ) 1afio Finaliza Personal del
h identificacion de los b) Realizar los estudios contribuyentes. mensuales con
otros. namero de identificacion diferente a la cédula del Marco Antonio el 05 de departamento de .
derechos incluidas en registrales mantengan una . verificacion de
propietario consignada en Registro Nacional de la . Ruiz Mora octubre del Tributacion y
Propledad. nuestra base coincida con | c) Efectuar la modificacion en el correspondencia total 2013, Catastto los
los del Registro Nacional Sistema, con las del Registro ' movimientos.
Nacional.
N a) Obtener los listados de las "
V. Diferencias en la medida del valor de lafincaenal | Realzar la depuracion de | Lograr que el drea de informes
) incongruencias 3 meses Personal del
menos 6.397 propiedades, respecto al valor registral las fincas cuya area en odas nuestras fincas mensuales con
b) Realizar los estudios Marco Antonio finaliza el 05 de| departamento de
indicado por el Registro Nacional. En el 37% de esos nuestros sistema es sea coincidente con el . verificacion de
registrales Ruiz Mora . diciembre del | Tributacion y
casos, se presentan diferencias entre 100 y 10.000 diferente a la del Registro area del Registro los
) Realizar los movimientos en 2012. Catastro

movimientos.




1 La estructura de la tabla 0e propietarios establece una
diferenciacion del contribuyente bajo un tipo de

Realizar una depuracion de

2,1 B estudio efectuado en la Municipalidad de
Heredia evidencio la existencia de inconsistencias en
o que respecta a la calidad de los datos tributarios,
producto de la ausencia de controles de validacion
en campos trascendentales que permitan detectar y
corregir oportunamente errores de digitacion u
omisiones como los relacionados con el nimero de
cédula, nombre y direccion de los contribuyentes.
Aunado a la existencia de otras debiidades
asociadas con el hecho de que la base de datos
contiene informacion desactualizada e
inconsistencias en el registro de la informacion
catastraly lteral de bienes inmuebles, segin se
expone en este aparte.

2,2 En resumen, las debiidades expuestas en este
acapite, no permiten garantizar que la informacion
ingresada, procesada y almacenada en el referido
sistema sea, en su totalidad, completa, exacta,
consistente, oportuna, confiable y relevante, en
detrimento directo de una apropiada gestion tributaria
Y de cobro. Adems, va en perjuicio del cumplimiento
eficaz y eficiente de los objetivos y metas de la
corporacion municipal.
En este sentido, las Normas de control interno para el
Sector Piblico y las Normas técnicas para la gestion
y el control de las Tecnologias de Informacion,
establecen que las organizaciones deben
asegurarse que los datos procesados mediante
tecnologias de informacién corresponden a

iones validas y debi y
que esos datos son procesados en forma completa,
exactay oportuna, y transmitidos, almacenados y
desechados en forma integra y segura.

el control de las Tecnologias de Informacion, establecen
que las organizaciones deben asegurarse que los datos
mediante jas de 6
a validas y
¥ que esos datos son procesados en
forma completa, exacta y oportuna, y transmitidos,
almacenados y desechados en forma integra y segura.

informacion.

la base de datos con base a ) Informes
identificacion determinado, entre elos, cédula de Las Jefaturas |  Depurar la base Personal y equipo
! " los informes extraidos del | Se indicaran en cada apartado 1 afio mensual de
persona fisica, juridica, residencia, seguro social, . " involucradas Municipal Municipal
auditoraje de la Contraloria avance
licencia, pasaporte, pensionado, refugiado, menor b
General de la Republica
nacional u otro.
Il Sobre el particular, el sistema o despliega una
méscara’3 de entrada correspondiente a las Gestionar con FAM
categorias de contribuyentes descritas. En su lugar, los
ontrib. " efecto de que se Reporte de la
controles de validaci6n existentes tnicamente fimtan la . 2 meses Funcionario de "
o establezca una estructura | Realizar el contacto conlos | Ana Maria ‘ modificacion en
inclusion de un nuevo contribuyente en el caso de que : 2% |Lograr un estandar de|  finaliza computoy
. o ; deltipo de cédulay que |  funcionarios del FAMpara | Gonzélez h ! el sistema
el ntimero de identficacion se encuentre previamente ’ 2% | tipos de identficacion.| noviembre del |~ programador del
v exia definir el tipo antes de | establecer el formato. Gonzdlez (Objetivo
registrado en el sistema, sea inferior a diez digitos, o ° 2012. FAM
b a incluir o modificar un Concluido)
bien que la identificacién inicie con un digito diferente a conrboyen
0,0un 304, en el caso de personas fisicas y juridicas, yente.
il En ese sentido, s determinG que no se encuentra
fe I Nl 212
estandarizado un formato de entrada para elnimero de | g e s incluyan | Establecer la poliica sobreel | Francisco Que no existan /2 meses Entrega de
identiicacion del contribuyente y, a excepcion de lo . : cédulas diferentes a | finaliza1s | Personaly equipo |  directriz a
cédulas con formato | formato de identficaciones y | Sanchez
comentado, este valor puede asumir, indistiniamente, | < HE® 1O IO i que 46 cumpla oo los formatos diciembre Municipal personal
cualquier combinacion numérica o de caracteres de - - establecidos. 2012, involucrado.
hasta 20 digitos.
V. Existen 6.445 registios de contrbuyentes que no
poseen los nimeros de identiicacion
dientes4 con las bases de datos del Tribunal
correspondientes con (as bases de datos del Tribun a) Identficar los contribuyentes Equipo humano de
Supremo de Blecciones, del Sistema de Kdentificacion de
Y Lograr que todas las | que presentan este problema. | Marco Antonio los departamentos
Contribuyentes del Miisterio de Hacienda y de la . 12 meses nforme de
. ) cédulas nacionales se b) Realizar los estudios Ruiz Moray | Obtener una base con| de Rentas y
Direcci6n General de Mgracion y Extranjeria. De esos | h . finaliza octubre avance
° - ajusten al formato estandar | registrales correspondientes. | Hellen Bonill | cédulas depuradas. Cobranzas y
6.445 registros, se determinG que 2.408 contribuyentes - . del 2013 oorenza mensual.
° /' de 10 digitos. ©) Bectuar las correcciones en | Gutiérrez Tributaciény
poseen un nimero de cédula inferior a 9 nueve dgitos,
" b el sistema de facturacion. Catastro
con los 9 digitos por el
TSE para registrar un ndmero de cédula de una persona
fisica nacional.
V. Se identficaron 2.941 casos que poseen un nimero
e identificacion superior a 9 digitos (entre los 10y los | Lograr que exista una
20 digitos), los cuales no se ajustan al formato de 10 | correspondencia total entre
aigitos definido por el Registro Nacional para personas | la identificacion de los
9 P 9 para p N Que la identificacion, Informe de
uridicas, o bien, a la nomenclatura de 12 digitos propiearios dela | L os los estudios e e
establecida por la Direccion General de Mgraciény Municipalidad con Registro Hellen Bonila ¥ ap Personal de Rentas
‘ registrales. Falta incluirlo en la los propietarios dela | 12 meses mensualy
Extranjerfa para extranjeros en condicién de residentes | Nacional de la Propiedad Gutiérrez y y Cobranzas y de
y base. Realizar consulias ala base municipal  |finaliza octubre . pruebas
en el pas. Como referencia se identificaron 603 casos | para impuesto de Bienes 'S 212 \arco Antonio Tributacion y
; ° base del T.S.E.y Mgracion y coincida con la base | del 2013, aleatorias del
cuyo codigo de nacionalidad definido por Mgraciony | Inmuebles, lo que respecta " Ruiz Mora. Catastro.
’ ° Bxtranjeria, del Registro Nacional trabajo
Extranjeria correspondia a contribuyentes de a patentes y cementerios se
de la Propiedad. realizado.
nacionalidad nicaragiiense y que a la fecha del confrontaran con la base de
presente estudio los registros no han sido actualizados | datos del T.5.E y Mgracion
a) En relacién [por el gobierno local al formato del nuevo Documento de y Bxtranjerta.
con la entrada, | Identidad Migratorio para Bxtranjeros (DIVEX).
VI Existen 238 casos que presentan duplcidades on el Lo estuios registrales yase ] f—
ntmero de identficacion correspondiente a cada Ana Maria
almacenamient realizaron. Falta eliminar , Lograr que exista una Funcionariade | mensual de
contribuyente. Asimismo, se presentan 663 registros Eiminar todos los Gonzalez 5 meses !
o de datos, se ‘ ; cemey contribuyentes duplicados. a correspondencia total Computoy de | avance con
que consignan un nimero identificacion que contiene propietarios que se Gonzélez, ] Finaliza el 05 y
determinaron ! Realizar consuifas  la base del entre el nmero de Tributacion y una
datos alfanuméricos (nimeros y letras), mientras que la | encuentran duplicados con o = | Marco Antonio ; de marzo del e
. " ° T.SE y Mgracion y Extranjeria cédulay su Catastro y Rentas y | verificacion de
cédula de identidad de 3 contribuyentes asume un valor | cédulas diferentes. Ruiz Mora, . 2013, ‘
referidas a en los casos de patentes y propietario. Cobranzas | lo realizado en
o [ceroo equivalente (Por ejenplo , 000.000.000, y s Hellen Bonila ey
0000000000). -
e VI Se comprobd que 1.822 registros e personas | Observacion: B nombre de
duplica dus‘ fisicas reflejan inconsistencias entre el nimero de nuestros contribuyentes y
“ Y| cédula de identidad y los datos del nombre y apelidos | su numero de cédula tiene |a) Realizar los estudios de
omisos en la Obtener una base con| 7 meses Personal de nforme de
del contribuyente registrados en el Tribunal Supremo de|  que coincidir conla [registro Marco Antonio [ "
tabla de 0 cédulas y nombres | finalizamayo | Tributaciony avance
Becciones (TSH). Por su parte, 1.300 de esos 1822 | informacion indicada en el |b) Realizar los traspasos que |  Ruiz Mora
contribuyentes. ‘ correspondientes. | del 2013, Catastro mensual,
registros presentan inconsistencias en la totalidad de | Registro Nacional de la  [correspondan
los campos "nombre” y "apelidos”. Ademds, 1617 | Propiedad en el caso de
registros presentan diferencias en el "primer apelido’, Bienes nmuebles.
1,538 en el "segundo apelido” y 1.492 en el "nombre". Lograr que exista
Por ende, a informacién del n(mero de cédlua de dichos | correspondencia entre el btener unabase con| 12 meses | Eauipo hurano del | nforme de
contribuyentes en las bases de datos de esa numero de cédulay el |Realizar las consultas, Hellen Bonilla |- o
h ! ) cédulas y nombres  |finaliza octubre| departamentode | avance
Municipalidad puede catalogarse como erronea, | nombre segin las Bases de [traspasos y exclusiones Gutiérrez
i, < b correspondientes. | del2013. |Rentas y Cobranzas| mensual.
situacion que incide negativamente en una gestion de | Datos del T.S.E y Mgracion
cobro efectiva. Bxtranjeria
Solcitar a la Contralorta la
estructura y los parametros
VIl En cuanto a personas juridicas se determinG la | de comparacion con que se
existencia de 244 casos que presentan diferencias | hizo el reporte ya que se
entre el nimero de cédula de persona juridicay su | verificé una muestray no
respectiva razén social, segin el Sistemade  [se encontr6 inconsistencias
dentificacion de Contribuyentes del Ministerio de yrem—
Hacienda. Adems, para 956 contribuyentes juridicos .
Solcitar listados al Marco Chac6n mensuales y
0 se consigna el nombre del representante legal, 1.019 Obtener nombres de ]
oo T Incluir en la base de datos el|  departamento de computoy | Hellen Bonilla 12meses | Marco Antonio Ruiz | verificacion de
registros no incluyen la direccion y en 1.172 casos se los representantes de | _
; ' nombre del representante |hacer las consulas a diferentes | Gutiérrez y finaliza octubre | Mora y Hellen Bonila | lo realizado en
onite el nimero telefnico. las sociedades
legal sistemas (registro, Datum, | Marco Antonio e onimas del 2013 Gutiérrez Ia base de
Expedientes Municipales) Ruiz Mora datos
municipal.
Solcitar a la Contraloria la
estructura y los parametros
de comparacion con que se
IX. De igual manera, en cuanto a personas juridicas, se | hizo el reporte ya que se
tiene que respecto del campo “Nombre”, se identificaron | verificé una muestray no
1.808 registros duplicados. Asimisimo, 27 casos no |se encontré inconsistencias
consignan el nombre del contribuyente, en su lugar, el e
campo contiene una secuencia duplicada de caracteres
. foliencia dupicaca cke car Realizar los estudios de registro | Marco Chacén mensuales y
¥ nimeros, a saber: “JJJJ", "FFFFF", y “F123', entre °
Realizar los traspasos que Hellen Bonilla 7meses | Marco Antonio Ruiz | verificacion de
otros. Depurar los registros n Biminar los registros
Supleacos correspondan  Biminar del Gutiérrez y Supheados finaliza mayo | Mora y Hellen Bonila | lo realizado en
sistema los contribuyentes que | Marco Antonio del 2013. Gutiérrez la base de
no correspondan Ruiz Mora datos
municipal.
X_También, se tiene la omision en 1os datos de
Do o Conseguir base de
Direccion” en 7.458 registros. Asimismo, en al menos Avances
o Migracién. | Obtener la mayor Equipo humano del
767 casos, en los que se incluye la informacion sobre la|  Procurar que la gran Marco Chacén mensuales y
s ; Confrontar con base ES.PH. cantidad de departamento de ©
direccion de los contribuyentes, esta es imprecisao | mayoria de contribuyentes " > Hellen Bonila verificacion de
i ‘ Inclusion en facturacion. n direcciones y Rentas y Cobranzas
incompleta, en razén de que solamente se hace cuenten con su direccion cutiérrezy | ° 12 meses lo realizado en
4 - © ° Incluir Informacion Propia del nameros telefénicos y del departamento
mencion al distrtoy en 162 casos se indica como fiscal y namero telefénico Marco Antonio . la base de
cra oy B municipio (declaraciones, ‘ de nuestros de Tributacion y
direccion: “centro”. Adicionalmente, se determing que actualizado. . Ruiz Mora datos
i solicitudes de patentes, contribuyentes. Catastro 1o
22.240 contribuyentes no tienen asociado un ndmero ° municipal.
permisos de construcci6n)
telefénico.
1. Se evidencio la existencia de 44 registros duplicados, Estudios Registro
por cuanto se encuentran inclidos en a base de datos | Eiminar todos los derechos |Se veriico en la base municipal. | Marco Antonio | Lograr que no existan| Se concluy el | Melissa Vilelobos | -
e ese ayuntamiento con una numeracién repetida de duplicados. Se realizaron las Ruiz Mora. | derechos duplicados. | 24 de octubre Jiménez.
ntmero de finca, duplicado, horizontal y derechos. modificaciones.
1L Para el caso de propiedades en las que figuran més ) Procurar que no
> prople due fig Estudios Registro . a
de dos propietarios, se identificaron 808 nimeros de existan fincas cuya ) Personal del
. | Que noexista derechos | se realizaron las modificaciones Se concluy6 el
finca en los que la sumatoria del porcentaje de posesion , Marco Antonio | sumatoria del departamento
A cuyasumatoriasea  |enlabase. Se realz6 la rutinal 27de Concluido
0 totaliza un 100%. Mentras que en el 54% de los Ruiz Mora. | porcentae de los Tributacion y
diferente a 100%. en la base para conpletar los setiembre
b) Respecto de | casos, la sumatoria proporcional de derechos alcanza PR o derechos sea Catastro.
la informacién |porcentajes entre 250% e inclusive, hasta 600%. diferente al 100%.
de bienes
inmuebles, se Se estan realizando los estudios
detectaron Il En 5.024 casos no se incluye la direccion delbien | Que todas las fincas que | registrales para posteriormente Que no existan Informes
) ’ Rebeca 11 meses Personal de
debiiidades en [inmueble. Existen 788 propiedades que tienen valorado | generen el tributo de bienes | - identificar al contribuyente y st propiedades que [ o MeSES | SO mensuales de
los datos de |la propiedad en cero colones, para los cuales se tienen | inmuebles tengan un valor |  proceder a valorarlos. En generen el impuesto Y las
Vilalobos. Anal setiembre del | Catastroy los
copropietarios, [8 casos con registros de montos originados por que correspondaalas | cuanto a las fincas exoneradas [V con valores valoraciones
! > . a Gonzalez 2013, peritos externos. )
omision de | construcciones en el inmueble. plataformas establecidas. | por Ley se incluird un c6digo de desactualizados. realizadas.
direcciones, exoneracion
diferencias en -
el drea del Que las cédulas de
inmueble, entre | IV. Existen al menos 2.431 derechos que exhiben un Lograr que toda la & Obtener los listados todos UESOS | ) oo piniza | personal del nformes
: s = ° identificacion de los b) Realizar los estudios contribuyentes mensuales con
otros.  [ndmero de identificacion diferente a la cédula del Marco Antonio el05de | departamento de °S
. derechos incluidas en registrales mantengan una ) verificacién de
propietario consignada en Registro Nacional de la uda ; Ruiz Mora octubre del | Tributaciony
nuestra base coincida con |c) Efectuar la modificacion en el correspondencia total los
Propiedad. 2013, Catastro
los del Registro Nacional. Sistema. conlas del Registro moviientos.
Nacional.
i Obtener los istados de | ]
V. Diferencias en la medida del valor de la finca en al Realizar Ia depuracién de | 2 OPtener los listados de las Lograr que el area de Informes
: incongruencias 3meses Personal del
menos 6.397 propiedades, respecto al valor registral las fincas cuya rea en todas nuestras fincas mensuales con
b) Realizar los estudios | Marco Antonio finaliza el 05 de| departamento de °
indicado por el Registro Nacional. En el 37% de esos nuestros sistema es sea coincidente con el - " verificacion de
registrales Ruiz Mora|>%% diciembre del | Tributaciony
casos, se presentan diferencias entre 100y 10000 | diferente a la del Registro area del Registro los
©) Realizar los movirientos en 2012. Catastro >
metros cuadrados Nacional Nacional movimientos.
nuestra base de datos.
2,2 En resumen, las debilidades expuestas en este
acépite, no permiten garantizar que la informacion
ingresada, procesada y almacenada en el referido
sistema sea, en su totalidad, completa, exacta,
consistente, oportuna, confiable y relevante, en
detrimento directo de una apropiada gestion tributaria y
de cobro. Ademés, va en perjuicio del cunplimiento Poder tener un ncliio dentro
eficaz y eficiente de los objetivos y metas de la Establecer las poltcas de |Establecer las poliicas sistemas | . | sistemade Conwol | 6 meses o s matrcos
corporacion municipal. control interno para corregir de controlinterno e canches | Mernoque permia | Finaliza el 05 | Personaly equipo |4 *>
En este sentido, las Normas de control interno para el las inconsistencias implementarios. Divuigaciony | 1% | realizar la valoracion | de abril del Municipal  [£2 S0l
Sector Pliblico y las Normas técnicas para la gestiény | detectadas en este informe. | capacitar al personal de la calidad de la 2013, departaments




2,3 Ademés, dicha normativa sefiala que la ) ) ; y
: 2.3 Ademés, dicha normativa sefiala que la informacién
informacion debe poseer las cualidades necesarias Con base a la poliica exigir que
‘ debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten ; )
que la acrediten como confiable, de modo que se en la presentacion de los Que los formularios
como confiable, de modo que se encuentre fibre de :
encuentre lire de errores, defectos, omisiones y documentos que se incluyan de presentacion de
- errores, defectos, omisiones y modificaciones no b f Francisco
no y sea emitida por la los nimeros de teléfono, la i los documentos se | 2 1/2 meses Avances
autorizadas, y sea emitida por la instancia conpetente. . Sanchez odo el personal que|
instancia competente. De igual forma, la ) Establecer una poliicade | direccién del propietarios, | . reciban exigiendo que [finaliza el 15 de mensuales y
: De igual forma, la adminisiracion debe asegurarse . ’ Gomez y jefes ‘ recibe documentos
debe que i recepcion de documentos direccion y nombre del toda lainformacion | diciembre del seguimiento
. ; que los sistemas de de en el municipio
los sistemas de informacion propicien una gestion e representante legal y el lugar de solcitada en los 2012, permanente
propicien una gestion documental institucional que ° b departamentos
documental institucional que permita controlar, C . notificacion en el canton, mismos este
" permita controlar, almacenar y recuperar la informacion
almacenar y recuperar la informacion en la ol utiizando diferentes fuentes de conpleta,
: en la organizacion, de manera oportuna y eficiente, y de
organizacién, de manera oportuna y eficiente, y de : informacion.
; conlas
conlas
4.7 Establecer las poliicas, ¥ mecanismos de coordinacion que se requieran, para que se actualicen, permanentemente, las caracteristicas y valores de los inmuebles. Con atencién especial, en aquelias propiedades cuyos valores fiscales no han sido actualizados en los
iimos cinco afios y en aquellos en que se hayan consiituido gravamenes hipotecarios. Se debera remir un reporte de las fincas actualizadas, sefialando el origen  incremento en su base fiscal. Para el cumplimiento de esta disposicion se otorga un plazo de seis meses, contado a partir de
Ia recepcion de este informe. Ver puntos 2.4 al 2.7 de este informe.
RESULTADO ITEM INCONSISTENCIA OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLE METAS PLAZO |RECURSOS |SEGUIMIENTO
) Se comprob6 la existencia de valores imponibles subvaluados que inciden
2,5 B estudio evidencié a existencia de inmuebles | 5% ©°™®" . e due
negativamente en la captacion de los ingresos por concepto del IBl. Asi, tal
con bases imponibles subvaloradas, valores Procurar que todas
fiscales desactualizados y eventuales montos |00 S Puede visualizar en el Cuadro o 1, estratos del 115, enla las fincas que Que no existan Informes
Y revision de las bases de datos de esa Municipalidad se identificaron 20.327 ) Se estan realizando los 12 meses | Personal de
dejados de percibir producto de diferencias en los ’ generen el tributo de propiedades que SSon3 e | mensuales de
inmuebles cuyos valores fiscales reflejan una base imponible inferior al milon estudios registrales para finaliza el | Tributaciény
valores fiscales, fincas no registradas en las bases : . bienes inmuebles Rebeca llescas generen el las valoraciones
) > de colones. También, es oportuno sefialar que las propiedades referidas posteriormente idenficar y 05de | Catastroylo
de datos y gravamenes hipotecarios vencidos, ] ‘ tengan un valor que Vilalobos impuesto con realizadas.
g : (20.327) representan el 11.50% del drea total registrada para el Canién de al contribuyente y octubre del| s peritos
segn se detalla a continuacion: corresponda a las valores Informe general
Heredia, y que en su gran mayoria (16.819 fincas), corresponden a lotes proceder a valorarlos. .| externos.
plataformas desactualizados. alos 6 meses
ubicados en el Camposanto La Piedad y Cementerio Jardines del Recuerdo, o
Sobre este (ltimo, esa Administracion Municipal ha cuantificado que el avalio establecidas.
de estas propiedades podria generar un ingreso anual de 067.886.000,00.
b) La desactualizacion de las bases mponibies el IBIse refleja en al menos
22.159 derechos, que, de acuerdo con el sistema, registraron su (itima
actualizacion del valor fiscal en el 2006. Sobre esta situacion, la Ley del Que todas las fincas
uesto sobre Bienes Inmuebles, Nro. 75096, establece que los sujetos ue generen el . ue no existan informes
I g . aue g Se estén realizando los Q 12 meses | Personal de
pasivos que dispongan de bienes inmuebles deben declarar por lo menos tributo de bienes propiedades que - | mensuales de
d estudios registrales para finaliza el | Tributacieny
cada cinco afios el valor de sus bienes. Asimismo, Ia referida normativa inmuebles tengan un eniiony|  Rebeca lescas generen el 5o | Catasuro y 1 |18 valoraciones
facuita a la administracion tributaria para efectuar de oficio, la valoracion de valor que Vilalobos impuesto con YO realizadas.
S . al contribuyente y octubre del| s peritos
los bienes inuebles sin declarar. A pesar de lo anterior, no se localizé en la correspondaatas | | SEITORTEE valores sors | ocemoe | nforme general
informacion del sistema que esa Administracion Tributaria haya efectuado una plataformas desactualizados. - alos 6 meses
tasacion de oficio, a efectos de solventar el incumplimiento por parte de los establecidas
contribuyentes, situacion contraria a o que dispone el articulo Nro. 17 de la
Ley Nro. 75097. Ver cuadro No. 2
2) Obtener el istado de
los 831 derechos
: Lograr que en la
) - ) b) Veriticar en la base
<) Se determing la existencia de 831 inmuebles en la base de datos municipal Eminar de nuestra | SLESE X base Municipal nformes
que no exhiben correspondencia alguna con las fincas inscritas en el base todos los o existan Personal del
; ; derechos cerrados estén mensuales de
Registro Nacional para ese Canton. En el caso especifico de 193 predios, s derechos que por derechos | 6meses
) generando impuestos | Marco Antonio Ruiz avancey
encuentra desactualizada la informacién de la propiedad, los servicios alguna razon se ° cerrados en | Finaliza el de "
©) Realizar los estudios Mora, _|verificacién en el
urbanos asociados y el pendiente de cobro acumulado, dado que estos encuentran cerrados | © "ot 0 B Registro Nacional | 05 de abri. | Tributacion y | cer
casos afincas cerradas producto de reuniones en el Registro 9 h generando Catastro
derechos que ain se Municipal.
o segregaciones que sufrieron los inmuebles respectivos. Nacional impuesto de
encuentran en la base
bienes nmuebles
para proceder asu
eliminacion o traspaso.
a) Se realizaron los
estudios registrales.
b) Enlos casos que el
contribuyente presentara
pendientes de pago se
Solcitaron las
resoluciones y se
eliminaron. Los que no 1 afio Enlo que
4) Se idenificaron 392 propiedades que segiin Registro Nacional, se Procurar que enla | tenan pendientes se Lograrqueno | (para | Personalde [ P ME
encuentran inscritas en otros cantones de la provincia de Heredia, a pesar de base Municipalno | eliminaron de oficio. [ o existan fincas | realizar los | Tributaciony |, “SPeRAR ® |
ello se puso al cobro el impuesto sobre bienes inmuebles por parte de la existan fincas que | La depuracion se reaiz6 | 020 AU T8 | generando | reclamos |Catastro y de [ SRR o1
Municipalidad de Heredia. A manera de ejerplo, 103 lotes que pertenecen al generen LB.Ly que | ensutotalidad, no s ot impuesto que | adminisrati| Dreccion de [ %7 1 €27
canton de San Pablo, 75 al de San Rafael, 51 al de Barva, 50 al de Santa pertenezcan a otros obstante, aln existen pertenezcana | vos ante el Asuntos concluyé en el
Barbara y 31 al cantén de Santo Dorringo. cantones. propiedades que existen otros cantones. | Registro | Juridicos. | " d;”;mbre
enel RN, inscritas en Nacional) :
oiros cantones pero que
realmente pertenecen a
nuestro canton, La
Direccion de Asuntos
Juridicos realizara la
gestion para normalizar
esta situacion.
1) Existen 3.734 propiedades reportadas por ol Registro Nacional, que o
estan registradas en la base de datos de la Municipalidad de Hereda, las
cuales totalizan una base imponible acumlada de ¢4.161.644.912,35, para un nclir en la base de
oAt g (caget o4z n Oy dates todas e Lograraue todes
evcm el ol (-1 L 007 et X ) aores de estimacis fincas que Realizar los estudios las propiedades
stcasl o e LT e s consigenukores deestirasiin aparezcan nsrtas | egetaesy realear s incrias an N
preci ferires 0 eporads por el Regitoacinaly 1002 J que poronczcana | inclusiones que pertenczcan I
propiedadies donde su base imponible no se ha actualzado automéiicamente, nestrocantona | corrospentiontes. et oo )
existiendo o cedulas que lo justiican Marco Antonio Ruiz Personal de |obstante este es
o o b oo 14 o e e 00 efecto de gestionar Gestionar ante el Voray Reheca seencuentren | oo | cciany | un rabajo cuyo
conforme lo establecido en el articulo le la referida Ley Nro. 3 el cobro Registro Nacional que Nescas Vitalohos inscritas en Catastro roceso es
o o dlerercia en 0s fegistios municiales de ' correspondiente. De | envie de forma oportuna " | nuestra base de :em"eme
7200436204500 Lo serruigha s 558 syutaTieo polnciberts v marera | los canbios e s s y e s '
st dfu d ocuas sk sl s 455225560 acuaiza losvaoes|  produrcan en s ipotecas so
( o S92 008 :{ ). tica de s bases Imponies por que se generen por propiedades. apliquen al
En relacion con la modificacion automica de las bases iponibles por la wasiado de doming o coni ef mes.
constiucion de hipotecas, se identificaron al menos 83 inmuebles donde no de iootecas,
se procedio con la actualizacién correspondiente, durante el plazo de
Vigencia del referido gravamen. Sobre estos casos, se estima que
e ha deiado de percibir |a suma de €1.032.994
2.7 En consecuencia, entre olras situaciones, las
debiidades referidas a 20.327 propiedades
valores fiscales izados en
22.159 regisiros, 831 inmuebles sin
correspondencia alguna con las fincas inscritas en Lograr que la base
Que no existan nformes
el Registro Nacional para ese cantén, han mantenga 12 meses | Personal de
! ) i propiedades que 198 | rensuales de
provocado un estimado de ¢66.673.086,62 dejados actualizados los Las acciones estan finaliza el | Tributacion y
! Rebeca llescas generen el las valoraciones
de percibir por afio, producto de diferencias en el valores para efecto | expuestas en los puntos ilobos imeatocon | 0508 | catmstroylo| *S FEOC
Valor fiscal de algunos inmuebles, e inciden de delcobrodel | 2.Lbll, 25.a.y 25b. vaores | |ocubredel| s perios | REERE
forma negativa en la efectiva percepcion del Bl por impuesto de bienes 2013, | externos
desactualizados. alos 6 meses
parte de la Municipalidad de Heredia. Todo esto, inmuebles.
pesar de que las competencias dadas alas
municipalidades en la Ley de Impuesto sobre Bienes
Inmuebles disponen la elaboracion de un regisiro de




48 Realizar las acciones de cobro correspondientes para recuperar las sumas registradas en las cuentas pendientes de contribuyentes fallecidos, cuentas en riesgo de prescripcin o en aquellas donde no se han iniciado las gestiones de cobro administrativo. Para esos efectos, deberan
presentar en el término de cuatro meses a partir de la recepci6n de este informe, un cronograma con la estrategia definida para la efectiva recuperacion de los tributos. Ademas, reitir en el plazo de diez meses contado a partir de la recepcion de este documento, un informe de avance con
un estado de las cuentas puestas al cobro y un detalle de las sumas recuperadas. Ver apartes 2.8 al 2.13 de este informe.

RESULTADO e [MERRES OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLE METAS PLAZO RECURSOS  |SEGUIMIENTO
2,8 La base de datos del ayuntamiento de Hereda registraba
5.785 contribuyentes activos al 30 de septiembre de 2011, 12 meses finaliza el
Y 9 de sep Reconocer a las personas fallecidas  [Se creo un identificador dentro del sistema, se denificar dentro del Personal de Rentas | Informe de
quienes, acuerdo con la informacion del Tribunal Supremo de Rentas y Cobranzas 05 de octubre del
: dentro del sistema informético, procedera a dentiicar los fallecidos sistema y Cobranzas [avance mensual.
Eecciones, a esa fecha habian faliecido. De esos casos, 3.742 2013,
(un 64%) registran su deceso desde hace més de siete afios.
Una vez identiicads las cuenlas morosas, separar Erision de fstados por | 12 meses finalzael | oo oo o T
dentficar las cuentas morosas por rubros, revisar fincas y separar por la cuantia de |Rentas y Cobranzas  [orden de cuantiay 05 de octubre del
@ y Cobranzas |avance mensual.
la deuda hacer su revision 2013,
] 12 meses finaliza el
) Envio de avisos de Personal de Rentas | Informe de
Iniciar con la gestion de cobro administrativo. Rentas y Cobranzas 05 de octubre del
cobro ot y Cobranzas [avance mensual.
. " " " 12 finaliza el Informe de
2,9 Ademés, de ese total (5.785), 2.313 contribuyentes (un Realizar la Gestion de cobro | Agotada la via administrativa, continuar con la gestion Traslados de morosos meses finalza el | o conal de Rentas | ™"
Rentas y Cobranzas 05 de octubre del avance
409%) registran cuentas por cobrar por la suma de correspondiente de cobro judicial  cobro judicial ors y Cobranzas ot
Contri | 6118.843.812,25, distribuidos conforme se detalla en el Cuadro - —
) 12 meses finaliza el nforme de
buyen No.3. Valorar el inicio de los procesos sucesorios, en orden niciar sucesorios de Personal de Rentas
: Rentas y Cobranzas 05 de octubre del avance
tes de importancia segtin la cuantia adeudada cuentas significativas y Cobranzas
falleci 2013, Trimestral.
dos Solicitar criterio a la Direccion Juridica
el Municipio, en cuanto a la legalidad )
en o, 9 7 meses finaliza mayo | Personal de Rentas [Emision de
del trasladar el costo del proceso | Solictar Criterio Rentas y Cobranzas | Contar con criterio
condi del 2013, y Cobranzas ~ |criterio
cién sucesorio al moroso o incluirlo dentro
rores del total de la deuda
" Una vez identiicads las cuentas morosas, separar Erision de Istados por | 12 meses finalzael | oo o't T
dentficar las cuentas morosas por rubros, revisar fincas y separar por la cuantia de |Rentas y Cobranzas  [orden de cuantiay 05 de octubre del
difere @ y Cobranzas |avance mensual.
e Ia deuda hacer su revision 2013,
] 12 meses finaliza el
enel Envio de avisos de Personal de Rentas Informe de
2,10 Por otra parte, al 30 de septiembre del 2011, se Iniciar con la gestion de cobro administrativo. Rentas y Cobranzas 05 de octubre del
pend cobro y Cobranzas [avance mensual.
e, | dentficaron al menos 18,077 contribuyentes (un 819%) con 2013,
deudas pendientes, sin que a esa fecha el sistema reflejara un . ] - 12 meses finaliza el
de P a A Realizar la Gestion de cobro | Agotadala via administrativa, continuar con la gestion Traslados de morosos Personal de Rentas | Informe de
joro | Inéicador de cobro adminsiraiivo o judcial para esas cuentas. correspondiente de cobro judicial Rentas y Cobranzas | copro judicial 05 de octubre del Cobranzas  [avance mensual.
““y En total, esos contribuyentes adeudan ¢450.334.364,40, de los P ) L 2013, y
cuales fueron identificados ¢115.621.432,05 en cuentas
riesgo Solcitar los procesos de remate, en orden de nicio de procesos de | 12588 fMaiza €l | ooy e Rentas | informe de
morosas que superan los plazos de accion de la administracion - ° Rentas y Cobranzas 05 de octubre del
d importancia segan la cuantia adeudada remate y Cobranzas |avance mensual.
e | para exigir la obigacien trbutaria y por consiguiente, los 2013,
':Wé referidos podrian alegar la 6n10 de Solicitar criterio a la Direccion Jurklica
o los saldos adeudados. el Municipio, en cuanto a la legalidad
del rasladar los costos de procesos 7 meses finaliza mayo| Personal de Rentas |Emision de
tributo P Solicitar Criterio Rentas y Cobranzas | Contar con criterio V!
s para remates de propiedad a los del 2013. y Cobranzas criterio
contribuyentes morosos o incluirlo
dentro del otal de la deuda.
2,11 Sobre el manejo del pendiente de cobro, se debera tener Elaborar procedimiento de sumade  |identificar las cuentas y elaborar Procedimiento segin| Direccién de servicios 7 meses finaliza mayo| Personal de Rentas | informe de
presente, que solo se puede calficar de irrecuperable una " ! . Baborar Proceso
c bajas cuantias lo establecido en el Cdigo Tributario y gestion de ingresos del 2013, y Cobranzas |avance mensual.
deuda en forma excepcionaly tnicamente cuando se
demuestre que el deudor no tiene forma de ser ubicado o En aquelos Casos que e de por agotado el proceso 12 meses finaiza !
embargado. También deberé considerarse, que bajo ninguna Realizar el proceso de i de cobro judicial) continuar con el nicio de procesos de Personal de Rentas | Informe de
) y Rentas y Cobranzas 05 de octubre del
circunstancia debe permiirse que por el simple dicho o la en lo casos que ameriten proceso de incobrabilidad ya establecido por el Incobrabilidad o3 y Cobranzas |avance mensual.
escasa importancia del monto, se declare incobrable una suma municipio e en el sistema SIM. N
2,12 Aunado a las situaciones comentadas en este aparte, las
© ) ) Obtener la mayor
inconsistencias presentes en los datos de direccion e Procurar que la gran mayoria de Conseguir base de Marco Chacsn Hellen | = #SPE0 BP0 | 15 meses finaliza el
informacion telef6nica, constiuyen limitaciones para localizar y contribuyentes cuenten con su Migracion. Bonila Gutiérez y | B8 | e oetubro del | Personalde Rentas | informe de
notficar a los contribuyentes que mantienen cuentas direccion fiscal y nimero telefénico Confrontar con base ES.PH. Marco Antonio Ruiz e estion 013, y Cobranzas |avance mensual.
desatendidas con ese ayuntamiento y limita la realizacion de actualizado. Inclusién en facturacion. Mora contbuyentas .
una oportuna y eficiente gestion de cobro.
4,9 Oficializar e implementar, con fundamento en el bloque de legalidad, la normativa interna vigente, con el prop6sito de adoptar y aplicar una metodologia mediante la cual se estandarice y regule el para el desarrolo de sistemas. Esto con el propdsito de que se regule lo pertinente y en
futuros procesos de implementacion de sistemas informéticos no se repitan situaciones como las comentadas en los puntos 2.14 al 2.23 de este informe. Para elo, se otorga un plazo de doce meses, contado a parti de la recepcion de este informe.
4,10 Implementar un sistema de informaci6n con los niveles de seguridad y demés requerimientos técnicos que garanticen razonablemente la confiabilidad, la integridad y la exactitud de los datos y operaciones. Esta disposicion debe ser cumplida en un plazo de veinticuatro meses, a partir
delrecibo de este informe. Asimismo, se debe remitir semestralmente a esta Contraloria General, informes sobre el avance en la implementacion de dicho sistema. Ver los puntos del 2.14 al 2.23 de este informe.
INCONSISTE
RESULTADO ITEM T OBJETIVOS ACTIVIDADES RESPONSABLE METAS PLAZO RECURSOS  |SEGUIMIENTO
Reunion con la Comision para determinar acciones a Reunién semanal Soncludo
i seguir.
Analiis de la g - R finaiza | Departamento d -
situacion actual del [Coordinar reunién con empresas asesoras. Marco Chacon | Reunion semanal "‘Esesd m\igfz ar a“z:‘ 0 de | Concluido
diciembre del 2012, computo
! i SIAM (ver anexo 1) 6 ’
2,18 8 contrato del proceso licitatorio iniciado en octubre del afto ( ) |reunion con empresas asesoras. Reunion semanal Concluido
2008, estipulaba un plazo original de entrega de 90 dias habiles, sin -
embargo, durante la ejecucion contractual se presentaron atrasos Determinar costos de auditoria del SIAM. Recepcion de proformas En proceso
Accio| originados por la adquisicion de licencias para el motor de busqueda Planteamiento de En proceso
nes | de la base de datos, el proceso de depuracion de inconsistencias de |Baborar los términos de referencia. necesidades
5 . 5 Contratacién empresa . )
infruct lainformacion del SIM. Aderés, de a atencion de nuevos Contratacién rprese Reviény aprobacinde | | o
uosas en el cartely el de  para realz . . Marco Chacén  |los términos de referencia natz 4,000,000 .
para | procesos internos desarrollados por el sistema informético del diagnéstico. (ver |Enviar los términos de referencia a la Comision. abrildel 2013.
conso| IFAML3 En funci6n de estas situaciones, se otorgaron tres prérrogas anexo 1) Pendiente
Enviar los términos de referencia a Proveeduria .
lidar la| respecto del plazo original, que ocasionaron un desfase de al menos u Traslado a Proveeduria
moder| 307 dias habiles en relacion con el cronograma de implementacion Orden de inicio. Pendiente
nizaci inicial. Corregirlas | Contratacion empresa para corregi las inconsistencias Se determina de
6nde inconsistencias  |determinadas en el informe de audioria externa Solventar los problemas conformidad al
6 meses finaliza nforme de
os encontradas en el Marco Chac6n presentados en el informe informe final de la
’ ) diciembre del 2013. 9¢ 1 |avance mensual
sisten| informe de auditoria de auditoria externa. consultoria
as externa externa.
[ﬂ:“'lgl’)’: 2,23 La ausencia de un proceso de retroalimentacion y de gestion de ) ) Reuniones periédicas |3 oo iaipa  |pepartamentode | informe de
riesgos en el desarrollo de sistemas de informacion ocasiona que ese Confeccionarla |/ "SiS ¥ levantado de requerimienios para deteminar alcance | cionpre del 2012. [computo avance mensual.
ayuntamiento, cabecera de provincia y con un presupuesto superior metodologh Gue del proyecto
alos 10 mil milones de colones, continde utiizando en sus equie o desga' :'“D e anificacis ) Varco Chacen | Seouimiento al 4 meses finaiza | Departamento de Informe de
actividades de facturacion y cobro, herramientas superadas b " fanficacion y ejecucion cronograma enero del 2013, |computo avance mensual.
tecnolégicamente, situacion contraria a los objetivos15 que perseguia sistemas (ver anexo FErTprrr—
7 meses finaliza |Departamentode | nforme de
esa corporacién municipal con la adquisicion del nuevo Sistema . de resutados y laboracion de p
Integrado Municipal. i, mayo del 2013. [computo avance mensual.

Cronograma de Actividades - Municipalidad de Heredia
Acciones 4.10 del informe DFOE-DL-IF-13-2012

Actividad / Unidad de Tiempo

Simbologia:

: actividad realizada

: actividad planeada

19 20

Zil

nov-12
22 23 26 27

28 29 30 34567 10

dic-12
11 12

13 14 17 18

19

Responsable

20 21

Implementacion acciones del punto 4.10 del Informe DFOE-DL-IF-13-2012

FASE | - <Andlisis situacién actual del SIAM>

Reunidn con la Comisidn para determinar acciones a seguir.

Coordinar reunién con empresas asesoras.

Reunidn con empresas asesoras.

Determinar costos de auditoria del SIAM.

Elaborar los términos de referencia.

Enviar los términos de referencia a la Comision.

Enviar los términos de referencia a Proveeduria.

Orden de inicio.

FASE 2.. - <Seguimiento proyecto>

Seguimiento cronograma empresa contratada.
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Id Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin
o LIMIxX VIs[D M %
1 Practica Profesional | (Anteproyecto) 61 dias mar 11/0912 mar 04/12/12
2 |Ed Sesion Inductoria 1dia mar 11/09/12 mar 11/0912 g JOI
ERr] Reunién Representants Entidad 1dia jue 041012 jue 04/10v12]
4 |Ed Definicion de Tema de Estudio 2dias mig 1771012 jue 18M10/12]
Cr] Aprobacién de Tema por parte de Entidad 2 dias jue 251012 vie 26/10/12]
& |Fd Entrega Informe para revision a Entidad 1dia jue 08/11/142 jue 08/11/12]
7 Entrega Anteproyecto para Aprobacitn 1dia vie 0911/12 vie 09/11/12]
8 |FE Ajustes Informe Anteproyecto 1dia mar 1311142 mar 13/11/12|
E] Entrega Informe con correcciones 1dia mié 1411112 mié 14/11/12]
Ajustes 9 dias jue 1571112 mar 27/11/12]
ler] Entrega Documento Definitive 1dia mié 2811112 mié 28/11/12]
[ Aprobacion 1dia mar 04/1212 mar 04/12/12]
Practica Profesional Il (Ejecucion ) 101 dias jue 08/12112 jue 25/04/13)
Planificacién 12 dias Jue 0612112 vie 21112112
e ‘CGompletar Hoja Asignacion 1dia jue 06/12/12 jue 0BM2/12|
[ Completar Formulario de Conocimiento del Entorno (COEN) 1dia jue 081212 jue 0812712
[Fd Aplicacion de cuestionarios 12 dias jue 06/12/12 vie 2112/12|
jec) Entrevistas personal Departtamento de Computo 12 dias jue 0B/12A42 vie 21/12/12]
[Fd Enirevista Encargado de Departamenio de Computo 12 dias jue 06/12/12 vie 21/12/12]
[ Completar Formulario de Requerimiente de Conocimiento 12 dias Jue 06/12112 vie 21/12/12)
[Fd ‘Completar Plan General de Estudio 2 dias jue 2011212 vie 21/12/12]
4 Definir Programa General de Trabajo 2 dias jue 20M1212 vie 21/12/12]
Ejecucion 28 dias mié 0201/13 vie 08/02/13)
4 Crear Procedimientos 10 dias mié 02/01113 mar 15/01/13|
Realizar Pruebas 10 dias lun 2870113 vie 08/02/13
4 Pruebas de Cumplimientos 10 dias lun 1401113 vie 25/01/13]
[Fd Pruebas de Suficiencia 9 dias mar 150113 vie 25/01/13]
] Pruebas Sustantivas 9 dias mar 1501113 vie 25/01/13]
Comunicacion de Resultados 10 dias vie 01/02/13 jue 14/02/13)
ler] Generar Informe Borrador 4 dias vie 01/02113 mié 08/02/13|
e Enviar Informe Baorrador 1dia jue 07/0213 jue 07/02/13|
ler] Presentar Informe Definitivo 1dia jue 1402113 jue 14/02/13|
Recomendaciones 55 dias vie 08/02113 jue 25/04/13)
] Disefio de procedimientos metodolégicos 22 dias vie 08/02/13 lun 11/03/13|
i) Entrega de procedimientos metodologicos 1dia vie 150313 vie 15/03/13]
Jec) Revision Preliminar por parte Entidad 2 dias lun 25/03/13 mar 26/03/13|
i) Entrega Definitiva 1dia jue 25/04/13 jue 25/04/13]
Tarea C—) 10 ® Tareas exfemnas  ————
Eé%%id%nécqmﬁ;??a Division oo Resumen PR Hito externo $
Progreso e, Resumen del proyecto e Fecha limite L
Pagina 1
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RESULTADO TTEM INCONSISTENCIA Listado
I La estructura de la tabla de propietarios establece una
del bajo un tipo de
entre ellos, cédula de persona fisica, juridica, NO
residencia, seguro social, licencia, pasaporte, pensionado,
refugiado, menor nacional u otro.
Il Sobre el partioular, el sistema no desplega Una “méscara’3 de
entrada correspondiente a las categorias de contribuyentes NO
descritas.
i En ese sentido, se determinG que no se encuentra estandarizado
un formato de entrada para el nimero de identificacion del NO
contribuyente
V. Existen 6.445 registros de contribuyentes que no poseen Ios
nameros de identificacion correspondientesd con las bases de si
2) En relacion con la entrada, procesamiento y almacenamiento de datos, se |datos
determinaron inconsistencias referidas a datos incompletos, erroneos, V. Se identificaron 2.941 casos que poseen un nimero de sl
duplicados y omisos en la tabla de contribuyentes. identiicacion superior a 9 digitos
V1L Existen 238 casos que presentan dupicidades en el namero de -
identiicacion correspondiente a cada contribuyente
2,1 8 estudio efectuado en la Municipalidad de Heredia evidencio la existencia de inconsistencias en lo que Vil Se comprobo que 1.822 registros de personas fisicas reflejan
respecta a la calidad de los datos tributarios, producto de la ausencia de controles de validacion en campos inconsistencias entre el nmero de cédula de identidad y los datos si
trascendentales que permitan detectar y corregir oportunamente errores de digitacion u omisiones como los del nombre y apelidos
relacionados con el niimero de cédula, nombre y direccion de los contribuyentes. Aunado a la existencia de Vil En cuanto a personas juridicas se determiné la existencia de o
otras debildades asociadas con el hecho de que la base de datos contiene informacion desactualizada e 244 casos que presentan diferencias entre el nimero de cédulade | >
inconsistencias en el registro de la informacion catastral y fiteral de bienes inmuebles, segin se expone en este persona juridica y su respectiva razén social,
aparte. X. De igual manera, en cuanto a personas juriicas, se tiene que
respecto del campo “Nombre”, se identificaron 1.808 registros si
duplicados.
X. También, se tiene la omision en los datos de “Direccion” en 7.458 sl
registros.
1. Se evidenci a existencia de 44 registros duplicados, por cuanto
se encuentran incluidos en la base de datos de ese ayuntaniento .
con una numeracion repetida de nimero de finca, duplicado,
horizontaly derechos.
Il Para el caso de propiedades en as que figuran mas de dos
b) Respecto de la informacién de bienes inmuebles, se detectaron propietarios, se identificaron 808 nimeros de finca en los que i s
o on oo o M ision o sumatora del porcentaje de posesion no totaliza un 100%
‘ A I En 5.024 casos no se incluye la direccion del bien inmueble. Si
diferencias en el rea del inmueble, entre otros. : .
V. Existen al menos 2.431 derechos que exhiben un namero de
diferente ala cédula del propietario consignada en si
Registro Nacional de a Propiedad
V. Diferencias en la medida del valor de Ia finca en al menos 6.397
propiedades, respecto al valor registral indicado por el Registro si
Nacional.
2.2 En resumen, las debiidades expuestas en este acapite, no permiten garantizar que la informacién
ingresada, procesada y almacenada en el referido sistema sea, en su totalidad, completa, exacta, consistente, No
oportuna, confiable y relevante, en detrimento directo de una apropiada gestion tributaria y de cobro.
2.3 Ademas, dicha normativa senala que a 6n debe poseer las cualidades necesarias que la
acrediten como confiable, de modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no [Poliicas de Recepcién de Documentos No
autorizadas, y sea emitida por la instancia co ¥ etente.
2.4 Existen inconsistencias que inciden drectamente en fa calidad de los datos asociados con e mpuesto
sobre Bienes Inmuebles (IB) y por consiguiente, en la facturacion, gestion de cobro y recaudacién de dicho No
tributo.
2) Se comprobo la existencia de valores imponibles subvaluados, se
identficaron 20,327 inmuebles cuyos valores fiscales reflejan una base si
imponible inferior al milln de colones.
b) La desactualizacion de las bases imponibles del 81 se refleja en al menos
22.159 derechos, que, de acuerdo con el sistema, registraron su dlima si
actualizacion del valor fiscal en el 2006.
2,5 B estudio evidencié la existencia de inmuebles con bases imponibles subvaloradas, valores fiscales C) Se determing la existencia de 831 inmuebles en la base de datos
municipal que no exhiben correspondencia alguna con las fincas inscritas si
y montos dejados de percibir producto de diferencias en los valores fiscales,
fincas no registradas en las bases de datos y gravamenes hipotecarios vencidos, segin se detalla a en el Registro Nacional para ese Cantén.__
ot d) Se identficaron 392 propiedades que segin Regisiro Naciona, se -
encuentran inscritas en otros cantones de la provincia de Heredia,
<) Sobre el particular, el articulo 3 de la Ley Nro. 7509 establece que las
én de realizar de bienes o
inmuebles, facturar, recaudar y tramitar los tributos que genere la citada
Ley, en sus respectivos territorios.
) Existen 3.734 propiedades reportadas por el Registro Nacional, que no -
estén registradas en la base de datos de la Municipalidad de Heredia,
2,6 Los resultados expuestos revisten de importancia, dado que el Bl constiuye la principal fuente de ©
recaudacion de ingresos tributarios percibidos por la Municipalidad de Heredia.
276 ia, entre otras Tas debi referidas a 20.327 propiedades subvaloradas,
Valores fiscales desactualizados en 22.159 registros, 831 inmuebles sin correspondencia alguna con las o
fincas inscritas en el Registro Nacional para ese canién, han provocado n estimado de ¢66.673.086,62
dejados de percibi por afio,
2,8 La base de datos del ayuniamiento de Heredia registraba 5.785 contribuyenies activos al 30 de septiembre
de 2011, quienes, acuerdo con la informacion del Tribunal Supremo de Blecciones, a esa fecha habian si
fallecido.
2.9 Ademés, de ese (olal (5.785), 2.313 contribuyentes (un 40%) registran cuentas por cobrar por la suma de s
€118.843.812,25, conforme se detalla en el Cuadro Nro. 3.
2,10 Por otra parte, al 30 de septiembre del 2011, se identficaron al menos 18.077 contribuyentes (un 81%)
con deudas pendientes, sin que a esa fecha el sistema reflejara un indicador de cobro administrativo o judicial si
para esas cuentas.
2,11 Sobre el manejo del pendiente de cobro, se debera tener presente, que solo se puede calficar de
irrecuperable una deuda en forma excepcional y inicamente cuando se demuestre que el deudor no tiene NO
forma de ser ubicado o embargado.
2,12 Aunado a las situaciones comentadas en este aparte, las inconsistencias presentes en los datos de o
direccion e informacion telefénica, constituyen imitaciones para localizar y noficar a los contribuyentes
2,13 Lo expuesto en este aparte exige que esa Admiistracion Municipal adopte acciones para corregir y evitar
que se materialice un impacto negativo en la Hacienda Municipal, en detrimento de las obras y servicios que se No
podrian brindar a los contribuyentes de ese

//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

a. APROBAR EL PLAN DE ACCION Y EL CRONOGRAMA, ELABORADO POR LA ADMINISTRACION, PARA
ACATAR LAS DISPOSICIONES DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, RESPECTO A LAS
DEBILIDADES EN LA CALIDAD DE LA INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS DE COBROS DE
TRIBUTOS DE LA MUNICIPALIDAD DE HEREDIA.

b. TRASLADAR A LA COMISION DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION Y A LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, EL
PLAN DE ACCION Y EL CRONOGRAMA, PARA QUE DEN EL SEGUIMIENTO RESPECTIVO.

C. ENVIAR COPIA DE ESTE ACUERDO A LAS CINCO FRACCIONES, PARA SEGUIMIENTO Y CONOCIMIENTO.

D. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

Yadeli Jaén Castellon - Coordindora Subcomisidn de Etica y Valores de Heredia

Asunto: Solicitud de préstamo del Saldn de Sesiones el 12 de febrero de 8:00 am a 11:30 am, para realizar un

Taller de formacion a formadores de educacidn moral para subcomisiones de ética y valores. 01-2013. &.
2277-04-20./2277-0330

4.

La Regidora Hilda Barquero indica que le parece bien que se les otorgue permiso, pero es una lastima que es interno
solo para ellos.

//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

a. OTORGAR PERMISO A LA SENORA YADELI JAEN CASTELLON - COORDINADORA SUBCOMISION DE

ETICA Y VALORES DE HEREDIA, PARA UTILIZAR EL SALON DE SESIONES EL 12 DE FEBRERO DEL 2013, DE
8:00 AM A 11:30 AM, PARA REALIZAR UN TALLER DE FORMACION A FORMADORES DE EDUCACION MORAL
PARA SUBCOMISIONES DE ETICA Y VALORES.
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b. INDICARLE A LA SENORA JAEN CASTELLON, QUE PREVIO A REALIZAR LA ACTIVIDAD SE PRESENTE A LA
SECRETARIA DEL CONCEJO MUNICIPAL CON EL FIN DE COORDINAR LO REFERENTE AL PROTOCOLO DEL USO
DE SESIONES.

c. ENVIAR COPIA DE ESTE ACUERDO A LA SEGURIDAD MUNICIPAL.
d. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

5. Rolando Hidalgo Ramirez
Asunto: Remite curriculum vitae, para el nombramiento del Comité Cantonal de Deportes. &: 7013-8327

La Regidora Hilda Barquero sefiala que a partir del 14 vence el nombramiento del Comité Cantonal de Deportes.

El Regidor Gerardo Badilla indica que el Comité Cantonal tiene su Uultima sesion el 11 de febrero. Asimismo
manifiesta que el trabajo que ha realizado el actual Comité, ha sido muy importante y considera que hay que rescatar
eso y darles prioridad.

La Regidora Catalina Montero manifiesta que se podria instar a los miembros actuales, para que participen en el
proximo Comité.

La Presidencia indica que la ley prevee el procedimento.

El Regidor Walter Sanchez indica que por la premura que queda y por el orden se deberia tomar la prevencion, que
en virtud ante la posible conclusion del periodo, se haga lo pertinente y se haga cargo de los pagos. Asimismo indica
que se podria tomar el acuerdo para hacer las publicaciones con el fin de que la ciudadania envie los curriculos con el fin
de proceder al nombramiento de dicho Comité.

La Presidencia sefala que el tema debe estar bien ajustado por lo que se puede enviar a la Comisidn especial que se
creo con ese fin.

El Regidor Sanchez manifiesta que es importante tener algo adelantado para el lunes.
//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNAMIMIDAD:

a. TRASLADAR A LA COMI_SIéN DE NOMBRAMIENTO DEL COMITE CANTONAL DE DEPORTES, EL CURRICULUM
PRESENTADO POR EL SENOR ROLANDO HIDALGO Y ORDENARLES QUE PROCEDAN DE INMEDIATO CON EL
NOMBRAMIENTO DE DICHO COMITE.

b. INDICARLE AL COMITE CANTONAL DE DEPORTES DE HEREDIA, QUE REVISE EL TEMA DE LOS PAGOS QUE
SE DEBEN REALIZAR, PARA QUE PRESENTEN UN INFORME ANTICIPADO EN CASO DE SER NECESARIO.

c. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

6. Isabel Murillo Fonseca - Asistente Concejo Municipal de Belén
Asunto; Invitacion a participar en la reunion programada el sabado 19 de enero del 2013, de 8.00 am a 12:00
md, en el Centro Diurno del Adulto Mayor de Belén, referente a dar apoyo para coordinar y conocer las acciones
de manejo de la cuenca del Rio Quebrada Seca y Burio y del Rio Bermudez. SM 02-2013. &: 2587-0151.

El Regidor Walter Sanchez indica que es importante que asista a dicha reunion algun funcionario del Departamento
Legal, ya que ese tema le causa preocupacion, porque se ha tomado medidas por desfogues y seria importante que
asista un representante legal y se realicen las gestiones necesarias.

Manifiesta que en conversacidon con una sefiora, le comento sobre trabajo que queria realizar de un agregado a su casa
de habitacidén, y que la misma realizd las gestiones en el Municipio de Belén, a lo que le indicaron que hiciera la solicitud
en el MINAET, vy le por lo que le indicaron que no habia ninglin impedimento. Asimismo indica que seria importante que
el sefor Rogers Araya de la Unidad Ambiental pueda asistir a dicha reunidn, porque la Municipalidad de Heredia no
puede otorgar permisos y las otras Municipalidades si lo hacen.

El Alcalde indica que deberia asistir los miembros de la Comisidon de Obras, el Presidente Municipal y su persona, asi
como el Sefior Rogers Araya y algun Abogado de la Municipalidad . Asismo manifiesta que le preocupa como
empresarios que van a realizar algun proyecto y no se les otorga permiso se piensan ir de Heredia, ejemplo de ello son
las Torres que desea realizar City Bank, asi como la Universidad Fidelitas, quienes manifiestan que si no se les otorga el
permiso se llevan los proyectos a otros cantones y con esto se perderia fuentes de empleo para los Heredianos. Sefala
que en reunién con los ingenieros los mismos cuenta con proyectos de laguna muy favorables.

Comenta ademas que tanto la Municipalidad de Barva como la de Belén lo estan haciendo, por lo que considera que se
debe hacer un estudio profundo de los acuerdos que tomo el Concejo sobre el tema, con el fin de que sean valorados
ya que es preocupante el tema de inversidn, por lo que los llama a la reflexion.

El Regidor Gerardo Badilla indica que este tema es algo que ya ha sido discutido, que cuando el acuerdo salié no salid
de primer orden, ya que el mismo fue muy bien analizado con Juridicos y la parte ambiental y esto se hizo a la luz de
una condena por parte de una vecina del sector de San Francisco, por la no planificacién del Municipio y que con esto la
Sala IV condend por esto al Municipio y que no se ha resuelto el asunto por ellos.

Indica que se dice que debe estar integrado por todas las municipalidades de la provincia de Heredia, se ocupa
todo un estudio por lo que propone que si Belén no esta aportando todo, que la administracion proteste de lo que esta
sucediendo y de a conocer acciones que se han ejecutado en el municipio, ya que suena bien los recursos, pero hay que

pensar cuantas condenas mas se pueden venir por este asunto.

Manifiesta que el tema es serio y es muy necesario que todos lo que desean ir puedan hacerlo, sefiala que al él le
gustaria asistir pero que ya tiene un compromiso familiar.
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La Regidora Olga Solis indica que le parece importante que asista el Presidente Municipal y la Abogada Municipal y
que si se tom6 un acuerdo el mismo no puede ser permanente y por tiempo indefinido, pero que seria un gran apoyo
que asista la Abogada Municipal. Considera que Belén es una de las Municipalidades que mas necesitan resolver ese
problema y que si ya se tomd la batuta se puede proceder.

La Presidencia indica que el tiene una situacion, pero que hara todo lo posible por asistir.
//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

a. DESIGNAR AL Mi\STER JOSE MANUEL ULATE AVENDANO - ALCALDE MUNICIPAL Y AL EQUIPO TENICO DE
LA MUNICIPALIDAD, ASi COMO A LOS REGIDORES OLGA SoLis, CATALINA MONTERO, HERBIN MADRIGAL
Y MARITZA SEGURA, PARA QUE ASISTAN A LA REUNION DEL SABADO 19 DE ENERO DEL 2013, EN EL
CENTRO DIURNO DEL ADULTO MAYOR, REFERENTE AL TEMA DE DAR APOYO PARA COORDINAR Y CONOCER
LAS ACCIONES DE MANEJO DE LA CUENCA DEL RiO QUEBRADA SECA, BURIO Y EL BERMUDEZ.

B. INSTRUIR A LA SECRETARIA PARA QUE CONFIRME LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS QUE
ASISTIRAN A DICHA ACTIVIDAD.

c. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

7. Gilberth Zeleddn Vindas
Asunto: Solicitud de que cuando sean asociacion puedan tener la Asociacién, la Administracion del Salén
Comunal.

La Regidora Maritza Segura indica que lo que necesitan es nota del Concejo indicando que se le da en administracion
el Salén Comunal.

La Presidencia sefiala que la asociacion no esta constituida.

La Regidora Segura sefiala que hiceron Asamblea y conformaron la Junta.

El Regidor Gerardo Badilla manifiesta que no le queda claro donde queda ese lugar.
La Regidora Segura responde que en la Ciudadela IMAS, nifio JesUs de Praga.

El Regidor Walter Sanchez indica que hay personas que conocen bien y saben que todos los tramites se llevaron a
cabo por la ADI de Barreal y que se podria usar como puente, pero que le preocupa que DINADECO le haya puesto
trabas. Considera que se podria acompafiar a los miembros de la Junta a Dinadeco para resolver el asunto.

//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

a. INDICARLE AL SENOR GILBERTH ZELEDON VINDAS QUE EL CONCEJO MUNICIPAL ESTA ANUENTE EN
COLABORAR, POR LO QUE SE LE SOLICITA AGILIZAR EL TRAMITE RESPECTIVO. ASIMISMO SE LE INDICA
QUE UNA VEZ CONSTITUIDA E INSCRITA LA ASOCIACION DE DESARROLLO DEL NINO JESUS DE PRAGA, SE
PROCEDERA A OTORGAR EN ADMINISTRACION EL SALON COMUNAL POR ViA CONVENIO.

b. ACUERDO DEFINITVAMENTE APROBADO.

ARTICULO 1V: MOCIONES

1. Walter Sanchez - Regidor
Asunto: Levantar el impedimento que existe en contra la ADI de Barreal de Heredia.

Para que este concejo acuerde levantar el impedimento que existe en contra la ADI del Barreal de Heredia. En lo que el
reglamento establece en lo que corresponde a participacion del presupuesto participativo.

Sustento de la Mocién: Al amparo de la constitucidn politica y del codigo municipal en el numeral 32, b.Mociono para
que el concejo Municipal acuerde levantar el impedimento que existe en contra de la ADI del Barreal por la no
liquidacidon de 25 partidas segun la encargada de planificacion.

1-Que por la posible negligencia e irresponsabilidad de la anterior junta directiva de la ADI del Barreal al dia de hoy
existen 25 partidas que por diferentes razones no fueron liquidadas por la administracion anterior de esta ADI.

2-La comunidad ha sido victima de la posible negligencia e irresponsabilidad de la anterior junta directiva, lo cual ha
derivado en que por algunos anos la comunidad no reciba dinero del municipio.

3-Que la auditoria, el departamento legal contindien con lo correspondiente a la posible responsabilidad de las personas
encargadas de anterior junta directiva.

4-Que se dispense de tramite de comision y se declare definitivamente aprobado.

5-Enviar copia de este acuerdo a la ADI del Barreal, al departamento legal de Dinadeco y auditoria de Dinadeco.

El Regidor Walter Sanchez explica lo sucedido con la Junta de la Asociacion anterior, por la negligencia que tuvieron.

Manifiesta que han tenido muchos problemas y que no aparecen documentos y que por eso han tenido problemas con la
liquidacion de partidas pendientes.

Indica que a la Asociacion anterior se les dio plazos para la liquidacion de partidas y que se vencieron, pero considera
gue se debe ayudar a la actual Asociacién.

LA Regidora Catalina Montero pregunta si han informado de esto o denunciado lo correspondiente a la Municipalidad
y a lo de DINADECO.

El Regidor Sanchez indica que todos los informes que se han enviado a la Auditoria, sean enviados a DINADECO,
considera que la Auditoria tarda mucho con las acciones a seguir y eso le preocupa mucho, por lo que considera que
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seria importante solicitar a la Auditoria cuales son los alcances. Sefiala ademas que hay partidas que se les cambio
destino, y que seria bueno que se les hiciera un llamado de atencién.

La Regidora Catalina Montero manifiesta que hay responsabilidad de denunciar este asunto.
El Regidor Walter Sanchez indica que ha habido retencién de documentos por parte de la anterior junta.

El Regidor Rolando Salazar sefiala como es que la Municipalidad le sede liquidar partidas, cree conveniente que
deben ser mas firmes.

El Regidor Gerardo Badilla indica que el secunda la mocién presentada por el Regidor Sanchez, porque considera
que las Municipalidades son ajenas a lo que se da con lo lideres de las comunidades, ya que a veces son los mas
perjudicados y que con esto que esta pasando es una gran irresponsabilidad. Manifiesta que lo que esta sucediendo con
Barreal y el problema de muchas partidas pendientes, es que se les dice que ya estan los dineros por parte del
Municipio, pero que el Ultimo que fiscaliza es la parte técnica del Municipio ya que no hacen visita, por lo que no se ve
la responsabilidad, ya que aunque sea juntas y asociaciones, deben ser fiscalizadas por la parte técnica, porque los
dejan solos. Considera que ya es tiempo de poner las barvas en remojo y que no es justo para la comunidad de
Barreal.

La Presidencia sefiala que la asociacion no retird recursos y que una vez que la Asociacién renovd y se juramento,
en ese momento cuando decide asumir e integrarse en Junta Directiva, es una gran responsabilidad. Considera que la
comunidad de Barreal hizo esfuerzos y conformé la Junta y se les pidié que asumieran el reto, por lo que se deberia
liberar el impedimento y que este nuevo grupo comienze a trabajar.

El Sindico Edgar Garro indica que la inspeccion que se genero fue por denuncia presentada por el Concejo de Distrito,
pero que nunca se les indicd nada al respecto.

El Regidor Walter Sanchez indica que la ADI de Barrel anterior, en el periodo pasado cuando venia el Presupuesto
participativo solicitaban proérroga para liquidar partidas, pero no cumplian. Aclara que si se realizaron inspecciones por
parte del Municipio. Manifiesta ademas que la ADI de Barreal no recibe el 2% de DINADECO por que habian facturas que
salian a nombre de titulo personal.

El Regidor Gerardo Badilla aclara que las inspecciones llegaron a la Comisidén de Obras, pero ya se habian construido
las obras, por lo que no llegaron en el momento preciso.

El Regidor Edgar Garro indica que el Concejo de Distrito anterior hicieron correcciones, por lo que considera que se le
debe dar seguimiento.

//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: APROBAR LA MOCION PRESENTADA POR EL
REGIDOR WALTER SANCHEZ Y SECUNDADA POR LOS REGIDORES GERARDO BADILLA, MANUEL
ZUMBADO, GRETTEL GUILLEN, SAMARIS AGUILAR, HERBIN MADRIGAL, MARITZA SEGURA, OLGA SOLIiS,
ROLANDO SALAZAR, ALBA BUITRAGO Y LOS SINDICOS EDGAR GARRO, CARMEN ALVAREZ, EN TODOS
SUS EXTREMOS TAL Y COMO HA SIDO PRESENTADA EN CONSECUENCIA:
a. LEVANTAR EL IMPEDIMENTO QUE EXISTE EN CONTRA DE LA ADI DEL BARREAL POR LA NO LIQUIDACION
DE 25 PARTIDAS SEGUN LA ENCARGADA DE PLANIFICACION, MOTIVO POR EL CUAL QUEDA AUTORIZADA A
PARTICIPAR EN EL PROCESO DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO Y RECIBIR PARTIDAS MUNICIPALES.

b. QUE LA AUDITORIA, CONTINUE CON LO CORRESPONDIENTE A LA POSIBLE RESPONSABILIDAD DE LAS
PERSONAS ENCARGADAS DE ANTERIOR JUNTA DIRECTIVA en CUANTO A LAS PARTIDAS NO LIQUIDADAS.

c. INSTRUIR A LA AUDITORIA PARA QUE INFORME EN 10 DIAS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS CON LAS
PARTIDAS PENDIENTES DE LIQUIDAR.

e. ENVIAR COPIA DE ESTE ACUERDO A LA ADI DEL BARREAL, AL DEPARTAMENTO LEGAL DE DINADECO Y
AUDITORIA DE DINADECO.

g. TRASLADAR ESTE ACUERDO AL CONCEJO DE DISTRITO Y A LOS REGIDORES DEL DISTRITO DEL SECTOR
CON EL FIN DE QUE DEN SEGUIMIENTO A ESTE TEMA.

h. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

2. Lic. Manuel Zumbado Araya - Presidente del Concejo Municipal
Asunto: Convocatoria a Sesidn Extraordinaria el jueves 17 de enero del 2013.

Texto de la mocidn, presentada por el Lic. Manuel Zumbado Araya - Presidente del Concejo Municipal, el cual dice:
"Considerando:

1. Que el Concejo Municipal puede sesionar extraordinariamente, cuando asi lo requiera, segun lo establece el
articulo 36 del Codigo Municipal.

2. Que a la fecha hay solicitudes de audiencia presentadas en la Secretaria del Concejo, las cuales no se pueden
tramitar en las sesiones ordinarias, por el factor tiempo.

Por lo tanto mociono para:

a. Realizar Sesion Extraordinaria, el jueves 17 de enero del 2013, a las 18 horas con 15 minutos, en el Saléon
de Sesiones “Alfredo Gonzalez Flores”, para conocer Unica y exclusivamente los siguientes puntos:

1) Licda. Marlen Morales Acosta - Fundacién Tierra de Animales
Asunto : Interés de recoger de las calles a perros y gatos en estado critico de salud. ®: 2763-5844/8701-4694.
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2) Luis Felipe Méndez Lépez - Asistente de Direccidn Operativa
Asunto: Exponer Plan Quinquenal 2013-2017.

Se solicita dispensa de tramite de Comision y se tome como “ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO".
//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:APROBAR LA MOCION PRESENTADA POR EL
LICENCIADO MANUEL ZUMBADO ARAYA- PRESIDENTE DEL CONCEJO MUNICIPAL, EN TODOS SUS EXTREMOS
TAL Y COMO HA SIDO PRESENTADA. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

ALT N°1. La Presidencia solicita alterar el Orden del Dia para conocer: Informe de Becas, por lo que somete a votacion la alteracion la cual es:
APROBADA POR UNANIMIDAD.

1) Informe N° 5 de la Comision de Becas
Asunto: Informacion de cantidad de becas de primaria y secundaria.
Para este periodo se entregaran un total con 525 becas para primaria y 330 becas para secundaria. Se solicita a la

Secretaria imprime todos los funcionarios.

//SEGUIDAMENTE, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD: ;

A. APROBAR LA RECOMENDACION EMITIDA POR LA COMISION DE BECAS, EN TODOS SUS EXTREMOS TAL Y
COMO HA SIDO PRESENTADA.

B. ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.

El Regidor Gerardo Badilla informa que pasé a nombre del estado el terreno donde se construira el CTP de Guarari.
El Alcalde indica que se debe felicitar a la Regidora Olga Solis y agradecerle por las gestiones realizadas. Asimismo

sefiala que reconoce el trabajo que realizd Angela Aguilar y toda la colaboracién por parte del Despacho del Diputado
Victor Hugo Viquez.

DOCUMENTOS TRAMITADOS POR LA PRESIDENCIA A LA ALCALDIA
MUNICIPAL Y A DIFERENTES COMISIONES.

COMAD

Samael Delgado Angulo. Solicitud para que los estudiantes con discapacidad permanente se puedan desplazar con
dignidad. delgado.angulo.samael@hotmail.com

MBA. José Manuel Ulate Avendaio - Alcalde Municipal. Remite documento de la Secretaria Municipal de la Municipalidad

de Oreamuno, en el cual manifiesta agradecimiento con respecto a reunidon sobre intercambio ideas respecto a los
proyectos que se desarrollan en el cantén central a beneficio de la poblacion con alguna discapacidad.

COMISION DE ASUNTOS JURIDICOS

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DAJ-1248-2012 vy criterio del Lic. Adridn Cordero
Benavides, respecto a recurso de apelacion interpuesto por el sefior Walter Viquez Pérez, Gerente General Cadena de
Detallistas Heredianos S.A.

COMISION DE CEMENTERIO

Licda. Hellen Bonilla, Jefa de Rentas y Cobranzas. Incluir arrendataria en el lote 175 del bloque I, ya que por error se
omitié. RC-2110-2012

Licda. Hellen Bonilla, Jefa de Rentas y Cobranzas. Incluir beneficiarios en el lote 69 del bloque B, ya que por error se
omitié. RC-2112-2012

Licda. Hellen Bonilla, Jefa de Rentas y Cobranzas. Unificacion de compras y que se incorpore una leyenda en el
contribuyente N° 27251 a nombre de familia Arias Ulate, lo siguiente: "Familia Arias Ulate y Francisco Arias Benavides",
en el lote 51 del bloque N.RC-2111-2012

Carlos Flores Negrini. Desiste de continuar con la tramitacion del traspaso del derecho del lote 41 del Cementerio
Central, asimismo solicita determinar los mecanismos y procedimientos a seguir a fin de que cada una de las partes

involucradas puedan legitimar su derecho a registrar de la propiedad del sefior del Braulio Morales Cervantes y
Esmeralda Gutiérrez Flores.

COMISION DE CULTURA

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DAJ-1245-2012 referente a peticion sobre
algunos planteamientos presentados por el sefor Vladimir Gonzalez Arias. AMH-1750-2012

COMISION ESPECIAL CONTROL INTERNO

MBA. José Manuel Ulate Avendafio - Alcalde Municipal. Remite documento CI -079-2012, suscrito por la Licda. Rosibel
Rojas Rojas - Coordinadora de Control Interno, sobre los resultados de la aplicacién del Modelo de Madures del Sistema
de Control Interno del 2012.

COMISION DE GOBIERNO Y ADM.
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MBA. José Manuel Ulate Avendafio - Alcalde Municipal. Remite informe de Acuerdos y Traslados N° 080-2012. AMH-
1697-2012.

MBA. José Manuel Ulate Avendafio - Alcalde Municipal. Politica en Salud Ocupacional. AMH-1749-2012.

COMISION DE MERCADO

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DAJ-1250-2012 referente a escrito presentado
por el sefior Gildardo Montoya Buenaventura respecto al Recurso de Revocatoria con Apelacién en Subsidio. AMH-1768-
2012

COMISION DE OBRAS

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DOPR-UA-275-2012 respecto a visita realizada
al sector de San Agustin para verificar una denuncia con respecto a tuberia rota que viene "aparentemente" del
Residencial Las Marias, hacia la panta de tratamiento de San Agustin. AMH-1766-2012

MBA. Carlos Humberto Viquez Ramirez, Los Arallanes S.A. Solicitud de permiso para el desfogue pluvial al edificio G-28.
7 : 2509-9894 / 8704-7426.

Socorro Castillo. Solicitud de cambio de uso de suelo - Tel 2239-2736.

Guillermo Bonilla Alban - MULTIGRECA S.A. Solicitud de permiso para de desfogue pluvial para el Condominio Vertical
Verde Plata. Fax 2290-0858

COMISION DE SEGURIDAD

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento suscrito por el Sr. José Rodolfo Gonzalez
Sanchez, Soda La Rustica, locales 18,19 y 34 del Mercado Municipal, en el cual manifiesta inconformidad con respecto a
los actos ocurridos el dia 08/12/12 por parte de los Policias Municipales.. AMH-1736-2012

REGIDORA OLGA SOLIS SOTO

Joaquin Rodriguez Campos - Presidente ADI Guarari. Solicitud de visto bueno para liquidar partida - ADIG 133-2012 Tel.
8651-0417

ALCALDIA MUNICIPAL

Nora Ramirez Corrales - Comité de Vecinos Organizados contra el Hampa. Solicitud de acuerdo del Concejo Municipal
para vecinos Bloques I- Residencial Vista Nosara. @: 2261-6026. LA PRESIDENCIA DISPONE: TRASLADAR A LA
ADMINISTRACION PARA QUE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS EMITA CRITERIO AL RESPECTO.

MSc. Gener Mora Zuiiga - Director Regional de Educacidon de Heredia. Respuesta a documento SCM-2630-2012 respecto
a denuncia del Lic. Luis Gonzdlez Gonzdlez contra el Presidente Ronald Campos de la Junta Administrativa del
Conservatorio Castella. DREH-1310-2012. . LA PRESIDENCIA DISPONE: TRASLADAR A LA ADMINISTRACION
PARA QUE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS EMITA CRITERIO AL RESPECTO.

Norma Villalobos Fonseca, Salud Ocupacional. Informa al Sr. Alexander Esquivel que para realizar inspeccidén en las
instalaciones de la unidad K-9, debe ir con el Visto Bueno del Jefe de la Policia Municipal. RH-864-2012

Tribunal Contencioso Administrativo. Solicitud de documento certificado que acredite notificacion. (Carmen Mercedes
Chaverri Miranda) LA PRESIDENCIA DISPONE: TRASLADAR A LA ADMINISTRACION PARA QUE LA DIRECCION
DE ASUNTOS JURIDICOS EMITA CRITERIO AL RESPECTO.

SENORAS ESTER Y DELFINA PALMA C.

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DAJ-1243-2012 referente a solicitud para
utilizar las instalaciones del Palacio Municipal el dia 25 de noviembre de 2012, para realizar sesion fotografica para el
préximo catalogo de ropa. AMH-1763-2012. 7: 8377-4491 / 8355-0904.

SENOR ABRAHAM SALGADO - PASTOR IGLESIA ADVENTISTA

MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DAJ-1244-2012 referente a solicitud para
recolectar donaciones en los mercados municipales para organizar una cena a nifos pobres en el sector de La Milpa de
Guarari. AMH-1762-2012. #&®: 8847-5226.

PALACIO DEPORTES

Melba Ugalde Viquez - Secretaria Palacio de los Deportes. Manifestaciones de agradecimiento al Alcalde Municipal, a la
Policia Municipal y a EstacionamientoAutorizado por la colaboracién prestada en los eventos realizados en el Palacio de
los Deportes. JD 764-12. =: 2238-1100. LA PRESIDENCIA DISPONE: TRASLADAR AL PALACIO DE LOS
DEPORTES PARA MOSTRAR NUESTRA COMPLACENCIA POR SU AMABLE NOTA E INDICAR QUE SEGUIREMOS
COORDINANDO ACCIONES EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD.

COMISION ESPECIAL DE REFORMAS ELECTORALES Y PARTIDOS POLITICOS,
ASAMBLEA LEGISLATIVA
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MBA. José Manuel Ulate, Alcalde Municipal. Remite copia de documento DAJ-1228-2012 en relacidn al proyecto de la Ley
N° 18428 denominado "Ley de Traslado del financiamiento Estatal Electoral al Tribunal Supremo de Elecciones".

CONOCIMIENTO CONCEJO MUNICIPAL

1. Teresita Granados -
Asunto: Solicitud de colaboracidn con la ampliacion del horario de recepcion en PTA La Uruka.

2. Teresita Granados -
Asunto: Informacion respecto retraso de recoleccion de basura.

3. Pbro. Fernando Alberto Vilchez Campos - Parroco Parroquia Inmaculada Concepcién de Heredia
Asunto: Agradecimiento por asistir a la Santa Eucaristia solemne en honor a nuestra Madre y Patrona, la
Inmaculada Concepcion, el pasado 08 de diciembre de 2012.

ASUNTOS ENTRADOS

1. MBA. José Manuel Ulate Avendafio - Alcalde Municipal
Asunto: Remite documento DAJ 1267-2012, suscrito por la Direccién de Asuntos Juridicos, referente a
documento suscrito, referente a nota suscrita por la Diputada Marielos Alfaro , respecto a la iniciativa de la Ley
que se tramita bajo el expediente N° 18616 "Reforma del articulo 20 y adicion de un nuevo articulo 20 bis a la
Ley 7789 del 30 de abril de 1998, transformacién de la Empresa de Servicios Publicos de Heredia. AMH 1775-
2012.

2. MBa. José Manuel Ulate Avendario - Alcalde Municipal
Asunto: Remite documento VMH 0147-2012, suscrito por la Vicealcaldesa Municipal, referente a consulta sobre
la mecanica de participacién y/o patrocinio en actividades deportivas dirigidas a recaudar fondos para buenas
causas. AMH 1803-2012.

3. MBA. José Manuel Ulate Avendanio - Alcalde Municipal
Asunto: Remite documento DAJ 1185-2012, suscrito por la Directora de Asuntos Juridicos, referente a
documento suscrito por la Sra. Ana Lorena Cordero Barboza - Jefe de Areas de Comision de Asuntos Sociales,
sobre criterio al proyecto N° 18080 "Ley que garantiza la aplicaciéon de medidas temporales para la proteccién
del empleo en momento de crisis". AMH 1761-2012.

4. Licda. Amelia Barquero Trejos -Presidente FUNDAEVI
Asunto: Informa a la Presidenta Ejecutiva de la Caja Costarricense del Seguro Social, sobre el trabajo que
realiza la fundacion , asi como que se les apoye en todo lo que esta a su alcance, para poder contar con un
mejor sistema de salud en el Hospital San Vicente de Paul. &: 2253-7594/2238-4892.

5. MSc. Alvaro Montero Sanchez - Director de la Comisidon Nacional de Prevencidn de Riesgos y Atencion de
Emergencias
Asunto: Remite informe de la Auditoria Interna de la Comision referente a la solicitud de Municipalidad de
Heredia para el giro de Fondos para la ejecucion del Plan de Inversion. DE -SEG -OF 133-2012. =: 2220-0667.

6. Msc. Flory Alvarez Rodriguez - Secretaria Concejo Municipal
Asunto: Remite a la Coordinadora de Control Interno, el Plan de Accién de Cumplimiento de las
recomendaciones 4.2.10 y 4.2.11. SCM 3354.

7. Informe N° 39 de la COMAD

8. Informe N° 40 de la COMAD

AL SER LAS VEINTE HORAS, LA PRESIDENCIA DA POR CONCLUIDA LA
SESION.-

Marcela Benavides Orozco Lic. Manuel Zumbado Araya
ProSecretaria Concejo Municipal Presidente Municipal
far/mbo
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